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Distinguidos mutualistas, empleados,
colaboradores y amigos:

Como observaréis al analizar los datos de la presente Memoria,
el ejercicio 2010 ha sido realmente satisfactorio para FREMAF,
pese a lo complicado v dificil gue ha resultado para nuestras
Empresas, y muy duro también para los empleados de nuestra
Entidad,

Los acontacimientos producidos durante los ultimos ejercicios,
como consecuencia de la inseguridad juridica en la que apoyan
su actuacion las mutuas, han puesto de manifiesto la necesidad
de contar con un marco legal claro y estable, que nos penmita
sequir colaborando eficazmente en la mejora de la seguridad
y de la salud laboral de los trabajadores, y en la defensa de la
productividad y competitividad de las empresas mutualistas,

Esta falta de garantia Juridica, unida a un decidido ‘interven-
cionismo administrative” y a "intereses ideoldgicos” alejados de
la promecion de la iniciativa privada, dentro del Sistema de la
Sequridad Social, en un marco de grave crisis econémica, gue
no se ha querido afrontar desde gue su desarrolle era percep-
tible, ha permitido &l éxito de iniciativas tan negativas como la
grave descapitalizacion de las reservas de las mutuas, ademds
de una radical disminucion de sus provisiones para hacer frente
a futuras prestaciones, mediante Instrucciones administrativas,
en ocasiones contrarias al ebjete fundamental de las Mutuas,

En la misma linea, la inversion de los excedentes de las mutuas,
destinados al Fondo de Prevencion v Rehabilitacion, en deuda
publica espancla, y su dedicacién solo testimonial, no a una
auténtica reduccion de las cotizaciones de las empresas, que
se significan por la aplicacién de medidas preventivas, sino a
una mera subvencion de parte de las inversiones en tales me-
didas (*bonus”), pone de manifiesto la utilizacion desviada de
la eficacia de las mutuas, al mismo tiempo gue se les ponen
trabas para seguir obteniendo unos resultados economicos y
de gestion positivos,

La libertad de las empresas para elegir la mutua gue mejor sa-
tisfaga las necesidades de servicio, que exigen sus circunstan-
cias especificas, se ha visto coartada por la famosa ‘moratoria)
limitacion gue solo ha sido admitida por el Tribunal Supremo
por su caracter excepcional y Unico, criticando en todo caso el
efecto retroactivo de la norma.

El més reciente de estos acontecimientos, con un resultado de
rango legal, ha sido la aprobacion de la Ley de Presupuestos
Generales de| Estado para 2011, en cuya tramitacion parla-
mentaria se debatid el destine de los resultados positives” de
las mutuas (lo que se encuentra pendiente de desarrollo regla-
mentario) y la aplicacion de hecho al personal de las mutuas de
las limitaciones retributivas del personal integrado en el sector
publico, aspecto este dltimo en el que medidas anteriores por
todos conocidas (reduccion de los salarios en un 5%) ya han
supuesto un perjuicic injustificado para el conjunto de los em-
pleados del Sector.

Asimismo, se aprovechd esta ley para hacer responsables a los
empresarios —a través de las mutuas- de una nueva prestacion,
de alcance y coste todavia ignorados a estas fechas, para ayudar a
atras enfermedades graves, con ninguna vinculacion en relacicn
con la cobertura de los riesgos profesionales y gue disminuira el
resultado positivo de las mutuas, encareciendo asi, de forma indi-
recta, las cotizaciones de los mutualistas.

e forma simultanea a la tramitacion de esta Ley de Fresupuss-
tos, se intensificaron las iniciativas del Ministerio de Trabajo e
Inmigracicn, a través de la Secretaria de Estado de la Sequridad
Sacial, para modificar nuestro "REGLAMENTO DE COLABORA-
CION; de forma gue, huyendo de las garantias gue supanen la
discusion parlamentaria de una Ley, se pretendia obtener por
la via del Real Decreto una mayor burocratizacion, proxima a la
intervencion administrativa, de las mutuas.



Abandonado temporalmente este proyecto reglamentario, el
riesgo todavia pendiente de gue el Real Decreto finalmente
sea publicado, solo puede conjurarse mediante la reivindica-

cion de una “requlacion legal de las mutuas] gue contemple la
generalidad de su actuacion como “Entidades privadas colabo-
radoras con el Sisterna de la Sequridad Social”, sin que ello impli-
gue su integracion en el mismao.

Es en este frente de la regulacion legal de las mutuas donde
los diferentes planteamientos se estan poniendo de manifiesto
en la actualidad.

Las enmiendas presentadas, A LA MODIFICACION LEGAL DEL

SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL, por distintos grupos poli-
licos pretenden garantizar legalmente la naturaleza asociativa,
empresarial y privada de las mutuas:

= Limitar la direccion y tutela administrativas al control de le-
galidad de su actuacion.

« Facilitar su colaboracién en el control del ‘absentismo
labaral} de la forma en que viene siende reclamada por
las empresas, de manera gue sea posible controlar los
procesos con independencia de su duracion e, incluso,
‘ermitir altas médicas”en contingencias comunes.

= Asegurar que las cotizaciones que perciben se modulen
en funcion de los costes reales de las prestaciones gque
deban asumirse,

« Que sus organos de direccion sigan siendo responsables
de las decisiones adoptadas en las mutuas, y no gueden
constituidos parcialmente por virtuales ‘comisarios politi-
cos” ni interventores de |a Administracion

= Que parte de sus recursos ordinarios, sean considerados
de naturaleza |uridica privada.

"“Eﬁ;r -

o

De forma paralela, la tramitacion de la reforma legal de la nego-
clacion colectiva, esta suscitando estos mismos planteamien-
tos enfrentados, no quedando clare si, finalmente, serd en una
u otra norma (la de reforma del Sistema de la Sequridad Social
o esta Ultima) la que aborde esta materia, siendo en todo caso
imprescindible, desde nuestro punto de vista, contar con una
regulacion legal de nuestra actuacion, gue garantice los princi-
pios bdsicos de iniciativa privada:

= Libertad de eleccion de Mutua,
« Autonomia de gestion.
» Responsabilidad mancomunada,

« Y gue nos permita satisfacer las legitimas expectativas
de las empresas mutualistas de que colaboremos eficaz-
rmente en &l ‘tontrol del absentismo injustificado’

Ce lo contraric, se irdn sucediendo nuevas actuaciones gue,
no obstante su caracter puntual, no dejan de tener una enor-
me transcendencia en nuestra gestién, comoe es la pretendida
regulacion reglamentaria de la ACTIVIDAD SANITARIA DE LAS
MUTUAS, pieza clave en la eficacia de nuestra gestién y garan-
tia del servicio recibide por nuestros trabajadores protegidos,
que padrian guedar menoscabadas por unes criterios burocra-
ticos y economicistas a corto plazo, diametralmente contrarios
a la méas alabada de nuestras dimensiones de colaboracion: la
cercania de nuestros servicios medices a las empresas v al foco
del accidente de trabajo o |a enfermedad profesional, requisito
sustancial del tratamiento integral del riesgo profesional que
nos caracteriza.

En consecuencia, hemnos de resaltar el momento historico en el
gue nos encontramos, en el que nos jugamos el mantenimien-
to y reforzamiento de |z naturaleza juridica de las mutuas, vy el
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futuro de todos guienes pertenecemos a estas entidades, en
especial nuestros mutualistas v los empleados que han hecho
posible su éxito,

FREMAP, continuara |luchando y trabajando dentro de CEIM y
CEOE para intentar conseguir una nueva y definitiva LEY DE
MUTUAS, que nos garantice una normativa rigurosa y estable.

Hechas estas consideraciones sobre las Mutuas, a continuacion,
y leniendo en cuenta gue nuestra Mutua es la propietaria de la
SOCIEDAD DE PREVENCION, me referiré a esta Ultima, indican-
do que el ejercicio 2010 se recordara como el ano en el que se
consiguic un mercado algo mas justo a través de la tan necesa-
ria ‘apertura del mercado de los Servicios de Prevencidn, por la que
tanto hemos luchado.

El protagonismo de FREMAE en la consecucion de este logro,
ha sido primordial, habiendo ejercido, una vez mds, como Ii-
deres del sector, creando opinidn a través de nuestro informe
juridico sobre la apertura del mercado, v peleando, como casi
siempre en soledad, por el bien comun del mercado de la pre-
vencion gue, sin duda, beneficiard a todos los operadores del
sector.

Ha sido este tambign un afo en el que nuestra empresa ha ma-
durado significativamente en su gestian. La excelente planifica-
cion comercial, los magnificos esfuerzos para el control finan-
ciero v la gestion de los cobros, y nuestro afdn por expandirnaos,
han hecho gue seamas, una vez mas, los referentes nacionales
del sector.

En épocas como las actuales, el rigor en la gestion es |a clave
que nos diferencia del resto de operadores del mercado.

En la actualidad, la lacra del "absentisme” estd ahogando li-
teralmente a muchas empresas de nuestro pais. El necesario
incremento de la productividad en el tejido empresarial espa-

nol pasa, ineludiblemente, por alcanzar niveles de absentismo
laboral similares a las de nuestros socios franceses o alemanes.

Nuestra mision, como empresa, es evitar accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales y por o tanto incidir de manera
significativa en la mejora de los indices de absentismo de las
empresas clientes.

Este mensaje toma mayor protagonismo en el entorno eco-
namico en el que nos movemos. Los indices comparadaos, de
productividad de las empresas espanolas, siguen muy por
debajo de los paises de la Union Europea, en los que nos
debemos fijar.

Hay que sequir haciendo hincapie en que si se hace Prevencion
de manera rigurosa y profesional (como lo hace FREMAP) los
resultados se pueden ver y medir. La prevencion bien hecha
no es un gaste, es una inversion.

Nuestra Sociedad de Prevencién ha conseguido crecer en este
dificil entorno, y no ha perdido puestos de trabajo. Hemos se-
guido expandiendonos por el territorio nacional y continua-
mos poniendo en marcha proyectos de futuro, innovadores e
ilusionantes, gracias al esfuerzo de todos.

FREMAP sigue comprometida en conseguir esa normalizacién
en &l mercado de la prevencion, que debe pasar, necesaria-
mente, por una libertad de accion empresarial, come la que
tiene cualquier operador privado.

La ampliacién del objeto social, de las Sociedades de Preven-
cién, que permita diversificar actividades y aprovechamiento
de los recursos, exigiende los mismos criterios de calidad a
todos los operadores, independientemente de su tamano o
cercania ideologica, son, entre otros, algunos de |os logros que
quedan por conseguir, para lograr ese sector madurc y con am-
plias posibilidades de desarrollo futuro, que necesitamos.




Quisiera comentar otro hecho relevante gue recientemente

hemos afrontado. El pasado mes de mayo se realizo, por encar-
go de la Direccion General de la Seguridad Social, una auditoria
con el fin de corroborar la efectiva segregacion de la Sociedad
de Prevencion de su Mutua propietaria.

Hemos de consignar gue dicha auditoria ha sido superada
con total brillantez, constatando lo que tantas veces hablamos
defendido; es decir, nuestro absoluto rigor en el proceso de
segregacion, gue nos ha llevado a ser la Unica Sociedad de Pre-
vencion sin ningun ajuste pendiente de liguidar a la Seguridad
Social.

Ello nos hace pensar que debemos mirar hacia adelante con
optimismo. Estamos afrontande ya nueves y metivantes retos,
gue deseamos marquen de forma definitiva nuestro devenir,
Esperamos afrontar, al finalizar este ano, los tan anunciados
procesos de concentracion de Entidades de prevencion

Los anos 2011 y 2012 deben ser anos de apertura fuera de
nuestras fronteras, anos de la diversificacion de nuestras acti-
vidades, anos en los que afrontaremes cambics importantes
£n nuestra gestion, orientados a incrementar la productividad,
la calidad y la rentabilidad. Los anos, en definitiva, del asenta-
miento definitivo, como una gran empresa gue ya somos.

Tenemaos la mejor empresa del sector, en constante crecimien-
1o, y con beneficios, creande empleo estable v de calidad, mi-
rando el futuro con planes estratégicos solidos y sin fisuras y
con el mejor equipo humano gue se pueda encontrar.

Finalmente, siempre aprovecho esta oportunidad para agra-
decer sinceramente a cada uno de nuestros mds de 6.000
empleados que pertenecen tanto a la Mutua, como a nuestra
Sociedad de Prevencidn de Riesgos Laborales, su-esfuerzo, ilu-
sion v talento, sin los cuales no podriamos afrontar ese futuro
con el eptimismo que os transmito, También quisiera expresar,

en nombre de nuestra Junta Directiva, nuestro agradecimiento
a nuestros mutualistas y clientes por su fidelidad y confianza,
y manifestar nuestro compromiso de mejora y dedicacion per-
manente.

Mariano de Diego Hernandez
Presidente

<» FREMAP
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Estimados mutualistas:

Un ano mas, tengo la satisfaccion de dirigirme a
vosotros para dar cuenta de la actividad de la Mutua
en el ejercicio economico de 2010.

Nuevamente presentamos los datos desde un entorno
muy complicado, donde todos y vosotros mas que
nadie, hemos tenido que realizar grandes esfuerzos

y sacrificios. Aunque los datos y resultados que en
este documento os participo, puedan parecer lejanos,
estoy seguro que todo lo gue hicimos va a tener su
repercusion en el futuro.

Nuestra plantilla de empleados se mantuvo en 4.060,
contando con unas infraestructuras propias de 206
oficinas, 159 centros asistenciales repartidos por todo
el territorio nacional, 4 hospitales, 4 hospitales de dia y
2 hospitales intermutuales,

En 2010 FREMAP mantuvo un colectivo protegido de
3.950.354 trabajadores, que supone un ligero descenso
del 0,39% respecto del ano anterior, Las empresas
asaciadas fueron 360,884,

En la actual situacion en la que las empresas no
pueden optar a cambiar de Mutua, adguiere especial
relevancia el hecho de que el 27% de las nuevas altas
producidas hayan confiado en FREMAP comao su
Mutua de Accidentes.

La tarifa de primas de cotizacion por accidente de
trabajo, se redujo, por cuarto ano consecutivo. Por lo
que respecta a FREMAP en 2010 fue el 4,51%, siendo
el importe de ingresos totales de 2.781 millones de
euros, lo que representa una disminucion del 2,54%
respecto del afio anterior. Finalizamos el ejercicio
como Mutua lider, con una cuota de mercado del
25,09%.

El ndmero de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales disminuyd un 7,12% respecto de 2009,
aumentando los procesos de embarazo y lactancia, en
un 17,67%. También decrecio el numero de procesos
de incapacidad temporal por contingencias comunes
por cuenta ajena, 5,65% y cuenta propia, 6,38%.

Las prestaciones economicas por contingencias
profesionales y enfermedad comun supusieron el
17,32% de las cuotas vy el 88,37% respectivamente.

En definitiva, el resultado econémico positivo global
de FREMAP en 2010 fue de 227 millones de euros.
Quiero destacar, que administrando el 25% de las
cuotas de accidentes de trabajo, aportamos el 28,70%
del resultado econdmico positivo del sector.

Las novedades legislativas con mas impacto en
nuestros clientes fueron:




Ampliacion de la vigencia de los documentos de
asociacion a tres anos.

Modificacion de las actuaciones de control y
verificacion de las compensaciones efectuadas
por pago delegado,

El establecimiento de un sistema de incentivos
a las empresas que hayan contribuido
especialmente a la disminucion y prevencion de
la siniestralidad laboral.

Un sistema especifico de proteccion por cese de
actividad de |os trabajadores autonomos.

La nueva prestacion por cuidado de menores
afectados por cancer U otra enfermedad grave.

Internamente, las novedades legislativas mas
significativas fueron las siguientes:

Ley 39/2010 de Presupuestos Generales de|
Estado: Cancelacion de las reservas actuales y
fondo de asistencia social, para constituir una
Unica reserva para contingencia profesional.

R.D. 8/2010: Medidas extraordinarias para la
reduccion del déficit publico {reduccion salarial
del 5% u 8% para empleados de las mutuas).

Carta del Diregtor G

rente

En la ultima recta del ano, proyectamos el futuro,
elaborando el Plan Estratégico de FREMAP para

el periodo 2011-2013, redefiniendo tanto nuestra
Mision: "Procurar la excelencia en nuestra gestion de
las prestaciones y en el tratamiento integral de la salud
del trabajador, con una atencién cercana, humanista y
personalizada, que responda a la confianza depositada
por nuestros mutualistas y contribuya al uso eficiente
de los recursos”; como nuestra Vision: “Pretendemos
obtener el mdximo reconocimiento comeo institucion de
referencia, reforzando nuestro liderazgo por los valores
que inspiran nuestra actuacion, por la excelencia en el
servicio prestado y por el talento de cada uno de nuestros
profesionales’

Asimismo y consecuencia de nuestra constante
preocupacion por la mejora continua, establecimos
como objetivo institucional de FREMAP el *Servicio
Excelente’ que marcara la direccion en la que se
centraran nuestros esfuerzos de mejora de gestion y
de prestacion del servicio.

Quiero terminar agradeciendo como siempre, y en
esta ocasion con mayor intensidad, la labor realizada
por nuestros empleados, que a pesar de la reduccion
salarial han mantenido su compromiso, ilusion y
vocacion de servicio.

Jests M2, Esarte Sola
Director Gerente

<» FREMAP
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Organos de Gobierno

Junta
Directiva

Presidente
D. Mariano de Diego Hernandez

Vicepresidente
[ Alberto Manzano Martos

Vocales

D. Victor Alcalde Lapiedra

D. Pedro Mauricio Barato Triguero
D. Antonio Beteta Barreda

D. José de [a Cavada Hoyo

D. José M2 Cobos Ruiz-Ayticar

D. Alberto Garcia Perea

D2 Marfa Jesus Iriarte Cillaurren
D. Ignacio Miguel-Romero de Clano
D. Juan Redriguez Fidalgo

D, Pedro Luis Romero Blanco

D. Enrique Saldana Herranz

D. lidefonse Sanchez Barcoj

D, Enrigue Sanchez Gonzalez

DA Maria Jose Suerg Sune

D. José Luis del Valle Pérez

Director Gerente
[, Jesus M@ Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

Nota:

(1) Comision de Control y Seguimiento

El 25 de enero de 2011, Ia Secretaria de Salud Laboral de la Comisién Ejscutiva Confederal de la Union General de Trabajadores nombra a D, Emilic Gonzélez Vicente en sustitucion

de D. Fernando Fernandez Arrovo.

(2) Comision de Prestaciones Especiales

Seqgun acuerdo de |a Junta Directiva de fecha 23 de septiembre de 2010, 52 nombra a D2, Pilar Losada Cirlo y D. Jesis Mercader Uguina en representacion de las empresas asociadas,

Organos de Gobierno

Comision
Directiva

Presidente
D. Marizno de Diego Hernandez

Vicepresidente
. Alberto Manzano Martos

Vocales

L. lgnacio Miguel-Romero de Olano
0. Juan Redriguez Fidalgo

. Enrigue Saldana Herranz

D. lldefonso Sdnchez Barcoj

D. Enrique Sanchez Gonzalez

Director Gerente
D. Jesus M Esarte Scla

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

Comision de
Auditoria

Presidente
D. Mariano de Diego Hernéndez

Vicepresidente
D. Alberto Manzano Martos

Vocales

D. Victor Alcalde Lapiedra

D. José Me Cobos Ruiz-Ayticar
D3, Maria Jesus Iriarte Cillaurren
D3, Maria José Suero Suné

Director Gerente
D, Jesus Me Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

Comision de
Nombramientos y
Retribuciones

Presidente
D. Mariano de Diego Herndndez

Vicepresidente
D. Alberto Manzano Martos

Vocales

D. Alberto Garcia Perea

D. Juan Rodriguez Fidalgo

D. Enrique Saldaria Herranz
D. lldefonso Sanchez Barcoj
D. Enrique Sanchez Gonzalez

Director Gerente
[, Jestis Ma Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

El 30 de septiembre la Secretaria de Salud Laboral de la Comision Confederal de la Union General de Trabajadores nombra a D. Pedro Cerezo Sancho.
El 2 de noviembre de 2010, la Confederacion Sindical de Comisiones Obreras nombra a £2, Ana lsabel Rojas Martin,
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Organos de Participacion

Comision de Control
y Seguimiento (1)

Presidente
D. Mariano de Diego Herndndez

Vocales

CEOE

D. Antonio Garrido Ramiro

D. Fernando Ramos Rodriguez
D. José Luis Relea Laso

D. Alberto Saez Lopez

UGT

D2 Lucia Garcla-Quismondo Garcla-Arcicollar
D. Jesus Gonzalez Oterc

D. Emilio Gonzalez Vicente

€C.00.
D. Santiago Cubero Lastra
D. Jaime Gonzdlez Gomez

Secretario
D. Jestis M® Esarte Sola

Asesor
D. Angel Vallejo Orte

Comision de Prestaciones
Especiales (2)

Presidenta
D, Sagrario Guinea Lalanda

Representacion de los
empresarios asociados

D. Carlos Cano Gonzalez

D. Julidn Luis Lagunar Alvarez
D, Pilar Losada Cirilo

D. Jests Mercader Uguina

UGT

D. Lorenzo Diaz Lozano
e, Rosario Garcia Raman
D. Pedro Cerezo Sancho

CC.00.
D=2 Ana Isabel Rojas Martin
D. Julio Ruiz Prudencio

Coordinadora de Area Social
D2 M@ Angela Ruesta Arroba

Trabajadora Social
[e, Isabel Goicolea Serrano

Secretario
D. Francisco Miranda Rivas
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Al reflexionar sobre los acontecimientos del dltimo afo
puede concluirse que la economia mundial esta recupe-
réndose, pese a que la crisis alin no ha quedado comple-
tamente atras.

La crisis financiera que estalld en 2008 asestd un golpe
devastador a la economia mundial; el crédito se paralizo,
los capitales dejaron de circulary el desempleo aumentd
significativamente.

Los gobiernos respondieron aplicando medidas ambicio-
sas y decididas en el sector monetario, fiscal y financierg,
que se implementaron en un contexto de cooperacion sin
precedentes. Fue una actuacion concertada que inicio la
recuperacion econémica en 2010.

Aunque la recuperacion sigue en marcha, las perspectivas
estan sometidas a riesgos considerables, £l desemplea
persistente y elevado sigue siendo un reto fundamental
con implicaciones macroeconomicas y sociales y suscita
el temor que la ausencia paszjera de puestos de trabajo se
transforme en desempleo estructural,

Los desafios que se avecinan son enormes, sobre todo en
lo que concierne a la reactivacion de un crecimiento dina-
mico, sostenible y equilibrado v la creacion de empleo.

En este contexto FREMAP ha continuado, un afo més
liderando el sector de las Mutuas, redoblando sus esfuer-
zos enuna triple dimensién: en la prestacion del servicio,
con el objetivo de ser una organizacidn excelente; en lo
econdmico, contribuyendo a la mejora del sistema de se-
guridad social y la eficiencia de nuestros mutualistas; y en
lo social, con nuestra actuacion responsable, participando
en el progreso de la sociedad, en base a una responsabili-
dad social y accion social comprometida.

vital Majadahonda

Seguridad Social

La evolucion de |a economia espanola se ha traducido en
un menor empleo y, consecuentemente, en un decremen-
1o de los trabajadores afiliados; en el Régimen General v
Asimilados, al finalizar el ano 2010, eran 13.227.709, cifra
inferioren 117.131 a los del afo anterior (-0,88%) v los tra-
bajadores por cuenta propia 3.100.479, con un decremen-
to de 56.567 sobre el ejercicio precedente (-1,79%).

Entre las disposiciones mas significativas promulgadas en
el afio 2010 referidas a la Sequridad Social, cabe destacar:

® ey 26/2009, de 23 de diciembre, de Presupuestos Ge-
nerales del Estado para el afo 2010. Establece las bases
y tipos de cotizacion a la Seguridad Social, Desempleo,
Fondo de Garantia Salarial y Formacion Profesional para
dicho ejercicio, fijando asimismo el limite del senala-
miento inicial de las pensiones publicas, la revaloriza-
cion y modificacion de los valores de las mismas y sus
complementos a minimos.

En su Disposicion Final Tercera, se modifica el articulo
73 de la Ley General de |a Seguridad Social, conforme

al cual el 80% del exceso de excedentes obtenidos por
las Mutuas, deberd utilizarse para fines generales de pre-
vencion y rehabilitacion, entre los que se encuentran el
fomento de actuaciones extraardinarias en las empresas
para la prevencion de accidentes de trabajo y enferme-
dades profesionales. Pudiendo, en consecuencia, las
Mutuas destinar un porcentaje de las dotaciones ingre-
sadas por cada una de ellas en el Fondo de Prevencion y
Rehabilitacidn, a incentivar la adopcion de medidas que
contribuyan a la reduccion de la siniestralidad laboral
mediante un sistema de "bonus-malus’, de acuerdo a las
condiciones que se determinen reglamentariamente, El
Ministerio de Trabajo e Inmigracian establecera anual-
mente el porcentaje a utilizar en estas actuaciones.



Was adelante, en el apartado comespondiente a “Acci-
dentes de Trabajo v Enfermedades Profesionales’, co-
mentaremos detalladamente el Real Decreto aprobado a
tal efecto, que regula la forma de aplicar el "bonus”.

Se modifica el articulo 174.2 de la Ley General de la
Sequridad Social, incorporando una nueva disposicion
transitaria decimoctava, modificando nuevamente los
requisitos de acceso a la pension de viudedad, en los su-
puestos de separacion o divorcio, basado fundamental-
mente en la exigencia de que los posibles beneficiarios
vieran extinguide su derecho a la pension compensato-
ria como consecuencia del fallecimiento del causante.
Originando una situacion de compleja aplicacion, segun
sea la fecha de fallecimiento anterior al ano 2008, entre
el 1 de enero de 2008 y el 31de diciembre de 2009y
posteriormente al 1 de enero de 2010.

Mutualismo de Accidentes
de Trabajo

En la actualidad estd integrado por 20 Mutuas, que en
2010 han recaudado cuotas por importe de 10.551 millo-
nes de euros, de los que 14,34 millones corresponden al
cese de actividad de los trabajadores autonomos, con un
decremento del 2,22% sobre el ano anterior, y represen-
tan en torno al 10% de las percibidas por el Sistema de la
Sequridad Social.

Destacamos, de |z nueva normativa que afecta al Mutualis-
mo, las siguientes disposiciones:

® Real Decreto 38/2010, de 15 de enero, por el que
se modifica el Reglamento sobre Colaboracion de las
Mutuas de Accidentes de Trabajo vy Enfermedades Pro-
fesionales de la Seguridad Social, aprobado por el Real
Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre.

Se introduce un nuevo Titulo - el lll, en el gue se regulan
las entidades y centros mancomunadaos, comao instru-
mentos a través de |os cuales las Mutuas pueden llevar
a cabo la puesta en comun de medios, con sujecion a lo
dispuesto en los Estatutos, para la gestion de las presta-
ciones sanitarias.

Asimismo, con el fin de lograr una mayor eficacia y racio-
nalizacion en la utilizacion de los recursos publicos que
gestionan las Mutuas, se modifican algunos de los meca-
nismos o instrumentos previstos en el Reglamento de
Colaboracion para el ejercicio de la coordinacion y tutela
sobre las Mutuas, que corresponden al Ministerio de Trabajo
e Inmigracion, sustituyéndolos por otros mads flexibles y efi-
caces, en aras a agilizar y facilitar la gestion de las Mutuas,
modificando en este sentido el articulo 12 del misme,

Informacion General

Con la misma finalidad de conseguir una mayor y mejor
racionalizacién de los recursos del Sistema, se modifica el
articulo 13 del Reglamento de Colaboracion, reforzando
los mecanismas de control, las incompatibilidades y la
separacion efectiva de las Sociedades de Prevencion
respecto de la Gestidn de la Seguridad Social,

® Real Decreto 38/2010, de 15 de enero, por el que
se modifica el Reglamento sobre Colaboracion de las
Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Sequridad Social, aprobado por Real
Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre.

Con el fin de dotar de estabilidad al Sector de Mutuas, la
Disposicion Transitoria Primera establece una amplia-
cion en el plazo de vigencia del convenio de asociacion
previsto en el articulo 62 del Reglamento, por la que la
vigencia de los mismos se amplia a tres afos, afec-
tando tanto a los convenios de asociacion como a los
documentos de adhesion que se suscriban a partir de la
entrada en vigor del presente Real Decreto, o que estén
en vigor a dicha fecha.

Excepcionalmente, la Direccion General de Ordenacion
de la Seguridad Social podré exceptuar de esta amplia-
cion aguellos supuestos en los gue la denuncia del con-
venio de asociacion o documento de adhesion se deba a
causas acreditadas de deficiencias en la dispensacion de
las prestaciones encomendadas a las Mutuas.

® Resolucion de 11 de marzo de 2010, de [a Secretaria de
Estado de la Seguridad Social, por la que se establece la
no disponibilidad de créditos en los presupuestos de la
Seguridad Social para el ejercicio 2010 de las Entidades,
Servicios y Centros adscritos o dependientes del Depar-
tamento, por importe de 251.772,04 miles de euros y se
determinan medidas de austeridad en el gasto.

Resolucion enmarcada dentro del Programa de Estabi-
lidad y Crecimiento 2009-2013, aprobada en el Consejo
de Ministros de 29 de enero de 2010, que se concretan
enun Plan de Actuacidn Inmediata para 2010y un Plan
de Austeridad 2011-2013,

Concretamente, para las Mutuas de Accidentes de Traba-
joy Enfermedades Profesionales de la Sequridad Social,
esta Resolucion lleva consigo una serie de limitaciones:

- Las Mutuas no podréan formalizar nuevos contratos de
personal, excepto los relativos a personal sanitario.

- La masa salarial del personal laboral de las Mutuas no
podra experimentar un crecimiento global superiar al
0,3% respecto de la establecida para el ejercicio 2009.

- Las Mutuas limitardn los gastos por servicios
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encomendados a empresas, profesionales o entidades
ajenas al Sistema, imputables al concepto 227 de su
presupuesto de gastos, de modo gue en su conjun-
to no se supere el importe liquidado en el gjercicio
2009. Al mismo tiempao, deberdn suprimir los gastos
de publicidad y promocion, asi como los dictdmenes
juridicos externos.

- Las Mutuas también se abstendran de contraer
compromisos de gasto que tengan por objeto la
apertura de nuevas delegaciones administrativas y/o
instalaciones de naturaleza asistencial, con objeto de
ampliar la red o los servicios de los centros que vienen
gestionando,

- Finalmente, se dispone que estas Entidades Colabo-
racloras procuraran la concertacion con otras Mutuas,
Entidades Mancomunadas pertenecientes al sector
o con otras instituciones del Sector Publico, para la
utilizacion de instalaciones asistenciales.

Oficina Mélaga

® Resolucion de 13 de abril de 2010, de la Secretaria de
Estado de la Sequridad Social, por la que se establecen
en el dmbito de las Entidades Gestoras de la Seguridad
Social, de la Tesoreria General de la Seguridad Social y
de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social, las actuaciones
de control y verificacion de las compensaciones en los
documentos de cotizacion por pago delegado de la
prestacion de incapacidad temporal realizadas por las
empresas y, en su caso, su ulterior reclamacion,

A través de esta Resolucian, se establece por primera vez
en nuestro ordenamiento, un procedimiento especifico
en materia de Pago Delegado. Conforme al misma, las
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Entidades Gestoras y Mutuas, una vez reciban la infor-
macion recaudatoria remitida por la Tesoreria General de
la Seguridad Social (T.GSS.), que contiene las compen-
saciones que realicen las empresas en los documentos
de cotizacidn por pago delegada de la incapacidad
temporal, dispondrén de un plazo de treinta dias para
comprobar si existe coincidencia entre dichas com-
pensaciones y la infarmacion que tengan en su poder,
en cuantoa periodos de baja de los trabajadores de la
empresa, importe de subsidio de |T, transcurrido el cual,
si las diferencias apreciadas obedecen a actuaciones
imputables a las empresas, como consecuencia de una
incorrecta o indebida compensacion, que motive una
obligacidn de reintegro por parte de aquéllas, se pondra
estos hechos en conocimiento de la TGSS,, quien, a su
vez, procederd a emitir las correspondientes reclamacio-
nes de deuda contra las empresas de que se trate,

En el caso de producirse impugnaciones por parte de las
empresas, de las reclamaciones de deuda emitidas por la
T.G.S5., este servicio comun las remitira a la Entidad Ges-
tora o Mutua, con el fin de que en el plazo de veinte dias
emitan informe no vinculante en el que se fundamente
la estimacion o desestimacian del recurso, con el fin de
que la T.GS5. disponga de todos los elementos de juicio
necesarios para resolver la impugnacion presentada.

Llevandose a cabo todo lo anterior, de acuerdo al proce-
so informético que determine el propio Servicio Comun,
concretando, asimismo, que el incumplimiento por parte
de las Entidades Gestoras o Colaboradoras de lo previsto
en esta Resolucion, podra dar lugar a la exigencia de las
responsabilidades correspondientes, en el caso de que
se derive algun perjuicio para el Sistema de Seguridad
Social como consecuencia de dicha actuacion.

® Real Decreto-Ley 8/2010, de 20 de mayo, por el que se
adoptan medidas extraordinarias para la reduccion del
déficit publico.
Ensu Disposicion Adicional Tercera, se aplican los ajustes
en materia retributiva establecidos en este Real Decreto
para el personal laboral del sector publico estatal, a las
retribuciones del personal al servicio de las Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de
la Seguridad Social y de sus centros mancomunados.

- Disposicidn Final Vigésima Primera.- Modificacion del
Texto Refundido de |a Ley General de la Seguridad
Social aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1994,
de 20 de junio.

- Se introduce un nuevo Capitulo IV sexies relativo a la
prestacion por cuidado de menores afectados por
cancer u otra enfermedad grave. Concretamente, en
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el articulo 135 qudter, se reconace esta prestacion
econdmica a los progenitores, sdoptantes o acogedo-
res, de cardcter preadoptivo o permanente, en aque-
llos casos en que ambos trabajen, a los efectos del
cuidado del menor que esté a su cargo y se encuentre
afectado por cancer o por cualquier otra enfermedad
grave, que requiera ingreso hospitalario de larga du-
racion durante el tiempo de hospitalizacion y cuidado
de la enfermedad. Reglamentariamente se establece-
rén las enfermedades consideradas graves.

- Es requisito indispensable que el benefciario reduzca
su jornada de trabajo al menos en un cincuenta por
ciento, cumpliendo con los demas previstos para la
prestacion por maternidad contributiva,

- La cuantia econémica consistird en un subsidio
equivalente al cien por cien de la base reguladora
establecida para la incapacidad temporal por contin-
gencias profesionales, en proporcion a la reduccion
de la jornada laboral, La extincion de la prestacion se
producird cuando el menor cumpla dieciocho anos o
cese la necesidad del cuidado, de acuerdo con el in-
forme del Servicio Publico de Salud correspondiente.

- La gestion de esta prestacion corresponderd a la Mu-
tua de Accidentas de Trabajo que asegure los riesgos
profesionales.

® Ley 32/2010, de 5 de agosto, por la que se establece un
sistema especifico de proteccion por cese de actividad
de los trabajadores autdnomos.

La Ley marca su entrada en vigor el dia 6 de noviembre de
2010, exigiendose una cotizacion previa minima de doce
meses al sisterna especifico de proteccion, razon por la cual

ne habré lugar a hechos causantes hasta doce meses después,

Buena parte de las previsiones contenidas en la Ley, se
encuentran pendientes del necesario y oportuno desa-
rrollo reglamentario.

Informacion General

El objeto de la proteccion es el cese en |z actividad
desarrollado por cuenta propia, siempre que se trate de
un cese total e involuntario, ya sea de cardcter definitivo
o temporal (articulo 1).

Para los trabajadores autdnomos, estamos hablando de
causas 0 motivos economicos, técnicos, productivos u
organizativos que motiven dicho cese de actividad. En
caso de establecimientos abiertos al publico, se exigird el
cierre de los mismos durante la percepcion de la presta-
cion. También se incluyen los supuestos de fuerza mayor,
pérdida de la licencia administrativa, violencia de género,
divorcio o separacién matrimonial en los casos de ayuda
familiar al titular del negocio. Especialmente, para los
TRADE, se incluyen como causas 0 motivos |a extincion
del contrato, el incumplimiento contractual grave o la
muerte, incapacidad o jubilacién del cliente que impida
la continuacion de la actividad.

Conforme al articulo 2 de la Ley, estan incluidos los
trabajadores autdnomos del RETA can cobertura de las
contingencias profesionales {con determinadas excep-
ciones) y los trabajadores por cuenta propia del REM, En
relacién con los trabajadores del SETA, serd preciso el
desarrollo reglamentario, que debera producirse en el
plazo de un afio.

Las prestaciones que e reconocen a través de esta Ley,
consisten no solamente en el abono de una prestacion
econdmica, mientras permanezca la situacion determi-
nante de la misma, sino también el ingresa de la coti-
zacidn de Sequridad Social por contingencias comunes
y las medidas de formacion, orientacion profesional

y promocion de la actividad emprendedora, que se
determinen legalmente. Siendo a cargo de la Mutua que
asegure |las contingencias profesionales o, si la cobertura
corresponde a una Entidad Gestora, el ISM (trabajadores
por cuenta propia del REM) o el Servicio PUblico de
Empleo Estatal (si son del RETA).
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Accidentes de Trabajoy
Enfermedades Profesionales

Al finalizar 2010, el Mutualismo de Accidentes de Trabajo
daba cobertura a 12.470.736 trabajadores, el 94,28% de

los afiliados al Régimen General y Asimilados y, adicional-
mente, cubria las contingencias profesionales a 479.123
trabajadores por cuenta propia o auténomos, el 15,45% de
los afiliados a este Régimen Especial, habiendo recaudado
6.565 millones de euros de primas, con un decremento
del 6,22% sobre el ano anterior,

En el ejercicio, al igual que en los Ultimos anos, se produjo
una reduccion de la frecuencia de los accidentes, como con-
secuencia de la crisis econdmica vy a una intensa actividad
desarrollada en prevencion, No obstante, esta menor inci-

dencia no se reflejé en una reduccion de la duracion media.

Se destacan, a continuacion, las principales disposiciones
que afectan a la actuacion de las Mutuas de Accidentes de
Trabajo en contingencias profesionales:

® Real Decreto 404/2010, de 31 de marzo, por el que se
requla el establecimiento de un sistema de reduccion
de las cotizaciones por contingencias profesionales, a
las empresas gue hayan contribuido especialmente a
la disminucion y prevencion de la siniestralidad laboral
{BONUS),

La Norma entrd en vigor el 1 de abril de 2010, preci-
sando de la publicacion de una Orden del Ministerio
de Trabajo e Inmigracién para su integra aplicacién, sin
perjuicio de las disposiciones de cardcter general que
se dicten,

Segun esta Disposicion, las empresas percibirdn un
incentivo econémico con arreglo a un periodo de obser-
vacién anterior a la solicitud que presenten a tal fin. La
determinacion de ese periodo ira en funcién de haber
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alcanzado durante el mismo un volumen de cuotas
cotizadas de 5.000 euros.

Las empresas deberdn cumplir con una serie de requisi-
tos, cuya verificacion corresponde a la Entidad Gestora

o Mutua, comprobando que la cotizacidn es superior

al volumen minimo, que la empresa se encuentra al
corriente en las catizaciones y que no ha rebasado los
indices de siniestralidad gue se fijen en cada momentoy,
por parte de las empresas, certificando las inversiones en
materia de prevencion, no habiendo sido sancionadas
en relacion con algunas infracciones y habiendo llevado
a cabo determinadas actividades preventivas.

El abono del incentivo se llevara a cabo por las Mutuas
directamente, con cargo a un maximo del 3% de las can-
tidades aportadas por cada una de ellas al Fondo de Pre-
vencion y Rehabilitacion, Y en caso de ser este porcenta-
je insuficiente, con las reservas voluntarias o con la parte
de las obligatorias que exceda de lo reglamentariamente
previsto. La Entidad Gestora abonard a sus empresas
aseguradas el incentivo a través de [a TG.SS, también
can cargo a dicho Fondo, pero sin limite algunao.

Finalmente, se publica la Orden TIN/1448/2010, de 2 de
junio que, en aplicacion de lo dispuesto en el citado Real
Decreto, desarrolla el mismo incorporando determinadas
novedades en relacion a los requisitos para acceder al
incentivo, al modelo definitivo de certificado y autode-
claracidn para que las empresas tramiten su solicitud y en
materia de procedimiento (relacionado con el informe-
propuesta de las Entidades Gestoras y Mutuas y empresas
protegidas por mas de una Mutua) y plazos establecidos.

* Orden TIN/2124/2010, de 28 de julio, que modifica la
Orden TAS/4054/2005, de 27 de diciembre, por la que
se desarrollan los criterios técnicos para la liguidacion
de capitales coste de pensiones y otras prestaciones
periddicas de la Seguridad Social.



La referida Orden entro en vigor el 1 de septiembre de
2010, reduciendo de un4 a un 3 por 100 anual el tipo
de interés técnico nominal aplicable en la determinacion
delimporte de los capitales coste de pensiones v demas
prestaciones econdmicas de cardcter periodico, deriva-
das de cualquier contingencia,

® Ley 39/2010, de 22 de diciembre, de Prasupuestos
Generales del Estado para el afic 2011,

Incorporamos a continuacion las novedades més impor-
tantes que han empezado a tener repercusion durante el
ejercicio 2010.

- Disposicion Transitoria Quinta.- Reservas obligatorias
de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermeda-
des Profesionales de la Sequridad Social.

Enelejercicio 2011 y en las operaciones de cierre
correspondientes al ejercicio 2010, en los términos
que reglamentariamente se establezcan, las Mutuas
de Accidentes de Trabajo cancelaran sus reservas de
obligaciones inmediatas y de estabilizacian, por con-
tingencias profesionales, asi comao las estatutarias y el
fondo de asistencia social de accidentes de trabajo,
traspasando el importe de las mismas a una unica
reserva para contingencias profesionales.

Contingencias Comunes

Al finalizar el afio 2010, el Mutualismo de Accidentes de
Trabajo prestaba cobertura a 9.107.588 trabajadores del
Reégimen General y Asimilados, el 73,03% de los protegidos
en accidentes de trabajo. Los trabajadores por cuenta pro-
pia o autonomaos ascendian a 2.264.565, el 73,04% de los
afiliados. Las cuotas recaudadas fueron 3.972 millones de
2uros, con un incremento del 4,79% sobre el ano anterior,

Entre las disposiciones dictadas para regular la materia
destacan:

®| ey 35/2010, de 17 de septiembre de 2010, de medidas
urgentes para la reforma del mercado de trabajo.

Incorpora algunas novedades en materia de Seguridad
Social, gue tienen una incidencia directa en las presta-
ciones objeto de colaboracion por parte de las Mutuas.
Entre ellas, consideramos las mas impaortantes:

- La modificacion del articulo 52.d) del Estatuto de los
Trabajadores, reduciendo el indice de absentismo to-
tal de la plantilla del centro de trabzjo que justificaria
la extincion de la relacion laboral por causas objetivas
fundada en las faltas de asistencia de un trabajador,
que pasa del 5% al 2,5%.

Informacion General

- La Disposicion Adicional Decimonovena. Uno, que
prevé el denominado “Bonus'en ITCC, Es decir, a
expensas del desarrollo reglamentario correspon-
diente, las Mutuas podrdn destinar una parte de sus
excedentes obtenidos en la gestidn de las contingen-
cias profesionales o comunes, al establecimiento de
un sistermna de reduccion de las cotizaciones sociales
por contingencias comunes de las empresas, siempre
que se cumpla al menos con una de las siguientes
dos condiciones: Que se reduzcan los costes de la
incapacidad temporal por debajo de los limites que
se establezcan, o que se obtenga una reduccion
significativa de estos costes como consecuencia de
la aplicacion de planes pactados en el dmbito de la
empresa con la representacion de los trabajadores,
que modifiguen las condiciones de trabajo, flexibilicen
el cambio de puesto de los trabajadores afectados por
enfermedad comun y mejoren el control del absentis-
mo injustificado.

Las Entidades Gestoras (INSS e ISM), podran emitir
altas medicas a todos los efectos en los procesos de
incapacidad temporal de duracion inferior a los 365
dias (Disposicion Adicional Decimonovena. Dos y
Cinco). En estos casos, serdn las Unicas competentes, a
través de sus propios médicos, para emitir una nueva
baja médica, si la misma se produce en el plazo de

los 180 dias siguientes al alta médica y por la misma o
similar patologia.

- Anticipo de pruebas y tratamientos médicos por las
Mutuas en ITCC (Disposicion Adicional Decimonove-
na, Cuatro), Se otorga cobertura legal a lo dispuesto
en el Reglamento de Colaboracion de las Mutuas,
pudiendo éstas asumir a su cargo, sin perjuicio del
posible resarcimiento posterior por los Servicios
Publicos de Salud o por las Entidades Gestoras, el
coste originado por la realizacion de pruebas diag-
nosticas, tratamientos y procesos de recuperacion
funcional, dirigidos a evitar la prolongacion innecesa-
ria de los procesos de baja medica por contingencias
comunes, y que deriven de los acuerdos o convenios
suscritos con tales entidades debidamente autori-
zados por la Direccidon General de Ordenacion de la
Seguridad Social,
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Prevencion

Se informa en este apartado sobre la actividad preventiva
desarrollada por FREMAP como Entidad Colaboradaora

de la Seguridad Social, gue estéd regulada por la Orden
TAS/3623/2006 de 28 de noviembre y la Resolucion de 9
de junio de 2010 que, de acuerdo con la anterior, estable-
ce la planificacion anual de dichas actividades, los criterios
a seguir y la asignacion de prioridades en su ejecucion.

Asimismo, la Generalitat de Cataluna publicd la Resolucion
TRE/328/2010, de 31 de mayo, gue establece las activida-
des preventivas a desarrollar por las Mutuas de Accidentes
de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad
Social en Cataluna durante el ano 2010,

Entre las disposiciones dictadas en materia de prevencion
cabe destacar:

® Real Decreto 67/2010, de 29 de enero, de adapiacion
de la legislacion de Prevencion de Riesgos Laborales a la
Administracion General del Estado.

El objetivo principal de este Real Decreto es la adapta-
cign a la Administracion General del Estado de la Ley
31/1995, de 8 de naviembre, de Prevencian de Riesgos
Laborales, y sus normas de desarrollo, asi como del Real
Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de los Servicios de Prevencion, partiendo
de la integracion de la prevencion en el conjunto de sus
actividades, la potenciacion de sus recursos propios, y
adecuando su contenido a sus peculiaridades organizati-
vas y de participacion del personal a su servicio,

En este Real Decreto se incorporan a la Administracién
General del Estado, entre otras:

- La Ley 54/2003, de 12 de diciembre, que profundiza
en la necesidad de integrar la actividad preventiva
en las organizaciones y establece la obligatoriedad
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de elaborar Planes de Prevencion como medio para
conseguir dicha integracion.

- La Ley 31/2006, de 18 de octubre, por la gue se mo-
difican los apartados 1y 2 del articulo 3 de la Ley de
PRL y se anade una disposicion adicional novena-bis
relativa al personal militar.

- El Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que
se desarrolla el articulo 24 de la Ley de PRL referido a
la coordinacion de actividades empresariales.

- El Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo, por el
gue se modifica el Reglamento de los Servicios de
Prevencion, en cuestiones coma el Plan de Preven-
cién, la obligatoriedad de la presencia de recursos
preventivas en determinadas trabajos o las auditorias
de prevencion.

Todas ellas afectan de manera directa a los contenidos
del Real Decreto 1488/1998 y requieren, por tanto, una
nueva adaptacion de esta normativa.

* Real Decreto 107/2010, de 5 de febrero, por el que se
modifica el Reglamento de organizacion y funciona-
miento de la Inspeccion de Trabajo v Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto 138/2000, de 4 de febrero.

Adapta la normativa reglamentaria requladora de la
organizacion y funcionamiento de la Inspeccion de
Trabajo vy Seguridad Social a las novedades introducidas
por la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion
de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el
libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio,
en laLey 42/1997 de 14 de noviembre, Ordenadora de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

® Real Decreto 206/2010, de 26 de febrero, sobre
traspaso de funciones y servicios a la Generalitat de
Catalufa en materia de Funcion Publica Inspectora de |a
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.



Mediante este Real Decreto se aprueba el acuerdo por el
que se traspasan las funciones y servicios, asi como los
medios personales y los créditos presupuestarios corres-
pondientes a la Generalitat de Catalufa en materia de
Funcién Publica Inspectora de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social.

® Real Decreto 337/2010, de 19 de marzo, por el que
se modifican el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencidn; el Real Decreto 1109/2007, de 24 de
agosto, por el que se desarrolla la Ley 32/2006, de 18 de
octubre, reguladora de la subcontratacién en el sector
de la construccion y el Real Decreto 1627/1997, de 24 de
octubre, por el que se establecen disposiciones minimas
de seguridad y salud en obras de construccidn,

Las modificaciones contenidas en este Real Decreto
responden integramente a la adaptacién del ordena-
miento juridico a los objetivos fijados por la Estrategia
Espanola de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
periodo 2007-2012,

La practica totalidad del contenido del Real Decreto se
dirige a la modificacion del Reglamento de los Servicios
de Prevencion aprobado por el Real Decreto 39/1997.
No obstante, se incluyen modificaciones puntuales en
el Real Decreto 1109/2007 (desarrolla la Ley 32/2006,

de 18 de octubre, reguladors de |a subcontratacian en
el sector de la construccion) y se deroga el articulo 18
del Real Decreto 1627/1997, por el que se establecen
disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras
de construccion.

® Real Decreto 404/2010, de 31 de marzo, por el que <&
requla el establecimiento de un sistema de reduccidn
de las cotizaciones par contingencias profesionales a
las empresas que hayan contribuido especialmente a la
disminucion y prevencion de la siniestralidad laboral.

La norma establece un sistema de incentivos consistente
en reducciones de las cotizaciones por contingencias
profesionales a las emprasas que se distingan por:

- Una contribucién eficaz y contrastable a la reduccién
de la siniestralidad laboral.

- Realizacion de actuaciones efectivas en la prevencion
de los accidentes de trabajo v de las enfermedades
profesionales.

® Real Decreto 486/2010, de 23 de abril, sobre la protec-
cién de la salud y la seguridad de los trabajadores contra
los riesgos relacionados con la exposicion a radiaciones
Opticas artificiales,

Informacion General

Mediante este Real Decreto se procede a la transposi-
cion al Derecho espanol del contenido de la Directiva
2006/25/CE del Parlamentc Europec y del Consejo, de
5 de abril de 2006, sobre las disposiciones minimas de
sequridad y de salud relativas a la exposicién de los
trabajadores a riesgos derivados de los agentes fisicos
{radiaciones dpticas artificiales),

®Ley 11/2010, de 19 de mayo, de la Agencia Catalana de
Inspeccion de Trabajo.

® Orden TRE/328/2010, de 31 de mayo, por la que se
determinan las actividades preventivas que deben de-
sarrollar las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enferme-
dades Profesionales de la Sequridad Social en Catalupa
durante el afio 2010.

® Orden TIN/1448/2010, de 2 de junio, por la que se desa-
rrolla el Real Decreto 404/2010, de 31 de marzo, por el
que se regula el establecimiento de un sistema de reduc-
cion de las cotizaciones por contingencias profesionales
a las empresas que hayan contribuido especialmente & la
disminucion y prevencion de la siniestralidad laboral.

i

Laboratorio. Hospital Sevilla

® Resolucion de 9 de junio de 2010, de |z Secretaria de
Estado de la Seguridad Social, por la que se establecen
los criterios y prioridades a aplicar por las Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de
la Seguridad Social en la planificacién de sus actividades
preventivas para el ano 2010, en desarrollo de lo dis-
puesto en la Orden TAS/3623/2006, de 28 de noviembre,
por la que se regulan las actividades preventivas en el
ambito de la Seguridad Social y la financiacion de la
Fundacion para la Prevencion de Riesgos Laborales.
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® Orden TIN/2504/2010, de 20 de septiembre, por la que
se desarrolla el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencion, en lo referido a la acreditacidn de
entidades especializadas como servicios de prevencién,
memaoria de actividades preventivas y autorizacion para
realizar la actividad de auditoria del sistema de preven-
cian de las empresas.

Deroga la Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, de 27 de junio de 1997, vy desarrolla la ultima
modificacion llevada a cabo en el Reglamento de los
Servicios de Prevencion mediante el Real Decreto
337/2010.

® Resolucion de 5 de noviembre de 2010, de la Direccién
General de Ordenacion de la Sequridad Social, por la
que se dictan instrucciones a las Mutuas de Accidentes
de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad
Social en relacion con la aplicacion del artfculo 32 de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Ries-
gos Laborales, en la redaccion dada por la Disposicion
Final Sexta de la Ley 32/2010, de 5 agosto.

La Direccion General de Ordenacion de la Seguridad
Social, en virtud de las competencias atribuidas por

el articulo 3.1f) del Real Decreto 1129/2008, resuelve
entre otras, que, a partir de la entrada en vigor de la Ley
32/2010, de 5 de agosto, las sociedades de preven-
cion podran ofrecer sus servicios a cualquier empresa,
aunque la misma no esté asociada a la Mutua titular del
capital social de la sociedad de prevencion,

Prestaciones concedidas

Comision de Control
y Seguimiento

Le corresponde conocer los criterios de actuacion de FREMAP
en las distintas modalidades de colaboracion que tiene
autorizadas, participar en la elaboracion del anteproyecto de
presupuestos de la Mutua, asi como informar del proyecto
de Memoria Anual, previc a su remision a la Junta General

y, en general, proponer cuantas medidas se estimen nece-
sarias para el mejor cumplimiento de los fines de la Mutua,
tanto en los dmbitos de gestion autorizados, como en el
marco de los objetivos generales de la Seguridad Social.

Se ha producido un cambio en los vocales de esta Co-
mision, detalle que se refleja en el apartado Organos de
Gobierno de la Entidad.

A lolargo del gjercicio se celebraron reuniones, en las que
se ha informado sobre los objetivos, situacién, anteproyec-
to de presupuesto, memoria, cuenta de resultados y plan
de actuacion en prevencion.

Comision de Prestaciones
Especiales

De conformidad con los Estatutos, la Comisién de
Prestaciones Especiales ha celebrado 16 reuniones a lo
largo de 2010. Durante este afio se han producido cuatro
incorporacionas de nuevos vocales a la Comision, dos
representantes de los trabajadores y dos en representa-
cion de empresas mutualistas, detalle que se incluye en el
apartado Organos de Gobierno de la Entidad.

Ayudas Prestaciones Importe (euros)

Vivienda 57 627.099,03
Vehicules y renovacion de carnet 44 23734272
Estado de necesidad por disminucion de ingresos 483 112713248
Varios protesis, audifonos y gafas 296 191.424,32
Para la movilizacion y autonomia personal a2z 18170448
Fallecimiento y gastos de sepelio 426 4.350.180,57
Dietas y gastos extras por hospitalizacicn o tratamiento 937 313.02871
Otros tratamientos " 2368756
Formacion profesicnal y economicas 322 1.563.527,87
Estudics varios 22 5799921
Autoempleo 5 96,389,086
Apoyo para Actividades Basicas de la Vida Diaria (ABVD) y varios 69 99.832,16
TOTAL 2.754 8.869.348,17
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Alo largo de este afio, se han concedido 2.754 prestacio-
nes especiales, por valor de 8.869.348,17 euros, incremen-
tandose este importe en un 86,94% respecto al concedido
en el ano 2009.

Cabe destacar la concesion de 107 prestaciones para ayu-
das a vivienda y vehiculos, que ascienden a 864.441 euros
y de 426 a los familiares de trabajadores fallecidos como
consecuencia de accidente de trabajo y enfermedad
profesional, por importe de 4.350.180 euros.

Asimismo, la Comision de Prestaciones Especiales, ha
reconocido a 344 trabajadores, ayudas para cursos internos
y externos de formacion profesional, por un importe de
1.621.526 euros mientras que, por situaciones de necesidad,
ha otorgado 483 prestaciones que suman 1,127,132 euros.

Durante el 2011 la Comisidn continuara trabajando para
dar respuesta a los problemas econdmicos que plan-
teen los trabajadores que se encuentren en situacion de
incapacidad permanente, los beneficiarios de fallecidos a
causa de una contingencia profesional, los que requieran
formacion profesional, y aguellos casos en los que se
generen situaciones de especial necesidad derivada de
accidente de trabajo y/o enfermedad profesional.

Juntas Asesoras Empresariales
Regionales

Estdn contribuyendo a propiciar entre las empresas un
mejor conocimiento de FREMAP y, en concreto, de las
actividades y proyectos en las zonas donde radican, al
tiempo que aportan ideas para mejorar la calidad del
servicio. En la actualidad se cubre todo el territorio na-
cional a través de las Juntas de Andalucia, Ceuta v Melilla,

Informacion General

Aragdn, Canarias, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y
Ledn, Cataluna, Comunidad de Madrid, Comunidad Foral
de Navarra, Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia,
llles Balears, La Rioja, Pais Vasco, Principado de Asturias y

Region de Murcia.

Organizacion Territorial

En 2010 se ha contado con 177 unidades de prestacion de
servicios. Todas ellas tienen relacion directa con la Central,
cuentan con los instrumentas de gestidn adecuadas

y ademas estan situadas en zonas en las que FREMAP
tiene una presencia significativa, dado que contribuyen a
acercar el servicio a empresas y trabajadores. Ademas, se
dispone de 34 unidades semiauténomas de prestacion de
servicios, lo que es una prueba del firme compromiso de
FREMAP de mejorar la calidad de los servicios prestados
fomentando la descentralizacion, que permite estar mas
cerca de las empresas asociadas que pueden acudir a
empleados altarnente cualificados, lo que es valorado
positivamente por las empresas y sus trabajadores.

Objetivo Institucional

Con independencia de los objetivos técnicos y como en
afnos anteriores se prestara atencion preferente a los
institucionales, En el afo 2011 se establece como objetivo
“Servicio Excelente” que, a través de una gestidn inspirada
en los principios de nuestra Cultura de Empresa, debe tra-
ducirse en un fortalecimiento de nuestra Mutua, a lo que
debe contribuir un mayor compromiso de cada empleado.
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FREMAP Online

Se ha continuado potenciando la funcionalidad de la apli-
cacion FREMAP Online, incrementando los servicios que
desde esta se prestan a empresas y colaboradores; entre
las mejoras incorporadas podriamos destacar la creacion
de un canal de comunicacion “seguro’, que cumple con
las especificaciones de la LOPD, y permite una integra-
cién fluida que redundara en que las empresas asociadas
cumplan con la normativa vigente con mayor agilidad,
avitar incidencias en las deducciones que se practican de
pago delegado, asi como mayor rapidez y sencillez en la
solicitud de los servicios que les ofrecemos.

CIMA

Se ha puesto en marcha la aplicacion CIMA, *Compro-
miso para la Integracion y Mejora del Absentismc’, que
pretende adquirir una serie de compromisos con nuestras
clientes, las empresas, y con los colaboradores que las
representan, para colaborar en la gestion y la reduccion
del absentismo. La aplicacion permitira;

® Descargar el cuestionario de apoyo para realizar la
presentacion del servicio.

e Capturar los datos recogidos en la entrevista con el
interlocutor.

® Descarga del documento de compromiso para la em-
presa o colaborador.

® Seguimiento de las gestiones efectuadas y obtencion
de una memoria con todas las actividades realizadas.

Identificador CIMA
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Dietario

Durante el afio 2010 se ha renovado la aplicacion de
Dietario que los empleados de FREMAP utilizan como he-
rramienta de control de las gestiones que se realizan con
nuestras empresas mutualistas, trabajadores, colaborado-
resy otras entidades. Se han creado sistemas mas unifor-
mes de trabajo, reduciendo y racionalizando los tipos de
apuntes de distario, se han redisenado los documentos
doténdoles de una imagen mas corporativa, permitien-
do su envio por nuevos canales de comunicacion y se
han elaborado ayudas que orientan a los gestores para

la consecucion de sus tareas, permitiendo, asimismo, el
intercambio de experiencias.

Cuadro de Mando Integral

lo largo del 2010 se ha consolidado el nuevo Cuadro de
Mandao Integral que recoge los indicadores y estadisticas
necesarios para medir el cumplimiento de los objetivos
marcados por la Entidad.

Gestion del Conocimiento

Se ha continuado con el impulso de los espacios colabo-
rativos y foros que permiten el acceso a los empleados a
mejorar sus practicas en los procedimientos de gestion.

Cambios Normativos

Durante el afo 2010 se han adaptado las aplicaciones
informéticas a los diferentes cambios normativos y legisia-
tivos, Entre los mas relevantes cabe destacar:

® | as adaptaciones oportunas para el cumplimiento de
la resolucion por la que se establecen las actuaciones
de control y verificacién de las compensaciones en los
documentos de cotizacion por pago delegado de la
prestacion de incapacidad temporal realizadas por las
Empresas.

® | a nueva funcionalidad a la aplicacion GUIA Accidentes
de cara a la adecuacion al RD 404/2010 por el que se
regula el establecimiento de un sistema de reduccion
de las cotizaciones por contingencias prafesionales a
las empresas que hayan contribuido especialmente a
la disminucién y prevencion de la siniestralidad laboral
(BONUS).

® | as modificaciones introducidas en la aplicacion GIRH
para cumplir con el RDL 8/2010 de medidas para la
reduccion del déficit publico.



Servicio Telefonico a Empresas
y Trabajadores (Linea 900)

FREMAP ASISTENCIA es un servicio creado para hacer posi-
ble un contacto permanente con nuestros asegurados; 24
horas y desde cualquier lugar. Con ello pretendemos ofre-
cerle medios y orientacian en toda circunstancia derivada
de la cobertura de accidentes de trabajo, especialmente
en aquellos casos mas criticos de traslados sanitarios tanto
en territorio nacional como internacional.

Los servicios que se han prestado en el ano 2010 han sido
los siguientes:

®192.318 llamadas atendidas de empresas y trabajadores,
de las cuales:

-114.979 corresponden al servicio de informacian
sobre horario y ubicacion de centros, coberturas,
prestaciones, etc.

- 64.230 solicitudes de cambio de horario de cita
médica.

- 8.948 corresponden al servicio de "He cobrada’, sobre
la prestacion de pago directo al trabajador,

- 4,161 peticiones de envio de botiquines.

Sistemas de Informacion

Oficina Mélaga

® 903 traslados sanitarios, de los cuales:
- 846 son traslados sanitarios nacionales.
- 26 son traslados sanitarios internacionales.

- 31 son coberturas de gastos médicos.

F P ASISTENCIA

900 61 00 61
24 4
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Sistema de Gestion
Medioambiental

El respeto a la naturaleza es uno de los principias asumi-
dos por FREMAP que se materializa en el cumplimiento

de la normativa y la mejora continua de nuestra gestion
medicambiental.

Nuestra Politica Medicambiental supone aceptar los
siguientes compromisos; hacer compatible la eficacia de
nuestro servicio con la preservacion del medio ambiente,
prevenir la contaminacion, reducir progresivamente la
generacian de residuos, utilizar racionalmente los recursos
naturales y energéticos, asi como la utilizacion de praduc-
tos respetuosos con el medio ambiente.

En este sentido, FREMAP ha establecido el Programa de
Gestion Mediocambiental para el periodo 2009-2011. En él
se recogen los Objetivas Medicambientales comunes a
toda la organizacion: residuos quimicos, consumo eléctri-
co, residuos biosanitarios y consumo de agua. Cada centro
realiza un seguimianto de los mismos a través de cues-
tionarios semestrales e inician planes de mejora, aquellos
centros que no hubieran alcanzado los objetivos fijados.

Gestion Medioambiental, Norma
UNE-EN ISO 14001:2004

El Decumento Cultura de Empresa FREMAP establece el
compromiso de respeto a la naturaleza, mas alla del cum-
plimiento de la normativa especifica, a través de la mejora
continua de la gestion medicambiental, que ademas estd
sometida a certificacion.

En el marco de este compromiso, FREMAP establece su
Pelitica Medicambiental, documentada en el Manual de
Gestion Medioambiental y contiene los principios basicos
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que orientan el desempeno ambiental sostenible, compa-
tibilizando la eficacia del servicio con la preservacion del
medio ambiente, previnienda la contaminacion, redu-
clendo progresivamente la generacion de residuos, utili-
zando racionalmente los recursos naturales y energéticos
asi como la utilizacion de productos respetuosos con el
medio ambiente.

Con la finalidad de cumplir y desplegar estos compromi-
505, se ha desarrollado e implantado un Sistema de Ges-
tion Medigambiental conforme con la Norma UNE-EN 15O
14001:2004, certificado por AENOR, Asociacion Espanola
de Normalizacion y Certificacion, En 2010 FREMAP ha re-
novado la certificacion, con alcance a todas las actividades
y todos los centros de FREMAP (administrativos, ambulato-
rios y hospitalarios) en todo el territorio nacional.

La Norma UNE-EN 1SO 14001:2004 especifica los requisitos
de un sistema de gestion ambiental permitiendo a las or-
ganizaciones, desarrallar una politica ambiental, establecer
objetivos y procesos para alcanzar los compromisos de

la politica, tomar las acciones necesarias para mejorar su
rendimiento y demaostrar la conformidad del sistema con
los requisitos de la norma internacional,

El Sistema de Gestion Medioambiental de FREMAP se
describe en un soporte documental constituido por un
Manual de Gestion Ambiental, diez Procedimientos espe-
cificos de Medicambiente, treinta Instrucciones Técnicas y
diez Procedimientos comunes con el Sistema de Gestion
de Calidad, lo que permite que FREMAP cuente en la ac-
walidad, con un Sistema Integrado de Gestion de Calidad
y Mediocambiente.

Todos los aspectos mediocambientales de FREMAP se han
identificado y evaluado en base a un conjunto de criterios
objetivables que determinan la mayor o menor relevandia
de los mismos.

AENOR
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Gestién
Ambiental
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