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Presentacion

Distinguidos mutualistas,
empleados, colaboradores
y amigos:

Como en afnos anteriores me es grato poder dirigirme a
vosotros con el fin de comentar los datos més relevantes
de nuestra Entidad, durante el pasado ejercicio 2009.

La situacion socioecondmica fue extremadamente grave y
compleja, afectando a nuestro pafs de manera especial, y ha
comenzado a ser dramdtica en los primeros meses del 2010.

A pesar de esta crisis econdmica brutal que estamos
padeciendo, en el aspecto econémico, el pasado ejercicio
2009 podemos considerarlo como excelente. Los datos
puestos de manifiesto en la presente Memoria, reflejan
unos resultados muy positivos en los distintos ambitos de
actuacion de nuestra Mutua, habiendo generado unos
excedentes de 265 millones de euros.

Un afio mas FREMAP sigue siendo la Mutua lider del
sector, con una cuota de mercado del 25,11% y una
diferencia en cuotas con la segunda Mutua de mds de 912
millones de euros.

El 2009 ha sido complicado para todos, un afio dificil para
nuestras empresas, tremendo para aquellas que han

tenido que cerrar, asi como para los trabajadores que han
perdido sus empleos, y muy duro también para nosotros.



Carta del Presidente

Este ejercicio 2009, serd un afo recordado en nuestra
Entidad por los grandes cambios estructurales que
hemos realizado.

En el mes de marzo nombramos al nuevo DIRECTOR
GERENTE, y se redefinio la nueva estructura y organigrama
de nuestra Entidad, estableciéndose cuatro Subdirecciones
con total responsabilidad sobre sus dreas de gestion.

Asimismo, se nombré al nuevo DIRECTOR MEDICO
NACIONAL, y también a un nuevo DIRECTOR DEL SISTEMA
HOSPITALARIO.

Se reestructurd nuestra organizacion territorial, haciendo
coincidir nuestras Direcciones Regionales con cada
Comunidad Auténoma.

Los cambios normativos han sido numerosos y muy
restrictivos:

- No se nos permite contratar personal que no sea médico

- Recorte en el porcentaje de gastos destinados a
nuestra actividad en Prevencién, reduciéndose a la
mitad el presupuesto destinado a la actividad
preventiva de la mutua.

« Supresion de determinados gastos como los relativos a
publicidad, promocién y dictdmenes juridicos externos.

- Limitacion, por la Ley de Presupuestos Generales, de la
disponibilidad de la masa salarial.

« Reduccién de la Tarifa de Primas de Cotizacion de AT.
yEP

« Reestructuracion del drea de gestion externa con la
obligacion de amortizar todos los puestos comerciales,
donde FREMAP ha conseguido conservar todos y cada
uno de los puestos de trabajo, disefiando un nuevo

horizonte profesional para los 230 trabajadores afectados.

No obstante, a pesar de todo, los resultados obtenidos, asf
COMO Nuestro servicio y nuestros excedentes, han sido
nuevamente satisfactorios.

Los meses transcurridos de este afo 2010 adn han venido
con mas novedades:

+ Modificacion del Reglamento de Colaboracion de
Mutuas, donde se amplia el plazo de vigencia de los
documentos de asociacion (moratoria de 3 afos).

« Publicacién del establecimiento de un sistema de
reduccion de las cotizaciones por contingencias
profesionales, a las empresas que hayan contribuido
especialmente a la disminucion y prevencién de la
siniestralidad laboral, el tan esperado BONUS, sobre el
que FREMAP se ha volcado en informar e intentar que
nuestras empresas mutualistas puedan acceder a él. Este
primer afo ha tenido un éxito global relativo.

- Implantacion de un nuevo sistema de comunicacion de
las enfermedades del trabajo.

« Reduccidn salarial aplicable a todos los empleados de
FREMAP.

El presente aflo 2010 aun nos traerd un nuevo reto: “La
gestion por parte de las Mutuas de la prestaciéon por cese
de actividad de los trabajadores auténomos”.
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Ldmina conmemorativa 75 Aniversario. Venancio Blanco.

Hechas estas consideraciones relacionadas con nuestra
Mutua, considero obligado referirme a nuestra Sociedad
de Prevencion de FREMAP, que en su cuarto ejercicio de
actividad, ha mantenido su apuesta por la calidad del
servicio como garantia de futuro. El afio 2009 ha sido el de
la consolidacion de las estructuras de la empresa,
contando con mds de 2.200 profesionales al servicio de
nuestros clientes.

La actividad de la Sociedad de Prevenciéon de FREMAP se
ha desarrollado en el entorno macroeconémicoy
financiero de méxima dificultad que todos conocemos, y
que incide directamente en la destruccién de empleo y
desaparicién de empresas, por lo que el volumen de
negocio se ha visto afectado particularmente.

Esta situacion econdémica, general y sectorial, nos obliga a
reflexionar sobre la situacion del mercado de la
Prevencién de Riesgos Laborales. Sigue existiendo un
numero excesivo de Servicios de Prevencion Ajenos, con
una dispersion de medios y calidad en el servicio que
hacen del mismo un sector poco homogéneo. La
coyuntura econémica ha agravado esta situacion,
provocando que, el sector de la Prevencién de Riesgos
Laborales, en general, y el de las Sociedades de
Prevencién, en particular, empeoren, la ya de por si
maltrecha situacién financiera que vienen arrastrando
desde hace afos.

Las mejores perspectivas econémicas y la reforma del
Reglamento de los Servicios de Prevencion, pueden
contribuir a la normalizacion del sector. Asimismo, es una
excelente noticia que vayamos a poder contar con una
normativa que permita en la practica, trabajar en un
mercado abierto, en igualdad de condiciones a la hora de

competir y permitir que cualquier operador pueda ofrecer
sus servicios sin mas limitaciones que las que su
competitividad le genere. Es, sin duda, un hito para el
futuro desarrollo del sector de los Servicios de Prevencion.

Esa situacion de libre competencia, de igualdad de
oportunidades con el resto de los operadores del sector,
asi como la consecuente independencia de gestion,
presenta un panorama lleno de oportunidades, no sélo
para la Sociedad de Prevencién de FREMAP, sino para el
conjunto del sector.

Debemos afrontar este cambio desde la unidad. Todos los
que formamos parte de este sector, tenemos una
responsabilidad hacia la Sociedad y unos mismos
objetivos. Para alcanzarlos, necesitamos normas que
favorezcan la solidez, la competitividad y la calidad del
sector, y unos operadores y agentes implicados en la
Prevencion de Riesgos Laborales, para que, entre todos,
podamos facilitar los cambios necesarios para conseguir
ese sector solido, competitivo y de alta calidad al que
antes haciamos referencia.

A pesar del entorno econémico y sectorial descrito, la
Sociedad de Prevencion de FREMAP ha permanecido fiel a
unos principios dictados desde la constitucién de la
misma y que contintian vigentes, buscando la excelencia
en los servicios prestados y en la valoracion de la
percepcion de nuestros clientes, lo que influird en los
resultados de nuestra Entidad.

La apuesta decidida por la calidad, en un mercado que
tiende hacia el precio, mediante la inversién en procesos
e innovacion tecnoldgica que han mejorado la
productividad, la decidida apuesta por la ingenieria de
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proyectos, la creacion de productos adaptados al cliente,
la dotacién de una estructura de recursos humanos que
garantiza la consecucion de objetivos, la formacion
permanente, la participacién en proyectos de
Investigacion, y, sobre todo, el Desarrollo de la Cultura
Preventiva, son semillas que han dado sus frutos en
este ejercicio.

Podemos afadir a los resultados de la prestacion de
servicio, la evolucién de la solvencia y fortaleza
financiera que ha permitido devolver la deuda contraida
con la Mutua como consecuencia del proceso de
segregacion por valor de 42,4 millones de euros y por
tanto, una importante reduccion del nivel de
endeudamiento; obteniendo un beneficio de 0,74
millones de euros, al mismo tiempo que han sido
dotadas provisiones que alcanzan un valor acumulado
de 13,7 millones de euros.

Fiel a sus principios, la Sociedad de Prevencién de
FREMAP ha generado empleo en los ultimos ejercicios,
manteniendo su plantilla estable a lo largo del ejercicio
pasado. Desde su constitucidn como empresa en junio
de 2006, se ha incrementado la plantilla en 571
empleados, creando empleo sélido y de calidad.

Prueba de este compromiso adquirido ha sido la
certificacién como “Empresa Familiarmente
Responsable” de nuestra Empresa de Prevencion,
siguiendo el modelo EFR, que ratifica nuestra filosofia de
mejora continua salvaguardando el equilibrio Persona-
Familia-Empresa.

También debo destacar el reciente reconocimiento como
Best Workplace 2010, entre las mejores empresas para
trabajar de Espafia, concedido entre casi 300 candidatos,
habiendo sido calificados como la empresa nimero 11 de
nuestro pals.

Entiendo que son datos que refrendan nuestra solidez y
respaldan nuestro modelo de empresa, sostenible y viable
a largo plazo.

Agradezco a todos los empleados, tanto de la Mutua,
como de la Sociedad de Prevencion de FREMAP, el
esfuerzo realizado para conseguir los resultados
obtenidos y a las empresas y autbnomos que han
depositado su confianza en nosotros.

Mariano de Diego Hernandez
Presidente

<» FREMAP
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Estimados mutualistas:

Un afno mas, tengo la satisfaccion de dirigirme a vosotros
para dar cuenta de la actividad de la Mutua en el ejercicio
econdmico de 2009.

En mi carta del afio pasado, os deseaba que consiguieseis
superar los complicados momentos en los que la situacion
econdmica del pais habfa situado a nuestras empresas.

Espero que el esfuerzo, que seguro habéis tenido que
realizar, haya servido para mantener viva la llama de la
actividad empresarial y la estabilidad de los trabajadores a
los que dais empleo.

En un afio especialmente caracterizado por los cambios,
tanto normativos como internos, nuestra organizacion ha
sabido adaptarse, consiguiendo mantener la confianza de
nuestras empresas y de sus trabajadores.

Esta capacidad de adaptacion siempre ha caracterizado a
FREMAP. Considero que en esta época de dificultades es
aun mas exigible, ya que permitird a nuestra Entidad
reforzar su credibilidad ante la sociedad.

FREMAP, como Entidad Colaboradora de la Seguridad
Social, debe continuar mejorando en todas sus areas de
actuacion, inspirdandonos en valores de responsabilidad,
transparencia y rigor.

FREMAP no ha sido ajena a los efectos de la crisis,
sufriendo un descenso en el colectivo protegido del
3,79%, alcanzando asf nuestra proteccion a 3.965.753
trabajadores, de los cuales 3.337.713 son trabajadores por
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cuenta ajena, y 628.040 lo son por cuenta propia. El
70,28% de los trabajadores se benefician asimismo de Ia
cobertura de Incapacidad Temporal por Contingencias
Comunes. El nimero de empresas asociadas ha
disminuido en 12.688.

El efecto en las cuotas devengadas ha supuesto un
decremento del 4,5% sobre el afio anterior. No obstante,
la cuota de mercado en el Régimen General y Asimilados
se sitUa en el 23,94% de los trabajadores afiliados al
Sistema de la Seguridad Social, lo que representa un
incremento de 0,11 puntos respecto a la posicion del afo
anterior. En relacion a los cobros totales, FREMAP supone
el 25,11% de las cuotas recaudadas por el Mutualismo de
Accidentes de Trabajo.

El nimero de procesos con baja derivados de la
contingencia profesional durante el 2009 disminuyd un
15,17% y el nimero de procesos indemnizables derivados
de contingencias comunes se reduce por primera vez, con
un decremento del 0,06%.

El resultado del ejercicio asciende a 251,96 millones de
euros, de los que 13,09 se destinan a desdotar
(consecuencia de la disminucion de las cuotas
recaudadas) las diferentes reservas y provisiones. El
exceso de excedentes lo constituyen 265,05 millones de
euros, que equivalen al 10,01% de las cuotas recaudadas.

FREMAP, administrando el 25% de las cuotas totales, fruto
de su gestion, aporta el 31% de los excedentes generados
por el sector del Mutualismo.

En el ejercicio actual, se producird la consolidacion de la
nueva estructura organizativa de FREMAP, asf como un
fortalecimiento de la Entidad basado en una enérgica
actitud de superacion y sacrificio, lo que permitira afianzar
los proyectos e iniciativas puestos en marcha.

Por ultimo, mi agradecimiento mas sincero a quienes han
hecho posible, este aflo mas que nunca, que FREMAP siga
siendo la referencia del Mutualismo de Accidentes de
Trabajo. De nuevo, los empleados de FREMAP han
demostrado con su lealtad, ilusiéon y compromiso que
SOomos una gran Empresa con un gran futuro.

Jesus Ma Esarte Sola
Director Gerente

<» FREMAP
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JUNTA COMISION COMISION DE
DIRECTIVA DIRECTIVA AUDITORIA
Presidente Presidente Presidente

D. Mariano de Diego Hernéndez

Vicepresidente
D. Alberto Manzano Martos

Vocales

D.Victor Alcalde Lapiedra

D. Pedro Mauricio Barato Triguero
D. Antonio Beteta Barreda

D. José de la Cavada Hoyo

D. José Ma Cobos Ruiz-Ayucar

D. Alberto Garcia Perea

D.2 Marfa Jesus Iriarte Cillaurren
D. Ignacio Miguel-Romero de Olano
D. Juan Rodriguez Fidalgo

D. Pedro Luis Romero Blanco

D. Enrique Saldafa Herranz

D. lldefonso Sdnchez Barcoj

D. Enrique Sanchez Gonzalez

D.a Marfa José Suero Suné

D. José Luis del Valle Pérez

Director Gerente
D. Jesus Ma Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

Nota: Seguin acuerdo de la Junta Directiva de fecha 26 de enero de 2010, se nombra a D. Pedro Luis Romero Blanco como Representante

D. Mariano de Diego Herndndez

Vicepresidente
D. Alberto Manzano Martos

Vocales

D. Ignacio Miguel-Romero de Olano
D. Juan Rodriguez Fidalgo

D. Enrique Saldafa Herranz

D. lldefonso Sénchez Barcoj

D. Enrique Sanchez Gonzalez

Director Gerente
D. Jesus Ma Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

y D. Joaquin Revuelta Iglesias, respectivamente.

D. Mariano de Diego Hernandez

Vicepresidente
D. Alberto Manzano Martos

Vocales

D. Victor Alcalde Lapiedra

D. José Ma Cobos Ruiz-Ayucar
Da. Maria Jesus Iriarte Cillaurren
Da. Maria José Suero Suné

Director Gerente
D. Jesus Ma Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte



Organos de Participacion

Organos de Participacion

COMISION DE COMISION DE CONTROL COMISION DE
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Presidente Presidente Presidenta

D. Mariano de Diego Herndndez

Vicepresidente
D. Alberto Manzano Martos

Vocales

D. Alberto Garcia Perea

D. Juan Rodriguez Fidalgo

D. Enrique Saldafa Herranz
D. lldefonso Sénchez Barcoj
D. Enrique Sédnchez Gonzélez

Director Gerente
D. Jesus Ma Esarte Sola

Secretario
D. Angel Vallejo Orte

D. Mariano de Diego Herndndez
Vocales

CEOE

D. Antonio Garrido Ramiro

D. Fernando Ramos Rodriguez
D. José Luis Relea Laso

D. Alberto Séez Lopez

UGT
D. Fernando Ferndndez Arroyo

Da. Lucia Garcia-Quismondo Garcia-Arcicollar

D. Jesus Gonzalez Otero

CC.00.
D. Santiago Cubero Lastra
D. Jaime Gonzélez Gbmez

Secretario
D. Jesus Ma Esarte Sola

Asesor
D. Angel Vallejo Orte

Da. Sagrario Guinea Lalanda

Representacion de los
empresarios asociados
D. Carlos Cano Gonzalez
D. Julidn Luis Lagunar Alvarez

UGT
D. Lorenzo Diaz Lozano
Da. Rosario Garcia Ramoén

CC.00.
D. Julio Ruiz Prudencio

Trabajadora Social
Da. Isabel Goicolea Serrano

Secretario
D. Francisco Miranda Rivas

de los Empleados y D. Angel Vallejo Orte como Secretario de la Junta Directiva de FREMAP, en sustitucion de D. José Ignacio Pérez Garcia
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Laboratorio. Hospital de Majadahonda.

Un afno mas, FREMAP ha liderado el sector del mutualismo
procurando la excelencia en materia de protecciéon de los
trabajadores, durante un ejercicio de 2009, en el que la
economia mundial ha atravesado un periodo de
inestabilidad financiera sin precedentes que ha
provocado una enorme desaceleracién econémicay el
despliegue de estrategias para luchar contra los efectos
de la crisis econdmica.

En este sentido se han adoptado importantes medidas
para afianzar el marco de estabilidad financiera, basadas
en la reduccién de la deuda y el ajuste presupuestario de
los gobiernos, que permiten proyectar una recuperacion
econdmica a lo largo de 2010. En este entorno, FREMAP ha
actuado con criterios de prudencia, reflejados tanto en las
reservas y provisiones como en la equilibrada
composicion de los activos, en los que priman la
seguridad y la liquidez de las inversiones.

Asimismo durante 2009 se han producido importantes
novedades legislativas que afectan a nuestra Entidad,
como la aprobacion de la nueva tarifa de primas de
cotizacion por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, aplicable desde el dia 1 de enero de 2009, la
cobertura del reaseguro obligatorio en los procesos de

enfermedad profesional, a falta de desarrollo
reglamentario, con igual alcance que los accidentes de
trabajo o la regulacion de las prestaciones econémicas del
Sistema de la Seguridad Social por maternidad,
paternidad, riesgo durante el embarazo y riesgo durante la
lactancia natural.

Prestar un servicio de calidad es objetivo basico de
FREMAP, y la finalidad de nuestra actuacion es la plena
satisfaccién de quienes nos han otorgado su confianza,
que se ha visto ratificada por los resultados de las
encuestas realizadas a las empresas asociadas,
trabajadores y colaboradores atendidos en nuestros
centros, asf como las certificaciones externas obtenidas.

Seguridad Social

La evolucién de la economia espafiola se ha traducido en
un menor empleo y, consecuentemente, en un
decremento de los trabajadores afiliados; en el Régimen
General y Asimilados, al finalizar el afio 2009, eran
13.344.840, cifra inferior en 589.216 a los del ano anterior
(-4,23%) y los trabajadores por cuenta propia 3.157.046,
con un decremento de 152.544 sobre el ejercicio
precedente (-4,61%).

Entre las disposiciones mas significativas promulgadas en
el afo 2009 referidas a la Seguridad Social, cabe destacar:

« Ley 2/2008, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el aflo 2009. Establece las
bases y tipos de cotizacién a la Seguridad Social,
Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y Formacion
Profesional para dicho ejercicio, fijando asi mismo el
limite del seflalamiento inicial de las pensiones publicas,
la revalorizacion y modificacién de los valores de las
mismas y sus complementos a minimos.

Dicha Ley también prevé que, en los supuestos de
cambio de puesto de trabajo por riesgo durante el
embarazo, se aplicard una reduccion del 50% de la
aportacion empresarial en la cotizacién a la Seguridad
Social por contingencias comunes. Esta misma
reduccion serd de aplicacion en los casos de cambio de
puesto de trabajo como consecuencia de una
enfermedad profesional en las condiciones que se
establezcan reglamentariamente.

Igualmente, el citado texto legislativo suprime la
posibilidad de la colaboracién voluntaria de las empresas
en la gestion de la asistencia sanitaria de la incapacidad
temporal derivadas de enfermedad comun y accidente
no laboral (autoaseguradoras).



« Real Decreto 296/2009, de 6 de marzo, por el que se
modifican determinados aspectos de la regulacion de las
prestaciones por muerte y supervivencia,
incorpordndose como nueva causa de extincién de la
pensién de viudedad la constitucion del beneficiario
de una pareja de hecho: asi mismo se posibilita que
las pensiones de orfandad y las indemnizaciones a
tanto alzado se incrementen si el huérfano lo es de
ambos progenitores, salvo las excepciones previstas
en dicha norma.

Mutualismo de
Accidentes de Trabajo

En la actualidad esté integrado por 20 Mutuas, que en
2009 han recaudado cuotas por importe de 10.792
millones de euros, con un decremento del 6,61% sobre el
afo anterior, y representan el 10,04% de las percibidas por
el Sistema de la Seguridad Social.

Destacamos, de la nueva normativa que afecta al
Mutualismo, las siguientes disposiciones:

« Ley 2/2008, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2009. A partir del 1 de
enero de 2009 se posibilita el reaseguro por las mutuas
de los procesos de enfermedad profesional, en que
sean responsables, de las correspondientes
prestaciones de caracter periédico derivadas de
incapacidad, muerte y supervivencia.

Real Decreto 328/2009, de 13 de marzo, por el que se
modifican el Reglamento General sobre inscripcion de
empresas y afiliacion, altas, bajas y variaciones de datos
de trabajadores en la Seguridad Social, aprobado por el
Real Decreto 84/1996, de 26 de enero; el Reglamento
General sobre cotizacion y liquidacion de otros
derechos de la Seguridad Social, aprobado por el Real
Decreto 2064/1995, de 22 de diciembre; y el
Reglamento General sobre colaboracion de las Mutuas
de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto
1993/1995, de 7 de diciembre.

Orden TIN/221/2009, de 10 de febrero, por la que se
modifica la Orden TAS/3859/2007, de 27 de diciembre,
por la que se regula la contraprestacion a satisfacer por
las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social por los servicios de
administracion complementaria de la directa. Se
modifican los criterios de empresas y colaboradores para
acceder a la citada contraprestacion.

Informacion General

« Orden TIN/2786/2009, de 14 de octubre, por la que se
implanta el proceso telemético normalizado CAS@, para
la tramitacion de las solicitudes de autorizacion y
comunicaciones de los conciertos con medios privados
para hacer efectivas las prestaciones sanitarias y
recuperadoras a cargo de las Mutuas de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social.

Las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social siguen contando con
la confianza depositada en sus servicios por cada vez mas
empresas mutualistas y trabajadores por cuenta propia
adheridos, no obstante los perniciosos efectos sobre estos
colectivos de la crisis econémica que se ha agudizado en
2009. Esta confianza es reflejo del compromiso de las
mutuas con la mejora de la salud integral de todos los
trabajadores protegidos y, como consecuencia, en la
productividad y competitividad de las empresas, aspectos
cruciales para poder recuperar el ritmo de crecimiento de
la economia espanola.

Para ello, insistimos en la necesidad de conjugar los
principios esenciales de rigurosidad y economia en la
utilizacion de los recursos que se gestionan por estas
entidades colaboradoras de la Seguridad Social, con la
imprescindible autonomia en la gestién, que les debe
permitir ofrecer servicios al nivel de las necesidades de
empresas y trabajadores.

Serfa por tanto deseable que la organizacion eficiente de
los dispositivos asistenciales y la agil aplicacion de las
herramientas de gestidn necesarias, que han posibilitado
los buenos resultados de servicio y econdmicos de las
mutuas, se vean potenciados por un marco normativo no
orientado hacia el incremento de la innecesaria
burocracia, sino a la consecucién coordinada con las
Entidades Gestoras de la Seguridad Social de los objetivos
comunes del Sistema.

Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales

Al finalizar el afio 2009, el Mutualismo de Accidentes de
Trabajo daba cobertura a 12.627.206 trabajadores, el
94,62% de los afiliados al Régimen General y Asimilados
y, adicionalmente, cubria las contingencias profesionales
a432.991 trabajadores por cuenta propia o autbnomos,
el 13,72% de los afiliados a este Régimen Especial,
habiendo recaudado 7.000 millones de euros de primas,
con un decremento del 10,82% sobre el ano anterior.

En el gjercicio, al igual que en los ultimos afos, se
produjo una disminucién de la frecuencia de los
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accidentes, como consecuencia de la crisis econdmicay a
una intensa actividad desarrollada en prevencion. No
obstante, esta menor incidencia no se reflej¢ en una
reduccion de la duracién media.

Se destacan, a continuacion, las principales disposiciones
que afectan a la actuacion de las Mutuas de Accidentes
de Trabajo en contingencias profesionales:

« Real Decreto 295/2009, de 6 de marzo, por el que se
regulan las prestaciones econdémicas del Sistema de la
Seguridad Social por maternidad, paternidad, riesgo
durante el embarazo y riesgo durante la lactancia.

« Orden TIN/971/2009, de 16 de abril, por la que se
establece la compensacion de gastos de transporte en
los casos de asistencia sanitaria derivada de riesgos
profesionales y de comparecencias para la realizacion de
examenes o valoraciones médicas.

« Resolucion de 27 de mayo de 2009, de la Direccién
General de Ordenacion de la Seguridad Social, por la
que se dictan instrucciones en materia de calculo de
capitales coste y sobre constitucion por las Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de
la Seguridad Social del capital coste correspondiente a
determinadas prestaciones derivadas de enfermedades
profesionales. En dicha norma se actualizan los criterios
para la determinacion de la Entidad Gestora o Mutua
responsable de las prestaciones econdmicas de la
citada contingencia, tanto de pensiones como de
tantos alzados.

Real Decreto 1430/2009, de 11 de septiembre, por el
que se desarrolla reglamentariamente la Ley 40/2007,
de 4 de diciembre, de medidas en materia de
Seguridad Social, en relacién con la prestacion de
incapacidad temporal, habilitdndose el procedimiento
de impugnacién ante las Entidades Gestoras de las altas
médicas emitidas por las Mutuas de Accidentes de
Trabajo en procesos derivados de contingencias
profesionales. Asi mismo, se desarrolla
reglamentariamente la reduccion de las cotizaciones
empresariales en caso de cambio de puesto de trabajo
por haberse diagnosticado al trabajador una
enfermedad profesional.

Resolucion de 21 de octubre de 2009, de la
Secretaria de Estado de la Seguridad Social, por la que
se dictan instrucciones de desarrollo de la Orden
TIN/971/2009, de 16 de abril, para la compensacion
de gastos de transporte en los casos de asistencia
sanitaria derivada de riesgos profesionales y de
comparecencias para la realizacién de exdmenes o
valoraciones médicas.

Estas nuevas disposiciones no resuelven algunos de los
problemas juridicos en la gestién de las contingencias
profesionales por parte de las mutuas, que estan
repercutiendo en el servicio prestado a empresas y
trabajadores y en sus resultados:

En primer lugar, y en relacién con las enfermedades
profesionales, la Tesorerfa General de la Seguridad Social
sigue interpretando que no puede aplicarse el reaseguro a
las prestaciones econémicas de incapacidad permanente,
muerte y supervivencia derivadas de dichas contingencias,
pendientes del desarrollo reglamentario de la Ley General
de la Seguridad Social. Asimismo, la consideracién por
parte del Instituto Nacional de la Seguridad Social de que
los fallecimientos de pensionistas de incapacidad
permanente derivada de enfermedad profesional, en
grados inferiores a absoluta y en determinadas
circunstancias, son igualmente derivados de tal
contingencia, sin exigir para ello prueba alguna de la
relacion causal, estd dando lugar a un reconocimiento
indebido de las prestaciones con el correspondiente
encarecimiento de las mismas, que soportan las mutuas y
el Sistema de la Seguridad Social.

Urgencias. Hospital de Majadahonda.

En relacion con las prestaciones econdmicas por riesgo
durante el embarazo y la lactancia natural, el desarrollo
reglamentario producido a mediados de 2009 ha servido
para garantizar que sean los servicios médicos de las
mutuas los que certifiquen dichas situaciones y que sélo a
partir de tal dictamen médico sea posible el
reconocimiento de los efectos econémicos de las
respectivas suspensiones de la relacion laboral, cuando no
sea posible la adaptacion o el cambio de puesto de
trabajo. No obstante, la normativa sigue adoleciendo del
defecto de que, en la practica, propicia mas el que se
produzcan estas suspensiones del contrato de trabajo que
las medidas preventivas para que las trabajadoras vean



garantizada su salud y la del feto o lactante durante el
desarrollo del trabajo al que tienen derecho.

El desarrollo reglamentario del procedimiento para la
impugnacion ante el Instituto Nacional de la Seguridad
Social de las altas médicas emitidas por las mutuas esta
poniendo de manifiesto hasta qué punto eran exageradas
las pretendidas reclamaciones sociales para que el
Instituto revisase estas decisiones de las mutuas. Asi,
menos de seis de cada diez mil altas médicas emitidas por
FREMAP estén resultando anuladas por el Instituto
Nacional de la Seguridad Social. Por el contrario, algunos
beneficiarios siguen demostrando que su disconformidad
con las altas de las mutuas no obedece realmente a su
necesidad de continuar en la situacion de incapacidad
temporal, ya que, a pesar de contar con el nuevo
procedimiento de impugnacion ante la Entidad Gestora,
evitan el mismo, acudiendo sin mas ante los Servicios
Publicos de Salud para obtener nuevas bajas médicas por
las mismas dolencias, servicios médicos donde sienten un
menor control y seguimiento de su situacion. Y ello, con el
perjuicio que todo esto supone en recursos del Sistema
de la Seguridad Social, ya que el absentismo injustificado
sigue descontrolado, la competitividad de las empresas
perjudicada y el coste econémico indebido para la
Seguridad Social por encima de lo que realmente
corresponderia.

Aligual que en ejercicios precedentes, las instrucciones
recibidas para la dotaciéon de la provision de contingencias
en tramitacién obvian la prevision reglamentaria de dotar
las prestaciones estimadas en virtud de la certeza médica
de que el trabajador quedara afectado por importantes
secuelas, lo que, especialmente cuando el desarrollo de
una mayor actividad econémica dé origen a un
incremento previsible de la siniestralidad, pudiera dar
lugar a una insuficiente provision, contraria a una
prudente técnica aseguradora y a lo previsto en el
articulo 65.2 del Reglamento General de colaboracién
de las Mutuas, aprobado por Real Decreto 1993/1995, de
7 de diciembre.

Por ultimo, la imputacion al patrimonio de las mutuas de
los gastos ocasionados por las reclamaciones
administrativas y judiciales contra las resoluciones, no ya
de los centros directivos del Sistema, sino de las Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social, esta
suponiendo un importante deterioro para el resultado
econdmico del propio Sistema, ya que prestaciones
reconocidas por el Instituto Nacional de la Seguridad
Social que eran con anterioridad revocadas o reducidas
por la Jurisdiccion Social, se convierten en la actualidad
en definitivas, relegando a las mutuas a meras
tramitadoras de expedientes, sin posibilidad de poner de
manifiesto y de corregir a través de su impugnacion los
posibles errores en el reconocimiento de las prestaciones
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de Seguridad Social en cuya gestion colaboran. A este
respecto, seria deseable que, al menos, el procedimiento
administrativo fuese adaptado y rigurosamente cumplido,
de manera que los expedientes fuesen puestos de
manifiesto a las mutuas para sus alegaciones y que las
mismas fuesen analizadas en profundidad por la Entidad
Gestora para que, si no se tuviese en cuenta el criterio de
aquéllas, siempre existiese un tramite previo de
coordinacién con el que asegurar la aplicacion de la
interpretacion correcta de la normativa en vigor.

Contingencias Comunes

Al finalizar el afo 2009, el Mutualismo de Accidentes de
Trabajo prestaba cobertura a 8.848.561 trabajadores del
Régimen General y Asimilados, el 70,08% de los
protegidos en accidentes de trabajo. Los trabajadores por
cuenta propia o auténomos ascendian a 2.227.788, el
70,57% de los afiliados. Las cuotas recaudadas fueron
3.792 millones de euros, con un incremento del 2,29%
sobre el aflo anterior.

Entre las disposiciones dictadas para regular la materia
destacan:

« Orden TIN/971/2009, de 16 de abril, por la que se
establece la compensacién de gastos de transporte en
los casos de asistencia sanitaria derivada de riesgos
profesionales y de comparecencias para la realizacién de
examenes o valoraciones médicas.

« Resolucion de 7 de mayo de 2009, de la Direccién
General de Ordenacion de la Seguridad Social, sobre
consideracion como situacion de incapacidad temporal
derivada de enfermedad comun de los periodos de
aislamiento preventivo sufridos por los trabajadores
como consecuencia de la gripe A-HIN1.

« Resolucion de 3 de agosto de 2009, de la Direccion
General de Ordenacion de la Seguridad Social, por la que
se establecen los términos para la aplicacion a las
Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social del coeficiente del
0,061 al que se refiere el art. 24.1 de la Orden TIN/41/2009,
de 20 de enero, para la gestion de la prestacion
econdmica por incapacidad temporal derivada de
contingencias comunes de los trabajadores de las
empresas asociadas.

Real Decreto 1430/2009, de 11 de septiembre, por el
que se desarrolla reglamentariamente la Ley 40/2007, de
4 de diciembre, de medidas en materia de Seguridad
Social, en relacién con la prestacion de incapacidad
temporal, estableciéndose el pago directo del subsidio,
una vez que la Entidad Gestora dicta resolucion en la
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que se declare expresamente la prérroga de situacion de
incapacidad temporal o la iniciacion de un expediente
de incapacidad permanente.

« Resolucion de 21 de octubre de 2009, de la Secretaria
de Estado de la Seguridad Social, por la que se dictan
instrucciones de desarrollo de la Orden TIN/971/2009, de
16 de abril, para la compensacién de gastos de
transporte en los casos de asistencia sanitaria derivada
de riesgos profesionales y de comparecencias para la
realizacion de exdmenes o valoraciones médicas.

Biblioteca. FREMAP.

Durante 2009, la agudizacion de la crisis econdmica ha
provocado un menor abuso en la solicitud injustificada de
bajas médicas de contingencias comunes por parte de los
trabajadores por cuenta ajena, lo que ha dado lugar a que
el porcentaje de procesos iniciados por cada mil afiliados,
en media mensual, haya disminuido de 28,21 a 28,07. Por
el contrario, en relacion con los trabajadores por cuenta
propia o0 auténomos, dicho indice se ha elevado desde un
10,83 hasta un 10,91 por mil. Esta menor solicitud de bajas
médicas ha dado lugar a una disminucion en las
prestaciones que han debido abonar las entidades
gestoras y colaboradoras en concepto de subsidio de
incapacidad temporal derivada de contingencias
comunes.

Y ello, a pesar de que la duracion media de los procesos se
ha incrementado interanualmente, de 31,95 a 32,93 dias,
en el caso de los trabajadores por cuenta ajena, y de 83,11
a 90,46 dias, en el de los trabajadores autbnomos.

En sintesis, este importante incremento de la duraciéon
media de las bajas médicas de contingencias comunes
evidencia la necesidad de mejora de las herramientas de
control y seguimiento con las que cuentan las entidades

gestoras y colaboradoras, responsables del abono del
subsidio, entre otras razones, porque sin la reduccién de
los procesos de baja como consecuencia de la menor
solicitud de las mismas por los trabajadores, a causa de la
grave crisis econdmica, la falta de control eficiente de los
procesos habrfa dado lugar a un empeoramiento del saldo
cuotas/prestaciones, lo que afectard sin duda al Sistema
cuando el desarrollo econémico dé lugar al previsible
incremento de las bajas médicas por estas contingencias.

Prevencion

En desarrollo de lo dispuesto en la Orden TAS/3623/2006,
de 28 de noviembre, por la que se regulan las actividades
preventivas en el ambito de la Seguridad Social y la
financiacion de la Fundacion para la Prevencion de
Riesgos Laborales, la Resolucion de 30 de junio de 2009,
de la Secretarfa de Estado de la Seguridad Social,
determina las actividades preventivas a realizar por las
mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social durante el afo
2009, en la que se incluyen siete grupos de actuacién
dirigidos a la mejora de las medidas preventivas
implantadas en las empresas y a la reduccién de la
incidencia de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

En el dmbito de Catalufa, se publico la Resolucion
TRE/2164/2009, de 9 de julio, que establece las actividades
preventivas a desarrollar por las mutuas de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad
Social en Catalufa durante el afio 2009.

Entre las disposiciones dictadas en materia de prevencion
cabe destacar:

« Real Decreto 298/2009, de 6 de marzo, por el que se
modifica el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el
que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion, en relacion con la aplicacion de medidas
para promover la mejora de la seguridad y de la salud en
el trabajo de la trabajadora embarazada, que haya dado
aluz o en periodo de lactancia. En el que se modifica el
articulo 4.1.b) del Real Decreto 39/1997, incluyendo un
nuevo epigrafe relativo a la evaluacion de los riesgos
respecto a las trabajadoras embarazadas o madres en
periodo de lactancia, e incorpora, provenientes de la
Directiva 92/85/CEE, los siguientes anexos:

- Anexo VI, en el que se incluye una lista no exhaustiva
de agentes, procedimientos y condiciones de trabajo
que pueden influir negativamente en la salud de las
trabajadoras embarazadas o en periodo de lactancia
natural, del feto o del nifio durante el periodo de
lactancia natural.



- Anexo VIIl, en el que se incluye una lista no
exhaustiva de agentes y condiciones de trabajo a los
cuales no podra haber riesgo de exposicién por parte
de trabajadoras embarazadas o en periodo de
lactancia natural.

« Real Decreto 330/2009, de 13 de marzo, por el que se
modifica el Real Decreto 1311/2005, de 4 de noviembre,
sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores frente a los riesgos derivados o que puedan
derivarse de la exposicion a vibraciones mecénicas.
Modifica la disposicion transitoria Unica del Real Decreto
1311/2005, resultando que las obligaciones previstas en
su articulo 5.3 no serén de aplicacion, en los términos del
articulo 9 de la Directiva 2002/44/CE, hasta el 6 de julio
de 2010y, en el caso particular de los equipos utilizados
en los sectores agricola y silvicola, hasta el 6 de julio de
2012.

Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacién de
diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre
acceso a las actividades de servicios y su ejercicio. En
materia de Prevencién de Riesgos Laborales se destaca:

- Elarticulo 8 que modifica diferentes articulos en la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales e introduce una disposicion adicional al
texto de la citada norma.

- La disposicion adicional tercera sobre asesoramiento
técnico en empresas de menos de diez trabajadores,
dirigida a facilitar al empresario el asesoramiento
necesario para la organizacion de sus actividades
preventivas.

- Ladisposicion transitoria segunda sobre
procedimientos de autorizacion de entidades
especializadas en materia de prevencion de riesgos
laborales.

Comision de Control y
Seguimiento

Le corresponde conocer los criterios de actuacion de la
Mutua en las distintas modalidades de colaboracién que
tiene autorizadas, participar en la elaboracion del
anteproyecto de presupuestos de la Mutua, asf como
informar del proyecto de Memoria Anual, previo a su
remision a la Junta General y, en general, proponer
cuantas medidas se estimen necesarias para el mejor
cumplimiento de los fines de la Mutua, en los &mbitos de
gestion autorizados, en el marco de los objetivos
generales de la Seguridad Social.
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A lo largo del ejercicio se celebraron reuniones, en las que
se ha informado sobre los objetivos, situacion,
anteproyecto de presupuesto, memoria, cuenta de
resultados y plan de actuacién en prevencion.

Terapia ocupacional. Hospital de Majadahonda.

Comision de Prestaciones
Especiales

De conformidad con lo previsto en los Estatutos, la
Comision de Prestaciones Especiales ha celebrado 14
reuniones durante 2009. Se han concedido 1.241
prestaciones especiales por valor de 4.749.198,69 euros,
incrementandose este importe en un 22% respecto al
ano 2008. Se prevé que en el afo 2010 continuaran
incrementandose las prestaciones para dar respuesta a
los problemas econdmicos que planteen los trabajadores
que se encuentren en situacion de incapacidad
permanente, los beneficiarios de fallecidos a causa de
una contingencia profesional, a aquellos que requieran
readaptacion profesional, asi como en los casos en los
que se generen gastos de desplazamiento, comidas,
dietas o traslados.

También se han concedido ayudas para viviendas y
automoéviles de aquellos trabajadores que se encuentran
en situacion de invalidez permanente y precisan
adaptarse a su nueva situacion fisica.
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Prestaciones concedidas

Euros
Concepto Prestaciones Importe
Readaptacion vivienda 34 399.641,19
Ayudas vehiculos
(adquisicion, adaptacion, 34 200.910,10
renovacion carnet)
Estado de necesidad
por disminucién de 369 914.306,41
ingresos
Gafas 292 95.464,16
Audlfonos,,prgtesm 5 144.755,61
y ayudas técnicas
Fallecimiento . 133 1.346.909,40
y gastos de sepelio
Dietas y gastos extras
por hospitalizacion 167 156.131,85
O tratamientos
Otros tratamientos 2 13.404,87
Readaptacion
Profesional y ayudas 147 1.320.107,04
econdmicas
Estudios varios 1 5.240,00
Autoempleo y varios 1 152.328,06
TOTAL 1.241 4.749.198,69

Juntas Asesoras
Empresariales Regionales

Estan contribuyendo a propiciar entre las empresas un
mejor conocimiento de nuestra Entidad y, en concreto, de
las actividades y proyectos en las zonas donde radican, al
tiempo que aportan ideas para mejorar la calidad del
servicio. En la actualidad se cubre todo el territorio
nacional a través de las Juntas de Andalucia, Ceuta y
Melilla, Aragodn, Canarias, Cantabria, Castilla-La Mancha,
Castillay Ledn, Catalufa, Comunidad de Madrid,
Comunidad Foral de Navarra, Comunidad Valenciana,
Extremadura, Galicia, llles Balears, La Rioja, Pais Vasco,
Principado de Asturias y Regién de Murcia.

Organizacion Territorial

En 2009 se ha contado con 184 unidades de prestacion de
servicios. Todas ellas tienen relacion directa con la Central,
cuentan con los instrumentos de gestion adecuados y
ademas estan situadas en zonas en las que nuestra
Entidad tiene una presencia significativa, dado que
contribuyen a acercar el servicio a empresas y
trabajadores. Ademds, se dispone de 35 unidades
semiauténomas de prestacion de servicios, lo que es una
prueba del firme compromiso de FREMAP de mejorar la
calidad de los servicios prestados fomentando la
descentralizacion, que permite estar mas cerca de las
empresas asociadas que pueden acudir a empleados
altamente cualificados, lo que es valorado positivamente
por las empresas y sus trabajadores.

Radiodiagnoéstico. Hospital de Majadahonda.
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Oficinas centrales. Majadahonda.

FREMAP Online

Se han incrementado los servicios que se prestan a
empresas, colaboradores y auténomos a través de
Internet, permitiendo que nuestros mutualistas accedan
de forma rapida, segura y gratuita a cualquier hora del dia
todos los dias de afo a la realizacién de gestiones con
FREMAP ahorrando tiempo, desplazamientos y llamadas
telefénicas. Actualmente y a través de esta opcion estan
disponibles los siguientes servicios:

- Consulta de expedientes exportable a Microsoft Excel.

- Informe de accidentabilidad y contingencias comunes a
PDF y Microsoft Excel.

- Formularios del alta de empresas en la Seguridad Social.

- Consultas sobre disposiciones generales y convenios
colectivos.

- Acceso al servicio de informacién de prevencion.
- Acceso al catdlogo publicaciones de prevencion.
- Alertas configurables.
- Envio de sugerencias.

- Soporte técnico.

Multidioma

La web de la Entidad se puede consultar en castellano,
cataldn, euskera, gallego e inglés. Para ello, se ha utilizado
una tecnologfa que permite una traduccion de calidad
con minima participacion de los usuarios, permitiendo
una actualizacion permanente de los contenidos.

Portal del Empleado

En el aflo 2009 ha culminado una iniciativa puesta en
marcha en el ejercicio 2008 consistente en dotar a los
empleados de la aplicacion “Portal del Empleado”. Esta
herramienta constituye un nuevo medio de informacion y
comunicacién que nace con el principio de facilitar a los
empleados las gestiones necesarias dentro del dmbito de
los recursos humanos, facilitindoles de forma completa
su informacién econdmica (néminas, retribuciones totales
percibidas, etc.), ofertas para empleados, la solicitud de los
beneficios sociales incluidos en nuestro Convenio, las
vacantes a nivel nacional, etc,, en un entorno en el que
desaparecerd progresivamente la necesidad de papel y al
que se puede acceder desde su propio domicilio o desde
cualquier punto de acceso a Internet.

Nuevo Cuadro de Mando

Durante el dltimo trimestre del ejercicio se ha culminado
con éxito la puesta en marcha de un nuevo Cuadro de
Mando completo y definitivo que recoge los indicadores y
estadisticas necesarios para medir el cumplimiento de los
objetivos marcados por la Entidad.

Entornos colaborativos

Se ha potenciado la creacion de diferentes entornos
colaborativos que redunda en una mayor capilaridad del
conocimiento de determinados colectivos de usuarios de
la Mutua, como los Portales Juridico, Compras/
Contratacién, Responsabilidad Social Corporativa y el
Catdlogo Bibliogréfico de Prevencion.



Cambios Normativos

Los cambios normativos mas destacados del afio 2009
que han requerido adaptacion en los sistemas de
informacién, son los siguientes:

« En la aplicacion Guia Accidentes se han efectuado los
cambios requeridos por la Direccion General de
Ordenacién de la Seguridad Social respecto al médulo
Asuntos Contenciosos, con el fin de permitir la
integracion informatica con sus aplicativos de los datos
relacionados con los litigios en los que se encuentra
afectada la Mutua. Ademads se ha realizado la adaptacion
al nuevo formato del cédigo NIE (NUmero de
Identificacién de Extranjero).

- Las aplicaciones que gestionan colaboradores y emision
se han adaptado para cumplir los requisitos estipulados
en la Orden TIN/221/2009 en relacién con las empresas
cuya plantilla esté comprendida entre 250 y 500
trabajadores, asi como respecto de las empresas de
transporte de mercancias por carretera y de transporte
publico discrecional de viajeros a las que se refiere la
disposicion adicional quinta de la Orden TAS/3859/2007.
Adicionalmente y a fin de cumplir con lo estipulado en el
Oficio de la Direccién General de Ordenacién de la
Seguridad Social de fecha 22/12/2008 sobre la
identificacion y comunicacion de los motivos que
originan las anulaciones a peticién se han efectuado los
cambios necesarios para la obtencién de las cartas de
solicitud de anulacion y certificados de cese.

En relacién a las aplicaciones que gestionan los seguros
sociales caben destacar las realizadas para contemplar la
bonificacién de los trabajadores mayores de 59 afos
(Disposicion adicional quinta de la Ley 2/2008, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
afo 2009), la inclusion de las modificaciones relacionadas
con el contrato a tiempo parcial (Real Decreto Ley 2/2009
de 6 de marzo, en su articulo 6 apartado 2 que modifica el
apartado 7 del articulo 2, de la Ley 43/2006, de 29 de
diciembre, para la mejora del crecimiento y del empleo) y
la supresién de cotizacion por ocupacion tipo “C” (Ley
26/2009 de 23 de diciembre de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2010).

Sistemas de Informacién |

-

Aplicacion de Cuadro de Mando.

Servicio Telefonico a
Empresas y Trabajadores
(Linea 900)

FREMAP ASISTENCIA es un servicio creado para hacer
posible un contacto permanente con nuestros
asegurados; 24 horas y desde cualquier lugar. Con ello
pretendemos ofrecerle medios y orientacién en toda
circunstancia derivada de la cobertura de accidentes de
trabajo. La puesta en marcha de este servicio ha
supuesto la adaptacion de multitud de aplicaciones
corporativas para su acceso desde el exterior, esfuerzo
que se ve recompensado con los excelentes indices
de acceso al servicio que se detallan a continuacion.

La estrategia de FREMAP se centra en potenciar al maximo
iniciativas dirigidas a mejorar la satisfaccion del
mutualista, trabajador y colaborador, asi como la de los
propios empleados de FREMAP.

Recibidas 154.418 llamadas de empresas y trabajadores, de
las cuales 109.079 han sido consultas generales (consulta
de centros, coberturas, prestaciones, etc.), 6.738 llamadas
han sido para el servicio “He cobrado”, 33.635 llamadas
han tenido como objeto el cambio de cita y 4.966
llamadas han ido dirigidas a solicitar botiquin.

Se han realizado 1.019 traslados sanitarios nacionales, 22
traslados internacionales y 42 coberturas de gastos
médicos de urgencia.
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D. Alfonso Iglesias Pinuaga.
Subdirector General de Recursos Humanos.

FREMAP y sus empleados

Al finalizar el afno 2009, la plantilla de la Entidad estaba
compuesta por 3.924 empleados que desempenian sus
funciones en 208 centros de trabajo, con la siguiente
distribucion: el 78,67% en la Organizacion Territorial, el
16,79% en los Hospitales y el 4,54% en Central.

La edad media de la plantilla es de 39,89 afos y su
antigliedad media de 12,12. La formacién de nuestros
profesionales es elevada, lo que permite prestar un
servicio de calidad: el 70% son titulados universitarios
(37% superiores y 33% de grado medio).

La integracién de la mujer en la vida laboral, es un hecho,
como lo demuestra el que actualmente el 51,45% de la
plantilla son mujeres.

FREMAP impulsa la contratacién con vocacion de
permanencia, garantizando el desarrollo personal y profesional
de sus empleados; prueba de ello es que menos del 1% del
total de los contratados se destina a tareas eventuales. EI 973%
de los empleados tienen un contrato indefinido y el 93,4% de
la plantilla realiza jornada completa.

FREMAP potencia la integracion de personas con
discapacidad. En este sentido en el aflo 2009, incluyendo
medidas alternativas, se ha superado el porcentaje de
empleados con discapacidad exigidos por la legislacion
vigente, alcanzando el 2,36% del total de la plantilla.

Politicas y gestion de
Recursos Humanos

Uno de los objetivos que orienta nuestras politicas de
Recursos Humanos es promover la formacion, el desarrollo
profesional y la fidelizacion de las personas empleadas en
FREMAP, incentivando el sentimiento vocacional y el
orgullo de pertenencia.

Portal del Empleado

En 2009 se ha puesto en marcha el proyecto del Portal del
Empleado en el que la prioridad establecida ha sido la de
implementar en primer lugar aquellos servicios que
representen un mayor valor afladido en la informacion y
en la comunicacién del empleado. En una segunda fase se
completaran estos servicios para con ello optimizar las
tareas administrativas en el drea de administracion de
personal.

Seleccidon

Nuestra Cultura de Empresa establece que la
incorporacion de los empleados se efectta segun
criterios objetivos de seleccion, valorando sus actitudes
personales y sus capacidades profesionales. A lo largo
de 2009 se ha continuado mayoritariamente con el
sistema de reclutamiento a través del acceso, via Internet,
a un portal de empleo con mas de un millén de
candidatos.

Gestores Integrales

La figura del Gestor Integral, creada en 1992 con el
objetivo de que sea el interlocutor Unico de las empresas,
para dar una respuesta personalizada a sus problemas y a
los de los trabajadores protegidos, continta
fortaleciéndose en nuestra Organizacién. En este sentido,
se ha continuado con el andlisis de este modelo de
gestion con el fin de potenciar las funciones que aportan
valor al mutualista y sus trabajadores.

Durante el aflo 2009 se ha continuado con el modelo de
evaluacion basado en la tutela, andlisis y aprobacion de los
Directores Regionales.

Se estd trabajando en la definicién de un nuevo modelo de
evaluacién continua que incorpore diversos sistemas
multidisciplinares orientados también a facilitar el desarrollo
de nuestros Gestores.



Participacion de los empleados
en la gestion de la Entidad

Constituye otro punto basico de nuestra Cultura de Empresa,
que se hace posible a través de la permanente comunicacion
e informacion que reciben los empleados sobre la situacion
general de la empresa, de su oficina y de la actuacion de
cada uno de ellos; con el mismo objetivo participan en las
comisiones de usuarios constituidas para resolver problemas
de gestion y a través del buzdn de sugerencias, al que
aportan ideas que demuestran su interés por la marcha de la
Mutua y que son premiadas en funcion de su utilidad.
Asimismo, se mantienen reuniones con aquellos empleados
en los que se aprecia mayor potencial, a fin de valorar
quienes tienen mas capacidad y prepararles para que
puedan ocupar en el futuro puestos de responsabilidad.

Formacion

La formacién y el desarrollo de nuestros empleados ha
sido y sigue siendo uno de nuestros mas importantes
COMPromisos.

Durante el ejercicio 2009 se ha seguido avanzando en el
disefio de un nuevo modelo de formacién, que abarca
tanto los programas de acogida y formacion de entrada
como la formacién continua de todos los puestos. En
este punto, se esta revisando en profundidad tanto el
sistema de detecciéon de necesidades como la
planificacion de acciones formativas, orientadas a
proporcionar a todas las personas de FREMAP una
adecuada y eficaz adquisicidon de conocimientos asf
como un desarrollo continuo de habilidades, que
garanticen el buen desempefo de sus funciones.

Dentro de la fase de acogida, se pusieron en marcha tres
cursos e-learning dirigidos a todo el personal de nueva
incorporaciéon y que tienen como objetivo facilitar el
conocimiento de FREMAP, de nuestro entorno y de
nuestra actividad.

También se aprobd y se puso en marcha el nuevo
programa de formacién de entrada disefiado para los
médicos y progresivamente se irdn incorporando el resto
de puestos de la Organizacion.

Durante el dltimo trimestre de 2009 se llevé a cabo el
proyecto de formacion e integracién de los empleados
que se incorporaron al Area de Gestion y que venian
desempeniando las funciones de Gestor Externo.
Participaron en el mismo 136 personas, lo que supuso

Recursos Humanos

5.984 horas de formacion impartidas por 14 formadores
internos, a lo largo de cinco semanas.

Finalmente, destacar que en 2009 se han producido 6.385
asistencias a actividades de formacion, a las que se han
dedicado 57.056 horas. El 66% de éstas corresponde a
formacion interna y el 34% a formacién externa. La
inversion en formacion en este ejercicio ascendié a 1,2
millones de euros.

Oficinas centrales. Majadahonda.

Entrevistas de salida

En el 2009 se han realizado entrevistas de salida a las
personas que abandonaron la empresa de forma
voluntaria, con el objetivo de identificar y analizar los
motivos por los cuales causan baja en la Entidad vy, por
otra parte, detectar y analizar las dreas de mejora sobre las
que podriamos trabajar para retener el talento; asi como
nuestra fortaleza como Entidad.

Entre las conclusiones mas significativas, identificamos
como dreas de mejora: la percepcion de la necesidad de
una mayor formacion en el puesto de trabajo y las
posibilidades de desarrollo profesional.

Y como fortalezas: las relaciones con responsables 'y
companeros, el horario laboral, los beneficios sociales, las
medidas de conciliacion de la vida laboral, personal y los
valores y la cultura de FREMAP.

Por ultimo, destacamos que el 85,71% de los empleados a
los que se les realizd la entrevista de salida recomendarian
la Entidad a otras personas.
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Relaciones laborales

FREMAP tiene presente que el didlogo continuo con los
Organos de Representacion de los Trabajadores es el
cauce mas adecuado para lograr el avance en la
consecucion de mejoras sociales que beneficien a sus
empleados. Atendiendo a este convencimiento, se han
celebrado a lo largo de 2009 diversas reuniones entre la
Direccion de la Empresa y la Representacion Legal de los
Trabajadores en las que se han adoptado diversos
acuerdos, predominando en todo momento un buen
clima de relaciones laborales.

En 2009 y tras varios meses de negociacion, ambas
partes, firmaron de manera unanime el Convenio
Colectivo de la Entidad con vigencia para los afos
2009-2012, recogiendo notables novedades y mejoras en
el dmbito de la conciliacion profesional y familiar del
personal de FREMAP.

Ademas, el nuevo convenio regula diversas Comisiones
que amplian la posibilidad de participacion a los
trabajadores, a través de sus representantes, entre otras,
Fondo de Ayuda a Empleados, Igualdad, Formacién y
Promociones y Ascensos.

Debe destacarse que la Ley de Presupuestos Generales
del Estado para 2010, al igual que la del 2009, incluye a
las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social en el marco
regulador de las entidades del sector publico, y, por lo
tanto, limitadas en el incremento méximo de gastos de
personal, establecido para 2010 en un 0,3%.

Colaboracion educativa

A raiz del criterio manifestado por el Tribunal de Cuentas,
hemos considerado necesario solicitar autorizacion a la
Direccion General de Ordenacién de la Seguridad Social
para poder formalizar convenios de colaboracion con
centros educativos, que permitan la incorporacion de
alumnos en practicas en nuestros centros.

Actualmente se han enviado a la Direccion General de
Ordenacion de la Seguridad Social un total de 22
acuerdos de colaboracién y ya se ha retomado la
incorporacion de alumnos de algunas de las
universidades e institutos de ensefianza secundaria.

FREMAP muestra asi un sentido de responsabilidad al
participar con las organizaciones educativas en la
incorporacion de los alumnos al mundo laboral,
facilitdndoles la oportunidad de combinar los
conocimientos tedricos con los de contenido practico y
de adquirir una minima experiencia laboral.

Servicio de Prevencién Propio

Durante el aflo 2009 se han realizado las actuaciones
preventivas que contempla la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, como son la evaluacion de riesgos, planificacion
de la actividad preventiva, formacion e informacion a
trabajadores, andlisis de accidentes, etc.

De las actividades desarrolladas, destaca la implantacion de
un sistema de formacion e-learning destinado a los
empleados del drea administrativa y del drea sanitaria.

En este periodo, se han producido un total de 60 accidentes
de trabajo con baja, distribuidos de la siguiente manera: 32
accidentes en el centro de trabajo, 20 accidentes “in-itinere”,
un accidente en otro centro de trabajo y siete accidentes en
desplazamientos durante la jornada laboral.

El indice de incidencia de accidentes de trabajo de la
Entidad, excluyendo los accidentes in-itinere, se ha situado
en el 098%, siendo un 2% inferior al objetivo marcado para
este ano.

Finalmente, en este periodo, AUDELCO realizé la Auditoria
Reglamentaria del Sistema de Gestién de Prevencion de
Riesgos Laborales de FREMAP, emitiendo informe favorable
al respecto.

Productividad de la Entidad

Se refleja en los siguientes indicadores: 661 accidentes y
enfermedades tramitados por empleado administrativo y
675.000 euros de primas cobradas por empleado. Debe
destacarse la eficaz actuacion de nuestro personal,
siempre preocupado por la calidad de la prestacion del
servicio, muy bien valorado por nuestras empresas y
trabajadores protegidos.

Laboratorio. Hospital de Majadahonda.
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Dia del arbol. Hospital de Majadahonda.

Sistema de Gestion
Medioambiental

El respeto a la naturaleza es uno de los principios
asumidos por FREMAP, que se materializa en el
cumplimiento de la normativa y la mejora continua de
nuestra gestion medioambiental.

Nuestra Politica Medioambiental supone aceptar los
siguientes compromisos: hacer compatible la eficacia de
nuestro servicio con la preservacion del medio ambiente,
prevenir la contaminacion, reducir progresivamente la
generacion de residuos, utilizar racionalmente los recursos
naturales y energéticos, asf como la utilizacion de productos
respetuosos con el medio ambiente.

En este sentido, FREMAP ha establecido el Programa de
Gestion Medioambiental para el periodo 2009-2011. En él se
recogen los Objetivos Medioambientales comunes a toda la
organizacion: residuos quimicos, consumo eléctrico, residuos
biosanitarios y consumo de agua. Cada centro realiza un
seguimiento de los mismos a través de cuestionarios
semestrales e inician planes de mejora, aquellos centros que
no hubieran alcanzado los objetivos fijados.

El Sistema de Gestion Medioambiental de FREMAP se basa
en los requisitos de la Norma UNE-EN ISO 14001:2004,
certificado por AENOR, que se aplica en todos nuestros
centros de trabajo y nos permite mantener el liderazgo en
la calidad percibida por clientes y organismos externos.
Durante 2009 hemos renovado el Certificado del
Sistema de Gestion Ambiental por un periodo adicional
de tres afios.

En el transcurso del ejercicio se ha revisado y actualizado
la documentacién del Sistema destacando la adaptacion a
la implantacion progresiva del Proyecto ETER en buena
parte de las Comunidades Autébnomas.

Este proyecto es una iniciativa en desarrollo de la
Directiva 2007/2/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 14 de marzo de 2007, por el que las
Administraciones Publicas Estatales y Autondmicas
trabajan conjuntamente con el objetivo de posibilitar la
tramitacion electrénica, reduciendo asf la generacion de
papel, a partir de 2010 de los procesos de control de
residuos establecidos en la legislacion vigente:
notificaciones previas de traslado, documentos de control
y seguimiento y declaraciones anuales.

Auditorias Internas

Las auditorias internas son una de las herramientas de
mejora gue mas se han potenciado en los Ultimos anos.

El Servicio de Auditoria Interna es el encargado de gestionar
este proceso, estratégico para nuestra Entidad, y que se
fundamenta en disponer de un control interno excelente.

Este control interno estd orientado a la gestion integral de
los riesgos y la intensificacion de la actividad de la Auditoria
Interna en la Entidad.

La actuacion del SAI se ajusta a las normas para el ejercicio
profesional de la Auditorfa Interna.

La mision del proceso de Auditoria Interna es velar por la
correcta'y completa aplicacion de las politicas, normas e
instrucciones establecidas ayudando a la Organizacion en el
cumplimiento efectivo y eficaz de sus responsabilidades.
Como visidn, pretende ser un equipo de trabajo que actle
como referente para toda la Organizacion e impulse y
potencie la aplicacion de las politicas y normativa interna
de la Entidad salvaguardando con ello un adecuado nivel
de control interno.

Una auditoria comprende cuatro fases:

- Preparacion previa de la visita por el equipo auditor.

- Realizacion.

- Informe de auditoria.

- Seguimiento.



La auditoria no finaliza hasta que la unidad auditada no
haya desarrollado, satisfactoriamente, las acciones
correctoras propuestas, derivadas de las oportunidades de
mejora sefaladas en el informe.

Los principales indicadores del proceso de Auditoria
Interna son:

- Cumplimiento del Plan Anual de Auditorfas.

- Periodicidad media del Ciclo de Auditorfa (2,4 afios en
20009).

- Encuestas de satisfacciéon del servicio.

- Acciones correctoras generadas.

- Valoracién de las UPS auditadas.

« Resultado de los seguimientos a distancia.

La plantilla del Servicio de Auditorfa Interna durante el aho
2009 fue de 17 auditores.

En 2009 se han realizado un total de 66 auditorias
presenciales, y 33 trabajos de control interno. Con los
informes emitidos se han iniciado 630 acciones
correctoras en las UPS visitadas. La nota media de las
unidades auditadas en el ejercicio ha sido 545.

Durante el afo, los auditores internos han efectuado
asimismo el seguimiento a distancia de 78 UPS a fin de
comprobar el grado de cumplimiento de las desviaciones
e instrucciones reflejadas en los informes.

El resultado global de las encuestas para conocer la
valoracién del servicio que presta la auditoria es de 4,1
puntos sobre 5 posibles. El andlisis individual por pregunta
y auditor facilita la adopcién de medidas para mejorar la
calidad del servicio.

Sistema de Gestiéon Medioambiental
Sistema de Gestién de Calidad

Gestion de la Calidad, Norma
UNE-EN ISO 9001:2008

FREMAP es una empresa comprometida con la calidad
en la gestion y orientada al servicio de las empresas
asociadas y de sus trabajadores. Tiene implantado un
Sistema de Gestion de la Calidad, certificado desde 1996
para todos los servicios y centros. En 2009 se ha
renovado el certificado de AENOR que acredita la
conformidad de nuestro sistema con la Norma UNE-EN
ISO 9001:2000.

Urgencias. Hospital de Sevilla.

La Norma UNE-EN ISO 9001:2000 establece los requisitos
que debe reunir un sistema de gestién para asegurar a los
clientes la calidad en el trabajo desarrollado.

FREMAP dispone de procedimientos de trabajo que
desarrollan nuestros compromisos, sintetizando las
actividades de cada proceso, estableciendo las personas
responsables de estas actividades e indicadores de
calidad para los distintos procedimientos de gestion. La
documentacion del Sistema de Calidad proporciona una
documentacion escrita que sirve de ayuda y referencia
a los empleados y garantiza una prestacién uniforme
del servicio.
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Acto XV Semana Europea de la Calidad.

Durante 2009 se ha adaptado la documentacion del
Sistema de Calidad a la nueva Norma UNE-EN SO
9001:2008. Esta version introduce cambios que implican
aclaraciones y mejoras en la redaccion y la utilizacion de
una norma mas claray comprensible.

Dentro de la politica de mejora continua 'y calidad
percibida por nuestros clientes, las encuestas son una
herramienta bésica de valoracion. A lo largo de 2009
FREMAP ha desarrollado el proyecto de encuestas
telefénicas dirigidas a empresas y colaboradores. Los
datos que resumen esta actividad son los siguientes:

- 38.000 encuestas recibidas de pacientes atendidos en
nuestros centros asistenciales.

- 2.500 encuestas de pacientes atendidos en hospitales
de FREMAP.

- 12.000 encuestas telefénicas realizadas a empresas asociadas.

- 5.000 encuestas telefénicas realizadas a colaboradores.

La identificacién de oportunidades de mejora es uno de
los pilares de nuestro Sistema, realizédndose a través de
acciones correctoras y disconformidades.

En el mes de noviembre FREMAP participé en el acto
central de la XV Semana Europea de la Calidad,
organizada por la Asociacién Espafola de la Calidad. En
dicho acto y bajo el lema “La Calidad marca la diferencia”,
el Director Gerente de FREMAP, Josu Esarte expuso
nuestra experiencia, asi como la decidida apuesta por la
Calidad como mejor medio de reconocimiento para
nuestros clientes.

Madrid E

CXCELENTE  excetshes

Madrid EXCELENTE es la marca de calidad que reconoce
el compromiso con la Excelencia de las mejores
empresas madrilefas y se otorga por la Comunidad de
Madrid, a la gestién empresarial de una organizacion,
concediendo la Licencia de Uso de la Marca por un
periodo de tres afos.

Se otorga tras superar un proceso basado en tres médulos
bésicos: la Excelencia, la Responsabilidad Corporativa y la
Responsabilidad de los Consumidores.



FREMAP disfruta de la marca Madrid EXCELENTE
desde 2001, renovéandose cada tres aflos una vez
acreditado el cumplimiento de los criterios de calidad
y excelencia exigidos.

La marca de garantfa Madrid EXCELENTE reconoce a
aquellas empresas, que trabajan dia a dia para promover
una gestiéon de calidad en beneficio de los trabajadores,
de los clientes o consumidores y de la sociedad en su
conjunto. Asf, el compromiso ético, el respeto
medioambiental o la continua tarea de mejora e
innovacién de nuestras empresas son la garantfa de un
crecimiento futuro sostenible, donde la Administracion
pondra todo de su parte para fomentar esta cultura.

|
i

Acto de Presentacién de Madrid Excelente.

Sistema de Gestiéon de Calidad |

Sello de
Excelencia Europea

FREMAP ha mantenido durante 2009 el Sello de Oro de
Excelencia Europea en el nivel +500, otorgado por AENOR,
Asociacion Espafnola de Normalizacion y Certificacion, por
concesion del Club Excelencia en Gestion, de acuerdo con
la puntuacién obtenida en la evaluacion realizada
siguiendo los criterios del Modelo EFQM de Excelencia.

El Modelo Europeo de Excelencia Empresarial, patrocinado
por la EFQM y la Comisién de la UE, tiene como objetivo la
satisfaccion del cliente, empleados y un impacto positivo
en la sociedad, dirigido a la excelencia de los resultados
empresariales.
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Garantias

El Servicio de Defensa del Cliente de FREMAP, esta
formado por la Oficina de Atencion al Cliente y por el
Defensor del Paciente. Sus objetivos principales son:

- Proteger los derechos de los clientes de FREMAP.

- Intermediar en los conflictos que planteen los clientes de
FREMAP, sobre aspectos relativos a su servicio.

El Servicio de Defensa del Cliente tiene las siguientes funciones:

- Atender y resolver las reclamaciones de los clientes de
FREMAP. El problema planteado se revisa fuera del
ambito de decision del centro donde se ha producido y
se resuelve con unidad de criterio.

- Realizar recomendaciones e indicaciones derivadas de
las reclamaciones recibidas, sobre aquellas actuaciones
gue pudieran mejorarse. El Servicio de Defensa del
Cliente, FREMAP dispone de una vision de conjunto de
los problemas planteados por sus clientes, lo que
permite detectar los fallos en la prestacion del servicio y,
en consecuencia, mejorar su calidad.

- Atender y resolver las reclamaciones de contenido
medioambiental que afecten a los centros e
instalaciones de FREMAP.

El Defensor del Paciente resuelve las reclamaciones que se
refieren al servicio de asistencia sanitaria y la Oficina de

Atencion al Cliente resuelve el resto de las reclamaciones.

Las reclamaciones se pueden presentar:

- En las oficinas de FREMAP, por escrito firmado por el cliente.

« Por correo electrénico dirigido a atencionclientes@fremap.es
- Através de la pagina web www.fremap.es

- En el servicio FREMAP Asistencia, con el nimero de
teléfono 900 61 00 61.

- A través de la pagina web del Ministerio de Trabajo e
Inmigracion www.seg-social.es

A través de la Oficina Virtual en el enlace
www.ovrmatepss.es/virtual

En el ejercicio 2009 se han recibido 2.317 reclamaciones,
con un incremento del 15,3%, respecto a las del ejercicio
anterior, a pesar de que los accidentes con baja se han
reducido un 17%. Las causas principales que han dado
origen a reclamaciones son las siguientes:

- Alta médica: 26,1% del total (24,4% en 2008).

- Asistencia sanitaria inadecuada: 9,2% del total
(15,0% en 2008).

- Calificacion como enfermedad: 17,8% del total
(13,8% en 2008).

Del total de reclamaciones recibidas, se ha aceptado su
solicitud (total o parcialmente) en el 35,5% de los casos (822)
y se ha denegado la peticion al 64,5% (1.495).
Comparativamente, en el ejercicio 2008, el porcentaje de
aceptacion fue del 50,3% y de denegacion, 49,7%. Las
reclamaciones aceptadas han sido principalmente las de
tiempo de espera y trato (288 reclamaciones con disculpas
solicitadas al paciente) y las de contenido econdmico (165
aceptadas, al menos parcialmente). Ademas, en 254
reclamaciones se ha considerado necesario que el paciente
fuera visto en su consulta por el Jefe Médico de Zona o por
el médico especialista en traumatologfa, con el objetivo de
valorar si se debia modificar el tratamiento médico, si el alta
médica debia anularse o se debia aceptar que las lesiones
del paciente se derivaban de un accidente de trabajo.

Investigacion. Hospital de Majadahonda.
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D. José Luis Checa Martin.
Subdirector General de Gestion.

Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales

Las empresas industriales y de servicios, asociadas al
finalizar el ejercicio, eran 337.247, distribuidas en 364.426
centros de trabajo, con una poblacién estimada de
3.194.107 trabajadores y una media de 8,8 trabajadores por
centro de trabajo, similar a la del aflo precedente. El
colectivo protegido por FREMAP ha disminuido, con
respecto a 2008, en 125.434 personas. No obstante, la
cuota de mercado en el Régimen General y Asimilados se
sitUa en el 23,94% de los trabajadores afiliados al Sistema
de la Seguridad Social, lo que representa un incremento
de 0,11 puntos respecto a la posicion del afo anterior.

Las empresas agricolas eran 26.308, con 143482 trabajadores
en las épocas de maximo empleo, estimadndose que la
Entidad protege el 31,33% de los trabajadores agricolas
inscritos en el censo de la Seguridad Social.

Ademas da cobertura a 143.364 trabajadores autbnomos
(RET.A), de los que 46.168 corresponden a cuenta propia,
encuadrados en el antiguo Régimen Especial Agrario de la
Seguridad Social.

El total de empresas asociadas ascendia a 363.555,
distribuidas en 390.928 centros de trabajo, con una
plantilla de 3.480.953 trabajadores.

La distribucién geografica de los asalariados protegidos,
presenta con respecto al ejercicio precedente un
descenso significativo en las Comunidades Autbnomas
de Andalucfa (33.770 trabajadores), Catalufa (25.131) y
Madrid (23.977), mientras que en la Comunidad de
Extremadura, Cantabria y en la Ciudad Auténoma de
Melilla la tendencia se invierte y aumentan sus colectivos
en 1.251,471 y 184 asalariados respectivamente.
Sectorialmente, se mantiene la tendencia ya comentada,
observandose un decremento del colectivo en todas las
actividades a excepcién de transportesy
almacenamiento e informacién y comunicaciones.Por lo
que se refiere a cuotas y siguiendo la normativa vigente,
se consideran tanto las realmente cobradas como las
devengadas (correspondientes a empresas que no han
ingresado sus cotizaciones) que, en conjunto,
representan 1.739,26 millones de euros, con un
decremento del 8,46% sobre el afio anterior. La Mutua
continla ocupando el primer puesto en el Mutualismo
de Accidentes de Trabajo por volumen de recaudacion
en accidentes de trabajo, con una diferencia de cuotas
respecto a la segunda mutua de aproximadamente 583
millones de euros.

Empresas asociadas

Con opcién I.T.C.C.
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No obstante, con el fin de facilitar la comparacién con Trabajadores protegidos A.T.y E.P.
otros ejercicios, nos referiremos exclusivamente a cuotas
cobradas, salvo que se indique lo contrario.

4.000.000 3.715.494

Las cuotas recaudadas en el gjercicio han sido 1.698,45 3.560.040 3.613.059 3480953
millones de euros, cifra inferior a la del ejercicio anterior en 3.386.615 T
169,21 millones, que supone un decremento del 9,06%; el 3.000.000
crecimiento medio de FREMAP en el periodo 2004-2009
se sitUa en el 4,73%.
2.000.000
Las provincias con mayor recaudaciéon han sido Madrid
(402,45 millones de euros), Barcelona (160,67), Sevilla
(107,00), Valencia (72,07), Malaga (62,59), Cadiz (51,77) y 1.000.000
Asturias (42,38) que representan el 52,93% de las cuotas
totales. En relacion con la distribucion territorial de cobros,
ha aumentado de modo significativo la participacion de

las Comunidades de Madrid y Galicia y han disminuido
Comunidad Valenciana, Catalufia y Canarias. 2005 2006 2007 2008 2009

o

Distribucion Territorial de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
Cuotas en millones de euros

Comunidades Auténomas ng:)z:g;s %T::::Ir € ,:/:1:;?:1: :_ gog Empresas Centros Trabajadores
Andalucia 334,46 19,69 441 81423 88.575 712.236
Aragén 36,53 2,15 3,16 6.973 7436 70474
Asturias 42,38 2,50 5,55 7.295 7.778 78.838
Baleares 14,22 0,84 4,37 4235 4401 27313
Canarias 61,72 3,63 1,96 19.390 20.944 154.787
Cantabria 13,38 0,79 5,56 3.202 3.394 24.387
Castilla - La Mancha 82,09 4,83 521 17.770 19.315 155.858
Castillay Ledn 106,05 6,24 419 23.366 25.568 204.595
Cataluna 193,54 11,40 2,96 44119 46.401 378.397
Comunidad Valenciana 102,46 6,03 0,83 25517 26.948 211619
Extremadura 49,47 291 7,52 13.348 15.275 104.238
Galicia 103,48 6,09 7,08 23.986 25.951 191.885
Madrid 402,45 23,70 7,28 65.129 69.139 899.693
Murcia 26,51 1,56 3,59 4,767 5.174 50.078
Navarra 21,49 1,27 3,16 3.921 4.134 35.765
Pais Vasco 95,01 5,59 427 16.187 17.244 155.868
La Rioja 11,08 0,65 2,01 2.348 2526 20.868
Ceuta 048 0,03 -15,59 77 90 784
Melilla 1,65 0,10 -117 502 635 3.270

TOTAL 1.698,45 100,00 4,73 363.555 390.928 3.480.953
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Entre las circunstancias que han tenido influencia en los
cobros del gjercicio, destacan:

- El nimero de trabajadores protegidos en el Régimen
General y Asimilados, al finalizar el afio, ha descendido el
3,79%. La media anual ponderada desciende el 5,42%.

- El salario asegurado ha tenido un crecimiento medio del 2,18%.

- La tasa media de cotizacion pasa del 2,56% en 2008 al
2,42% en 20009.

- Las Unidades de Recaudacion Ejecutiva han cobrado
cuotas por valor de 20,27 millones de euros, que
significan el 1,09% de las cuotas recaudadas por
FREMAP.

- Los traspasos de cuotas imputadas errbneamente a
otras mutuas, ordenados por la Tesorerfa General de
la Seguridad Social a favor de FREMAP, alcanzaron
3,58 millones de euros.

- La tasa de morosidad del ejercicio 2009 fue el 2,19%
de las cuotas cobradas (40,82 millones de euros), con
un incremento del 25,92% sobre el ejercicio
precedente.

Distribucion Territorial de Incapacidad Temporal Contingencias Comunes

Cuotas en millones de euros

Comunidades Auténomas CE:;?:ZZS %Ti:::; € ,:;‘:;?:\: 4n 2)09 Empresas Centros Trabajadores
Andalucia 152,39 16,07 1047 44,639 48.050 488.596
Aragén 24,02 2,53 8,30 5678 5.992 71.820
Asturias 20,15 2,12 13,43 4.756 5012 62.160
Baleares 9,86 1,04 13,09 3.261 3.390 28.034
Canarias 27,27 2,88 10,68 7.871 8.485 102.144
Cantabria 7,03 0,74 10,33 2526 2.664 21.666
Castilla - La Mancha 39,59 417 9,28 12.683 13.543 132.820
Castillay Ledn 65,42 6,90 10,38 18910 20.305 200.021
Cataluna 117,84 12,43 9,48 31.936 33352 333.546
Comunidad Valenciana 57,94 6,11 8,50 17.695 18.504 181.954
Extremadura 26,70 2,82 13,02 10.030 11.167 94915
Galicia 5414 571 12,67 17.454 18.762 174.757
Madrid 262,70 27,70 11,96 53515 56.221 750492
Murcia 11,55 1,22 13,03 2.897 3.097 35.966
Navarra 12,33 1,30 10,16 3.090 3216 32.840
Pafs Vasco 51,10 5,39 9,71 12.316 12.892 136.232
La Rioja 7,31 0,77 5,97 1.982 2113 21430
Ceuta 0,20 0,02 -10,07 53 62 578
Melilla 0,75 0,08 1518 332 419 2.848
TOTAL 948,29 100,00 10,71 251.624 267.246 2.872.819




Contingencias Comunes

Al finalizar el ejercicio, las empresas que habfan optado
por nuestra Mutua para la gestiéon de la prestacion
econdmica de incapacidad temporal por enfermedad
comun o accidente no laboral eran 251.624, con una
plantilla estimada en 2.244.779 trabajadores por cuenta
ajena, representando el 70,28% de la poblacion
protegida por FREMAP en accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Ademas da cobertura a 628.040 trabajadores auténomos
(R.ET.A), de los que 46.044 trabajadores corresponden a
cuenta propia, encuadrados en el antiguo Régimen
Especial Agrario de la Seguridad Social.

Las cuotas cobradas durante el ejercicio 2009 ascienden
a 948,29 millones de euros, con un incremento del 1,64%
sobre el afo anterior. Las cuotas devengadas han sido
977,50 millones de euros, con un incremento del 3,46%.
FREMAP es la mutua con mayor recaudacion al superar
en, aproximadamente 329 millones la de la segunda
entidad.

Trabajadores protegidos I.T.C.C.

4.000.000 2.732.853
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Cobros totales

Las cuotas cobradas se elevan a 2.646,74 millones de euros;
incluyendo las devengadas, alcanzan 2.716,76 millones, con
un decremento del 4,50% sobre el ejercicio precedente, por
lo que se estima de acuerdo con los Ultimos datos, que
FREMAP representa el 25,11% de las cuotas recaudadas por
el Mutualismo de Accidentes de Trabajo.

Cuotas devengadas
Millones de euros
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Readaptacion Profesional. Hospital de Majadahonda.

Se informa en este apartado sobre la actividad
preventiva desarrollada por FREMAP, como entidad
colaboradora de la Seguridad Social, que esta regulada
por la Orden TAS/3623/2006 de 28 de noviembre y la
Resolucién de 30 de junio de 2009 que, de acuerdo con
la anterior, establece la planificacion anual de dichas
actividades, los criterios a seguir y la asignacion de
prioridades en su ejecucion. Asimismo, la Generalidad de
Cataluna publico la Resolucién TRE/2164/2009, de 9 de
julio, que establece las actividades preventivas a
desarrollar por las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social en
Cataluia durante el afio 2009.

Actividades Econémicas (Cédigo CNAE - 2009)

De acuerdo con lo indicado en las citadas normas, se
destaca la ejecucion de las siguientes actividades:

- Asistencia técnica para fomentar la integraciéon y gestiéon de
la prevencion y promover la reduccion de la siniestralidad.

- Desarrollo de un programa dirigido a fomentar la
integracion y gestion de la prevencion, a través de
acciones de informacién, asesoramiento y sensibilizacion,
en 4.892 empresas de menos de 50 trabajadores.

- Ejecucién de un programa de reduccion de la
siniestralidad en 5477 empresas que, al finalizar el
ejercicio 2008, contaban con una accidentabilidad
superior a la media de su actividad econdmica. Al
finalizar el 2009 se han efectuado en estas empresas
un total de 37.869 actividades, que se han desarrollado
en 27.326 dfas de actuacién, con una dedicacion
media de 3,95 dias por empresa. La siniestralidad
resultante en este grupo de empresas ha disminuido
un 26,44%, lo cual representa una reducciéon estimada
de 21.000 accidentes con baja.

- Elaboracién de diez estudios sectoriales sobre las causas
de la siniestralidad laboral, realizados con objeto de
poner a disposicion de las empresas un andlisis de la
siniestralidad de su actividad que les permita utilizarlo
como referencia para el desarrollo y mejora de su
sistema de gestion de la prevencion. El contenido de
estos estudios incluye, ademas de la distribucion
estadistica de los principales indicadores requeridos en
los modelos de tramitacién de bajas, informacion
complementaria sobre indicadores econémicos de los
costes de las contingencias, control del absentismo, etc.

Los estudios efectuados comprenden las actividades
econdmicas con mayores niveles de accidentabilidad en
la mutua en el ejercicio 2008:

01 Agricultura, ganaderfa, caza y actividades de los servicios relacionados con las mismas

10 Industria de la alimentacion

25 Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipos

41 Construccién de edificios

43 Actividades de construccion especializada

46 Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto vehiculos de motor y motocicletas
47 Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas

49 Transporte terrestre y por tuberfa

56 Servicio de comidas y bebidas

81 Servicios a edificios y actividades de jardineria




Readaptacién Profesional. Hospital de Majadahonda.

- Actividades de colaboracion con el drea de prestaciones
de la mutua:

- Investigacion de 1.296 accidentes calificados como
graves y de 542 enfermedades profesionales.

- Anédlisis de 3.565 puestos de trabajo, para analizar los
requerimientos funcionales y la posible reincorporacion
de los trabajadores que se encuentran de baja.

- Elaboracion de 132 informes de orientaciéon sobre
riesgo laboral durante el embarazo o lactancia, en
aquellos casos en los que, ante una solicitud de este
tipo de prestacion, el servicio médico de la mutua
considera necesario recabar informacién adicional
sobre las condiciones de riesgo que determinan la
concesion de la misma.

- Elaboracion y difusion de cédigos de buenas practicas para la
gestion y mejora continua de la prevencién en la empresa.

- Tres manuales de seguridad y salud en las actividades

de “Peluquerfas”, “Bodegas” y “Talleres de Reparacion
de Vehiculos”.

- Un libro sobre el “Andlisis de la Gestion de la
Prevencion. Auditorias Internas”.

- Tres manuales de seguridad y salud en formato DVD,
sobre "Manejo de Herramientas”, “Obra Civil"y
“Trabajos de Reponedor”, cuyo contenido se
encuentra disponible en los siguientes idiomas:
castellano, catalan, euskera, gallego, inglés, francés,
portugués, drabe y rumano.

Asimismo, se ha procedido a la actualizaciéon del siguiente
material divulgativo:

Prevencién

- “Guia Basica de Proteccion contra Incendios”, libro de
“Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y Desarrollo
Normativo”y manual de seguridad y salud de
“Instalaciones Térmicas en Edificios”.

- 21 modelos de carteles y 61 modelos de tripticos
informativos en formato editable, sobre diferentes
temas de la seguridad y salud en el trabajo.

« Programas de +D+i:

- Estudio comparativo entre la incidencia de
enfermedades profesionales de etiologia musculo-
esquelética y los accidentes producidos por
sobreesfuerzos fisicos durante el ano 2009, con
respecto a anos anteriores (2007 y 2008).

- Determinacién de los puestos de trabajo que
presentan unos niveles de exposicién mas elevados a
agentes fisicos.

- Estudio de las condiciones de seguridad y salud de los
trabajadores del sector del manipulado de frutasy
hortalizas.

- Elaboracién de contenidos para el desarrollo por las
empresas de escuelas de movilizacion de pacientes
para la actuacion preventiva frente a los riesgos de las
tareas de movilizacién de pacientes con movilidad
reducida.

Programas de formacion, concienciacién y asistencia
técnica a 406 trabajadores auténomos, que han incluido
las actividades de asesoramiento y apoyo personalizado
para poder cumplir con las obligaciones derivadas de la
coordinacién de actividades empresariales, segun lo
indicado en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero,
por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Seleccion de Disposiciones
de Prevencion

Con periodicidad mensual se han elaborado guias
legislativas que incluyen las disposiciones de prevencion
publicadas en la Legislacion Estatal, Autonémica 'y
Comunitaria, y las especificaciones que, sobre esta
materia, figuran en los convenios colectivos. El contenido
de estas gufas se ha distribuido mediante el “Servicio de
Informacion de Prevencion de FREMAP”.
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Area de Investigacion. Hospital de Majadahonda.

Servicio de Informacion de
Prevencion de FREMAP

Facilita mediante correo electrénico, informacion
relevante sobre prevencion de riesgos laborales. Durante
el aflo 2009 se han efectuado 205 comunicaciones sobre:
la seleccion mensual de disposiciones de prevencién,
programaciones semestrales de actividades divulgativas,
avances de normativa de relevancia el mismo dia de su
publicacion en los boletines oficiales, convocatorias de
jornadas técnicas y talleres de prevencién organizados
por la mutua, asi como otras jornadas y eventos
organizados por organismos de la Administracion Estatal
y de las Comunidades Auténomas, que han solicitado su
difusién mediante este medio.

Al finalizar el afo, el Servicio de Informacion de

Prevencién contaba con 19.598 suscriptores, con un
incremento del 2,3% sobre los del aflo anterior.

Informacion sobre la
Accidentabilidad de Ia
Empresa

A partir de los datos de siniestralidad registrados por cada
empresa y como instrumento esencial para analizar la

actuacién en prevencién e identificar y valorar los riesgos,
se han efectuado 30.963 informes de accidentabilidad que

incluyen entre otros, informacién sobre la evolucion del
indice de incidencia, descripcién de los accidentes con
baja y su distribucion estadistica por diferentes
pardmetros. De estos informes, 8.644 se han obtenido
directamente por las empresas usuarias, a través de la
plataforma “FREMAP Online”, siendo este uno de los
servicios mas utilizados.

Jornadas Técnicas y Talleres
para la Integracion de la
Prevencion

Dirigidas a facilitar la actualizacién técnica de los
profesionales, directivos y mandos de las empresas
asociadas, y fomentar la integracion de la prevencion, se
han desarrollado, en todo el territorio nacional, 231 jornadas
técnicas en las que se han abordado 45 temas diferentes,
gue han contado con méas de 12.000 inscripciones.

Como complemento de las jornadas técnicas, se han
efectuado “Talleres para la Integracion de la Prevencién”
que, de convocatoria reducida y con caracter
eminentemente practico, estan dirigidos a que el personal
técnico y directivo pueda adquirir las habilidades
necesarias para el desempeno de las funciones
preventivas asignadas. Durante el ejercicio 2009, se han
efectuado 11 talleres sobre:

« Ruido Industrial (2).

« OHSAS 18001:2007. Sistemas de Gestion de laSeguridad y
Salud en el Trabajo (6).

- Gestion Preventiva y Control de Areas con Atmosferas
Explosivas (1).

- Movilizacion de Personas con Movilidad Reducida (2).

Unidades Didacticas
Especificas

Al finalizar el afno 2009 se dispone de 55 unidades
didacticas, en las que se abordan 12 temas relativos a
normativa, organizacion y gestion de la prevencion, 18
sobre seguridad en el trabajo, 15 de higiene industrial, 6
de ergonomia y 4 sobre aspectos psicosociales de la
prevencion.



Divulgacion y Publicaciones

Para favorecer la difusion de las publicaciones y el material
divulgativo, se dispone de un “Catdlogo de Publicaciones
de Prevencién de FREMAP”, con 159 titulos de material
editado (libros, manuales, folletos, carteles, etc) y 157
modelos en formato electrdnico, que permiten su
adaptacion a las particularidades de las empresas.

Colaboracion Institucional

El amplio programa de actividades técnicas, cientificas y
divulgativas de Prevencién de FREMAP, ha sido posible
gracias a la ayuda de numerosas instituciones publicas y
privadas que han apoyado el desarrollo de las mismas.

Asi, para la Convocatoria Nacional de Jornadas Técnicas, se
ha contado con la colaboracion de Colegio Oficial de
Ingenieros Industriales de Madrid, a la que hay que afadir
la de los Colegios Profesionales de Ingenieros Industriales
de la Comunidad Valenciana y de Valladolid, y la de los
Colegios de Ingenieros Técnicos Industriales de A Corufa,
Alicante, Almerfa, Burgos, Cantabria, Cartagena,
GuipUzcoa, Las Palmas, Ledn, Lugo, Malaga, Ourense,
Palencia, Principado de Asturias, Region de Murcia,
Salamanca, Vizcaya y Zamora, el Colegio de Quimicos de
Asturias y Ledn, y los Colegios de Graduados Sociales de
Alava, Huelva, Las Palmas de Gran Canaria y Santa Cruz
de Tenerife.

También han prestado su apoyo el Departamento de
Educacion de la Generalidad de Catalufa, la Consejeria
de Empleo de la Junta de Andalucia, la Delegacion
Provincial de Empleo de Cérdoba y las Universidades de
Alcald, Cadiz, Carlos Ill de Madrid, Castilla - La Mancha,
Huelva, Extremadura, Lleida, Salamanca y Pablo de
Olavide de Sevilla.

Dentro de los organismos especializados en prevencion
han colaborado el Instituto Canario de Seguridad Laboral,
Instituto Valenciano de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
Centro de Extremadura de Seguridad y Salud Laboral
(CESSLA), el Instituto Gallego de Seguridad y Salud Laboral
(ISSGA) y el Instituto Aragonés de Seguridad y Salud
Laboral (ISSLA).

Junto a los anteriores, un buen nimero de asociaciones
empresariales, cdmaras de comercio, ayuntamientos y
otras instituciones han contribuido a la difusion de los
conocimientos e informacion de la prevencidn de riesgos

Prevencion |

Médico. Hospital de Majadahonda.

profesionales, base de la integracién de la misma en las
empresasy en la sociedad.
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En cuanto a la colaboracidn con otras entidades se destaca:

- La participacion con ponencias en:

- "X Encuentro Euroamericano sobre Riesgo y Trabajo”
organizado por la Universidad de Salamanca y
Fundacion MAPFRE.

- "V Jornada Técnica de Prevencidn de Riesgos Laborales de
la Villa de Rota” organizada por el Excelentisimo
Ayuntamiento de Rota.

- “Jornada sobre Actualizacion en Materia de Prevencion de
Riesgos Laborales” organizada por Lex Nova.

- "l Congreso Internacional de Prevencidn de Riesgos en los
Comportamientos Viales” organizado por la Universidad
de Valencia.

- “Curso de Atmésferas Explosivas para el personal técnico
del Instituto Gallego de Sequridad y Salud Laboral”
organizado por dicho Instituto.

- “Jornada Técnica sobre Evaluacion de Riesgos en el
Ambito Sanitario” organizada por el Instituto Aragonés
de Seguridad y Salud Laboral.

- “Jornada sobre la Guia Técnica de Reglamento de
Atmosteras Explosivas” organizada por la Consejeria de
Empleo de la Junta de Andalucia.

- “Jornada Informativa sobre Presién Laboral
Tendenciosa” organizada por UGT y la Junta de
Castillay Ledn.
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Manual para el Anélisis
de la Gestion de Prevencién
de Riesgos Laborales

-Auditorias Internas-
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Publicacién de Prevencion.

- “Jornada Técnica de Prevencion de Riesgos en Atmdsferas
Explosivas” organizada por la Consejerfa de Empleo de
la Junta de Andalucfa.

- “Jornada Técnica sobre Reglamento ATEX” organizada
por el Instituto Gallego de Seguridad y Salud Laboral.

- “lll Jornadas Laborales y Econémicas” organizada por el
grupo de empresas del sector de la asesorfa y la
consultoria.

- "Xl Jornadas Técnicas sobre el Mantenimiento en el Sector
de la Energia” organizadas por la Asociacién Espafiola
de Mantenimiento.

- “Jornada Técnica sobre Accidentes In Itinere” organizada por
la Federacién de Organizaciones Empresariales Sorianas.

- “Jornada sobre Seguridad en Operaciones de
Mantenimiento” organizada por la Asociacion Espafiola
de Mantenimiento.

- “Jornada Técnica sobre Atmésferas Explosivas, Polvos, Vapores
y Gases Combustibles” organizada por la Consejeria de
Economfay Empleo de la Junta de Castillay Ledn.

- “Xll Jornadas Gallegas sobre Condiciones de Trabajo y
Salud” organizadas por la Asociaciéon de Graduados
Sociales de Ferrol y la Universidad Da Corufia.

- “Congreso sobre Seguridad Hospitalaria” organizado por
el Instituto Madrilefio de Administracién Publica.

- “Jornada sobre Prevencién de Riesgos Laborales en Tareas
de Mantenimiento. Coordinacién y Responsabilidades”
organizada por la Asociacion Espafiola de
Mantenimiento.

- “Jornada para la Difusion de la Cultura Preventiva”
organizada por el Ministerio de Cultura.

- “Congreso Extremerio de Prevencidn” organizado por la
Consejeria de Igualdad y Empleo de la Junta de
Extremadura.

- "Jornadas sobre Enfermedades Profesionales: Marco
Normativo y Prevencién” organizadas por la Junta de
Castilla-La Mancha.

- I Congreso Internacional sobre Atencidn Integral a la
Discapacidad y la Dependencia” organizado por la
Asociacién para la Promocion de las Personas con
Discapacidad (PR.O.D.E) y la Universidad de
Cordoba.

La publicacion de articulos técnicos sobre: “Andlisis de los
conceptos de accidente de trabajo y enfermedad profesional
y las responsabilidades que se pueden generar por esos
conceptos”, en la revista Mantenimiento, “Prevencion de
Riesgos Laborales. Sistemas de Gestion”, en la revista La Voz
de Aspocam.

- La participacion en los Comités de Seguridad de la
Asociacion Espafiola de Mantenimiento y la Asociacién
Espafiola de Manutencién, y la colaboracién técnica con
la Mesa Nacional de Prevencién de Riesgos Laborales, de
la Gerencia del Sector Naval, para la que se ha impartido
un taller sobre Prevencién de Riesgos Laborales y el
estandar OHSAS 18001,

Al finalizar el aflo prestaban sus servicios 152 técnicos
de prevencién.

En total se han desarrollado 84.564 actividades de
prevencion que han alcanzado a mas de 19.000 empresas.

El indice incidencia (porcentaje de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales con baja en
relacion con la media de trabajadores protegidos) al
finalizar 2009 era del 5,35%, inferior en un 12,72% al del
ejercicio anterior.



Utiliza

el material de proteccién

LLREMAL

Cartel de Prevencion. FREMAP.
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Imagen de archivo.

Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales

Durante 2009, se produjeron 191.557 procesos con baja
médica, de los cuales 189.673 fueron accidentes de trabajo
y 1.884 enfermedades profesionales, o que ha significado
una reduccioén respecto de 2008 del 16,99%. Los procesos
que no generaron baja médica también disminuyeron un
22,59%, suponiendo un total de 298.620, de los cuales
1.494 fueron enfermedades profesionales.

En consecuencia, es destacable la evoluciéon negativa en
el nimero de accidentes y enfermedades ocasionadas por
el trabajo, al menos en lo que hace referencia a los
trabajadores por cuenta ajena del Régimen General y
Asimilados, ya que, por el contrario, los trabajadores
auténomos del RETA vieron incrementados sus procesos
con baja médica (3.888) en un 12,50%, porcentaje muy
superior a aquel en que crecié el colectivo protegido
(4,62%).

Esta disminucion en la incidencia, practicamente ha
compensado el efecto econémico ocasionado por la
reduccion de tipos incluida en la tarifa de primas, ya que el
subsidio de incapacidad temporal soportado por la Mutua
se ha reducido en relacién con las cuotas recaudadas en
0,18 puntos porcentuales, pasando del 13,40% del ejercicio
anterior al 13,22%.

En los procesos de mayor gravedad, presumimos que, una
vez finalizados los correspondientes tratamientos, podran
reconocerse 2.576 situaciones de incapacidad
permanente, de las cuales 703 lo serfan en grado de
parcial, 1.732 totales, 111 absolutas y 30 grandes invalidos.
Asimismo, se han producido 491 fallecimientos, de los que

52 se han debido a accidentes “in itinere” y 78 a infartos de
miocardio y lesiones cerebro-vasculares, que han sido
considerados como derivados de accidentes de trabajo.

Por otra parte, es de destacar un importante crecimiento
en las situaciones de riesgo durante el embarazo y la
lactancia natural, que han supuesto un total de 11.748
prestaciones, lo que representa un 32,09% mas que en
2008. Ello pone de manifiesto que las empresas deberéan
intensificar sus medidas preventivas para la adaptaciéon de
los puestos de trabajo susceptibles de ser ocupados por
trabajadoras embarazadas o lactantes.

El impacto econdmico de estas prestaciones sobre el
conjunto de las contingencias profesionales es relevante,
ya que supone el 3,08% de las cuotas recaudadas por
dichas contingencias. Debemos recordar que no se ha
previsto una financiacion especifica para estas
prestaciones econémicas de riesgo, en relacion con los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

El coste del conjunto de las contingencias profesionales
asciende a 940,53 millones de euros, el 55,38% de las
cuotas recaudadas. La distribucién del coste de la
siniestralidad por conceptos es la siguiente:
indemnizaciones por incapacidad, muerte y supervivencia,
25,57%; indemnizaciones por incapacidad temporal,
16,29%; asistencia sanitaria propia, 8,15% Yy ajena, 5,37%.

Numero de procesos A.T.y E.P.
Con derecho a prestacidon econémica de
incapacidad temporal

300.000

254.894

250000 45537 249.995
239.668
200.000 203.305
150.000
100.000
50.000

2005 2006  2007* 2008* 2009*

o

* Incluyen procesos de riesgo durante el embarazo y lactancia (3.498 ano 2007,
8.894 ano 2008 y 11.748 afo 2009).



Siniestralidad |

Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
Clasificacion por Actividades

Procesos de Baja

- . ) Enf. Emb. % Por cada 100

Actividad Empresas Centros Trabajadores Accidentes Total .
Prof. Lact. s/ Total Trabajadores

Agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca 29.004 31.143 195.484 7.725 26 100 7.851 3,86 4,02
Industrias extractivas 532 617 8413 1.440 218 - 1.658 0,82 19,71
Industria manufacturera 29.853 32452 458.394 33481 704 1.311 35496 17,45 7,74
Suministro de energia eléctrica,
gas, vapor y aire acondicionado 481 502 5.786 186 - 1 187 0,09 3,23
Suministro de agua, actividades
de saneamiento, gestion de
residuos y descontaminacion 1.051 1.203 48304 3.222 20 82 3.324 1,63 6,88
Construccion 45617 48311 298.779 37.718 219 92 38.029 18,71 12,73
Comercio; reparacion de vehiculos
de motor y motocicletas 86.485 92.132 631416 30910 229 5.873 37.012 18,21 5,86
Transporte y almacenamiento 20.247 21.144 137.120 9.700 30 185 9915 4,88 7,23
Hostelerfa 37.248 38.561 231.113 12910 90 949 13.949 6,86 6,04
Informacién y comunicaciones 6.687 7.044 104.550 1.830 13 26 1.869 0,92 1,79
Actividades financieras y de
seguros 5446 5561 81.724 818 - 29 847 042 1,04
Actividades inmobiliarias 6.326 6.751 16.607 276 1 8 285 0,14 1,72
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 25959 26.706 202410 4.125 49 277 4451 2,19 2,20
Actividades administrativas
y servicios auxiliares 17.523 18.873 301.099 18.233 118 557 18.908 9,30 6,28
Adiministracion Publica y defen-
sa; Seguridad Social obligatoria 2673 8.493 238511 9.616 33 165 9.814 4,83 4.1
Educacion 7.277 8.714 170.281 2436 21 268 2.725 1,34 1,60
Actividades sanitarias
y de servicios sociales 11429 11.989 203.964 9.097 49 1370 10.516 517 516
Actividades artisticas,
recreativas y de entretenimiento 5716 6.204 53.199 2.769 14 137 2.920 1,44 549
Otros servicios 23.944 24.468 93.222 3.176 50 318 3.544 1,74 3,80
Actividades de organizaciones
y organismos extraterritoriales 57 60 577 5 - - 5 - 087

TOTAL 363.555 390.928 3.480.953 189.673 1.884 11.748 203.305 100,00 5,84
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el 79,46% de la fraccién de cuota percibida para su

financiacion, lo que significa 10,70 puntos mas que en

2008 (68,76%).

Numero de procesos I.T.C.C.

Con derecho a prestacion econémica de

incapacidad temporal
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Contingencias Comunes
2005 2006 2007

2008

2009

Los accidentes no laborales y las enfermedades comunes
de los trabajadores por cuenta ajena del Régimen General
y Asimilados, supusieron un total de 268.888 procesos de
baja médica, en los que se generd la responsabilidad del
pago del subsidio para la Mutua, lo que equivale al 1,14%
menos que en 2008, a pesar de que el colectivo protegido
en esta cobertura se incremento el 0,98%.

Asimismo, la duracion media de estas bajas fue de 92,50
dfas, es decir, 7,39 dias méas que en el afo anterior (85,11).
Este Ultimo dato ha incidido directamente en el
encarecimiento del coste soportado por FREMAP como
consecuencia del subsidio percibido por los trabajadores,
que asciende al 98,71% de la fraccion de cuota asignada
de las cotizaciones de las empresas, superior al (94,75%)
correspondiente a 2008.

Es destacable la negativa evolucién en relacion con los
trabajadores auténomos del RETA, ya que el crecimiento
interanual (3,83%) de las bajas que generaron prestacion a
cargo de FREMAP (77.962), practicamente triplico el del
respectivo colectivo protegido (1,36%), elevandose
igualmente la duracién media en 10 dias que pasa de
87,88 a 98,12 dias.

El coste generado exclusivamente por el subsidio
abonado a estos trabajadores autbnomos supuso en 2009



Prestacion Econémica de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes

Clasificacion por Actividades

Siniestralidad

Actividad Empresas Centros Trabajadores Procesos con % Por cada 100
P Y Derecho Prestacion s/ Total Trabajadores

Agricultura, ganaderia,

silvicultura y pesca 1.849 2014 69.522 9.110 2,63 13,10

Industrias extractivas 384 448 5.907 494 0,14 8,36

Industria manufacturera 22372 24210 377.549 45854 13,22 12,15

Suministro de energia eléctrica, gas,

vapor y aire acondicionado 341 358 3.783 308 0,09 8,14

Suministro de agua, actividades de

saneamiento, gestion de residuos

y descontaminacion 761 881 43.382 6.947 2,00 16,01

Construccion 34.871 36.738 315571 39.906 11,51 12,65

Comercio; reparacion de vehiculos de

motor y motocicletas 64.988 69.089 603.586 69.354 20,00 11,49

Transporte y almacenamiento 14.811 15.450 127.227 14.564 4,20 11,45

Hosteleria 28408 29417 234464 29.560 8,52 12,61

Informacién y comunicaciones 5441 5.715 90.065 7772 2,24 8,63

Actividades financieras y de seguros 4.109 4.197 72.010 8.699 2,51 12,08

Actividades inmobiliarias 4682 4.924 16.835 1.529 0,44 9,08

Actividades profesionales, cientificas

y técnicas 19.756 20.243 189.265 16.718 4,82 8,83

Actividades administrativas y

servicios auxiliares 12.631 13.532 247.324 36.791 10,61 14,88

Adiministracion Publica y defensa;

Seguridad Social obligatoria 1.303 3.185 86.757 13.718 3,96 15,81

Educacién 5388 6.259 110.908 10.591 3,05 9,55

Actividades sanitarias y de servicios

sociales 8314 8.659 136.261 18.639 537 13,68

Actividades artisticas,

recreativas y de entretenimiento 4153 4448 48561 4787 1,38 9,86

Otros servicios 17.018 17433 93.375 11.462 3,30 12,28

Actividades de organizaciones y

organismos extraterritoriales 44 46 467 47 0,01 10,06

TOTAL 251.624 267.246 2.872.819 346.850 100,00 12,07
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Area Asistencial

Dr. Garcia de Lucas.
Director Médico Nacional.

Gestion Sanitaria

La Entidad cuenta con 159 centros asistenciales propios,
cuatro hospitales y cuatro hospitales de dia, junto con los
centros intermutuales de Valencia y Bilbao.

Al finalizar el gjercicio, estaba pendiente de autorizacion
ministerial la creacién de un nuevo centro en Avilés (Asturias).

En los centros asistenciales de la Mutua se han atendido
599.740 pacientes, realizédndose un total de 1.867.032
consultas médicas y 1.574.769 sesiones de rehabilitacion,
con un coste de 94,30 millones de euros, y el importe
medio por trabajador asistido ha sido de 157,23 euros,
superior al del ejercicio precedente en un 18,73%. El coste
medio de la medicacién se elevé a 6,17 euros por asistencia,
reduciéndose un 35% frente al soportado en 2008.

La duracion media de los procesos que causaron baja derivada
de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales fue de
28,84 dias. Al finalizar el afo permanecian en situacion de baja

el 0,34% de la poblacion protegida.

La labor de la Entidad se complementa con la
colaboracién de 1.270 centros sanitarios y especialistas,

con los que existen conciertos autorizados por el
Ministerio de Trabajo e Inmigracion, que hacen posible un
mayor acercamiento de los servicios de la Mutua a las
empresas y a los trabajadores protegidos.

Dentro de la asistencia médica hospitalaria en su conjunto,
cabe destacar:

- La implantacion de una nueva organizacion del servicio
de Cirugfa Ortopédica y Traumatologfa, basado en tres
grandes unidades:

- Unidad de Miembro Superior.
- Unidad de Miembro Inferior.
- Unidad de Columna.
- La creacion y consolidacion de dos unidades:

- Unidad de Dafo Neurolégico, en los hospitales de
Majadahonda y Sevilla.

- Unidad de Infecciones, que ha culminado con la
implantacion de una Ficha de Infecciones comun a
todo el Sistema Hospitalario.

Actividad Formativa

En cuanto a los cursos y actividades de formacion
desarrolladas en la red hospitalaria de FREMAP destacan:

Hospital de Majadahonda

- | Curso Basico de la Sociedad Espafiola de Traumatologfa
Laboral sobre "Patologia del Hombro”. Organizado por el
Servicio de COT del Hospital. Majadahonda, 17 Abril 2009.

- Jornada sobre la infeccién y manejo de exudado en las
heridas, para todo el personal de enfermeria del hospital y
que se impartié por la supervisora de la Unidad de Ulceras
del Hospital Puerta de Hierro. Majadahonda, 21 Abril 2009.

- Agenda Osigraft Educational, sobre Proteina para
estimular la regeneracion 6sea. Programa Organizado
por el Servicio de Traumatologia del Hospital.
Majadahonda, 8 Junio 2009.

« | Curso Institucional de la Sociedad Espafola de Cirugia
de la Mano “Cirugifa de la Mano". Organizado por el



Servicio de Traumatologia del Hospital. Majadahonda,
29-30 Octubre 2009.

« Xl Jornada de cirugia de la mano FREMAP. “Inestabilidad
del carpo. Curso tedrico-practico con diseccion en
caddver”. Organizado por el Servicio de Traumatologfa
del Hospital. Majadahonda, 10-11 Diciembre 2009.

- Curso Vejiga Neurdgena “Partiendo de las bases
tedricas para alcanzar objetivos terapéuticos en el dia a
dia". Directores del curso: Dres. M. Litton Mufoz y M.
Esteban Fuertes. Jornada dirigida al personal de
enfermeria. Majadahonda, 14 Diciembre 2009.

- Ademas, como otras actividades de interés, debemos
destacar:

- 71 ponencias y comunicaciones nacionales y 14
internacionales.

- 27 publicaciones.
- 27 rotaciones de médicos en formacion.

Escuela de Espalda. En el mes de junio de 2009 se puso
en marcha la Escuela de Espalda del Hospital de
Majadahonda. El motivo de su implantacion fue lograr
dos grandes objetivos para nuestros accidentados:
ensefarles medidas preventivas y mejorar su
funcionalidad y su calidad de vida.

En ella se integran profesionales de las distintas unidades
de rehabilitacion: médicos rehabilitadores,
fisioterapeutas, terapeutas ocupacionales y la
colaboracion del departamento de Psicologfa.

Durante el primer semestre de funcionamiento se han
incluido 40 pacientes dentro de este programa
formativo.

Unidad de Daino Neurolégico. Integrada por un
equipo multidisciplinar en el que se incluyen psicélogos,
trabajadora social, enfermeria, psiquiatria, médico
internista y médicos rehabilitadores, su misién es
estudiar los casos de pacientes con dafio neuroldgico
adquirido a partir de un accidente de trabajo.

Alo largo del afio 2009 se han analizado 54 pacientes (14
afectos de lesion medular y 40 casos de dafo cerebral).

Laboratorio de Biomecanica. El afio 2009 ha sido el
primer afio de actividad del Laboratorio de Biomecénica,
dotado de dinamdmetros isocinéticos, sistema de
captura tridimensional del movimiento, plataformas
inamomeétricas y podografia, supone un enorme avance
dentro del campo de la valoracién funcional

Gestion Sanitaria
Actividad Formativa

instrumental, destacando sus aplicaciones en medicina
pericial, andlisis de resultados e investigacion. A lo largo
del afio se han realizado 285 tests biomecanicos.

& Bx d

Intervencion del Dr. Guillén Garcia.

Maci Artroscépico. El pasado dfa 5 de Febrero de 2010,
el Dr. Guillén Garcia volvié a reencontrarse con la que fue
su casa durante tantos anos, el Hospital FREMAP de
Majadahonda.

Junto al Director Médico Nacional, Dr. Garcfa de Lucas,
se realizé una técnica quirdrgica novedosa para la
reparacion del cartilago articular en dos pacientes con
lesiones cartilaginosas en la rodilla. La implantaciéon de
células cartilaginosas (condrocitos) del propio paciente
cultivadas tras la toma de biopsia, permite la reparacion
de lesiones cartilaginosas en las articulaciones dafadas.
Para ello, la utilizaciéon de una membrana de coldgeno
sobre la que se implantan los condrocitos (MACI) facilita
la técnica, que en esta ocasion se llevo a cabo mediante
una artroscopia sin cables, evitando la cirugfa abierta
de la articulacién y facilitando de esta manera la
recuperaciéon postoperatoria.

Con este procedimiento quirdrgico se han obtenido
resultados muy esperanzadores en el tratamiento de las
lesiones cartilaginosas, que constituyen un reto en el
campo de la cirugia ortopédica y traumatologia.
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Area Asistencial

Terapia Ocupacional. Hospital de Majadahonda.

Hospital de Sevilla

« Il Curso de Cirugia de Columna con Métodos

Percutdneos y de poca Invasion. 15-16 Octubre 2009.
Il Curso de Patologia de Tobillo y Pie. Avances en el
Tratamiento de las Fracturas de Pilon Tibial.

23 Octubre 2009.

Curso sobre Aparato Locomotor para médicos:

- Actualizacion en patologia de columna. 11 Mayo
y 8 Junio 2009.

- Infiltraciones y cirugia menor. 10 Junio 2009.

- Actualizacion en patologia de hombro y codo.
22 Mayo y 16 Junio 2009.

- Actualizacion en patologia de mufieca y mano.
21 Mayo y 15 Junio de 20009.

- Actualizacion en patologia de rodilla. 26 Mayo
y 23 Junio de 2009.

- Actualizacion en patologia de tobillo y pie. 25 Mayo
y 22 Junio de 2009.

- Cursos monogréaficos para enfermeros:

- Urgencias (heridas, quemaduras, suturas mucosas).
7'y 14 Mayo 2009.

- Cirugfa menor (nuevas técnicas, maquina de vacio,
factores de crecimiento). 21 Mayo 2009.

- Técnicas vendajes funcionales e inmovilizaciones.
28 Mayo y 4 Junio 2009.

- Exploraciones basicas en traumatologia de las
patologias mas usuales. 24-25 Junio 2009.

« Cursos monogréficos para fisioterapeutas:

- Tratamiento de patologia de columna. 12 Mayo 2009.
- Tratamiento de patologia de columna. 10 Junio 2009.

- Tratamiento de patologia de hombro. 25 Mayo y 16 de
Junio 2009.

- Tratamiento de patologia de rodilla. 22 Junio 2009.
- Tratamiento del tejido conjuntivo. 6 Mayo 20009.
- Electroterapia. 3 Junio 2009.

- Tratamiento de afecciones neurolégicas mediante
terapia manual. 26 Junio 2009.

- Técnicas de rearmonizacion articular. 30 Junio 2009.

- Técnicas de estiramientos globales. 29 Junio 2009.

- Ademads, como otras actividades de interés, debemos

destacar:

- 68 ponencias y comunicaciones nacionalesy 3
internacionales.

- 26 publicaciones.

- 31 rotaciones de médicos en formacion.

Hospital de Barcelona

« Il Curso tedrico-practico de cirugia del hombro. Octubre

2000.

« Actualizacion heridas (46 DUE hospital y 7 DUE/UPS),

organizado por el drea de enfermeria. 21 Enero 2009.

+ Novedades en el abordaje y curacién de las heridas.

Nuevos conceptos y presentacion de la Guia Practica
Clinica (29 DUE hospital y 21 DUE UPS), organizado por
el drea de enfermeria el 27 Mayo y 8 Junio 2009.

- Curso cura-tape vendaje neuromuscular dirigido a los

fisioterapeutas del hospital y de la organizacion territorial.
24y 26 Marzo 2009.



- Ademads, como otras actividades de interés, debemos destacar:

33 ponencias y comunicaciones nacionalesy 2
internacionales.

- 6 publicaciones.
- 5rotaciones de médicos en formacion.

- Doctorado de un miembro del Servicio de Cirugia
Ortopédica y Traumatologia.

Hospital de Vigo
« Curso tedrico practico de columna . Tedrico Online y

practico Hospital Alcorcon. 30 Marzo-2 Abril 2009.

- Curso de la Sociedad Espafola de Rodilla. Gijon, 22-24
Abril 2009.

« XXVII Congreso Nacional Artroscopia. A Corufa, 13-15
Mayo 2009.

- Curso Sociedad Gallega de Cirugia Ortopédica. Monforte
de Lemos, 23 Mayo 2009.

- Il Curso avanzado de artroscopia de hombro. Hospital
Clinico Valencia, 18-19 Junio 2009.

Actividad Formativa

Admision Ly

Admision. Hospital de Majadahonda.

- Curso avanzado de traumatologia. WOLFSBURGO.

- Estancia en Bolonia para formacién en fijacion externa
ORTHOFIX.

« Grupo de estudio patologia extremidad superior (Gepes).
A Coruna, 24-25 Abril 2009.

« 3rd. Int. Symposium on Operative and Biologic
Treatments in Sports Medicine and Orthopaedics.
Munich, 26-27 Junio 2009.
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Sistema Hospitalario

D. Braulio Garrido Pasadas.
Director Sistema Hospitalario.

Se informa de la actividad de los cuatro centros
hospitalarios con internamiento (Majadahonda, Sevilla,
Barcelona y Vigo) en el ejercicio 2009, que han
desarrollado una importante labor asistencial, docente e
investigadora. Ademds se incluye el nimero de cirugfas
llevadas a cabo en los cuatro hospitales de dia ( Jerez,
Malaga, Valladolid y Zaragoza).

Actividad Asistencial

A 31 de diciembre de 2009 se han atendido por el Sistema
Hospitalario 52.063 nuevos pacientes, que produjeron 11.170
ingresos hospitalarios, y dieron lugar a 39.430 estancias, con
una media de 3,53 dias por paciente. La ocupacion diaria
fue del 54,07%. Se realizaron 11.515 intervenciones
quirdrgicas. Los pacientes en tratamiento rehabilitador
fueron 119.541. En asistencia ambulatoria se produjeron
129.167 consultas y se atendieron 31.039 urgencias, lo que
suponen un total de 160.206 consultas médicas.

En Residencia se produjeron 1.026 ingresos, que generaron
26.238 estancias, representando el 59,26% de ocupacion.

Actividad Quirurgica

A lo largo del afo 2009 se han llevado a cabo 11.514
intervenciones quirdrgicas, con un porcentaje de
reintervenciones del 3,17%. El rendimiento medio de
quiréfano se ha situado en el 64,63%.

Por otra parte, en el ejercicio 2009 se ha continuado
avanzando en la actividad de los hospitales de dia
obteniéndose, a través de los 1.013 procedimientos
quirdrgicos realizados, una mejor gestion de la espera
quirdrgica y una optimizacion de los costes por asistencia
sanitaria con medios ajenos.

Conjunto de los cuatro
Hospitales

- Se ha profundizado en la integracion y coordinacion de
actividades del Sistema Hospitalario, asi como en la
unificacion de procedimientos, criterios de gestion'y
asistenciales, a través de la nueva direccion de hospitales
nombrada en el presente ejercicio.

- Se han llevado a cabo estudios y reuniones de trabajo
con el fin de establecer un sistema de informacion e
indicadores que recojan fielmente la actividad
hospitalaria y que sirvan ademas como herramienta de
gestion para la consecucion de los objetivos.

- Se han actualizado los procedimientos de trabajo de
toda la red hospitalaria, buscando, con la participacion
de todos los hospitales, un mejor servicio al paciente,
una optimizacion de los recursos disponibles y una
mayor seguridad en las transacciones diarias que unen a
cada hospital con sus proveedores.

Hospital de Majadahonda

- Es el Hospital de referencia nacional, aunque las
comunidades de Madrid y la de Castilla - La Mancha son
el dmbito de influencia territorial méas préximo, con una
poblacion protegida de 1.057.651 trabajadores.

- Se han reorganizado departamentos y unidades,
llevdndose a cabo el nombramiento del director médico
(puesto que ocupa el director médico nacional), del
subdirector médico, de los jefes de servicio de
traumatologia y medicina interna, de los jefes de unidad



de miembro inferior, enfermeria, fisioterapia, terapia
ocupacional y de protesis y ortesis.

- El Hospital de Majadahonda dispone de 124 camas de
hospitalizacion y 126 de rehabilitacion.

- Ademas se llevaron a cabo 5.350 intervenciones
quirdrgicas, con un rendimiento medio de quirdéfano
del 63%.

- En cuanto al indice de ocupacién, estancia media (dias) y
el nimero de ingresos hospitalarios, el resultado ha sido:

Actividad Asistencial
Actividad Quirurgica
Conjunto de los cuatro Hospitales

Psiquiatria Clinica 2009
Primeras consultas 246
Consultas sucesivas 843
Total consultas 1.089

« En terapia ocupacional los accidentados que han

accedido al servicio son:

Hospitalizacion 2009 Terapia Ocupacional 2009
Indice ocupacién hospitalaria 61,24 Nuevos accidentados 304
Estancia media 401

Ingresos hospitalarios 5.151 Respecto a la actividad llevada a cabo en el laboratorio de

analisis clinicos, puede destacarse:

- La actividad ambulatoria se resume en: Laboratorio Analisis Clinicos 2009
Analiticas 10511
Actividad Ambulatoria 2009 Determinaciones 198.276
Primeras consultas 6.272
Consultas sucesivas 37938
Urgencias 6.152
Pacientes nuevos en rehabilitacion 1.297
- Tratamientos fisioterapia manual 47.524
- Tratamientos mecanoterapia 34.129
- Tratamientos electroterapia 6.178
- Tratamientos hidroterapia 22.089

« En la actividad de psicologfa y psiquiatrfa clinicas:

Psicologia Clinica 2009
Primeras consultas 407
Consultas sucesivas 1427

Total consultas 1.834

Fisioterapia. Hospital de Majadahonda.
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Sistema Hospitalario

Hospital de Sevilla

- Andalucfa Occidental, Oriental, Extremadura y Canarias
son el dmbito de influencia territorial del Hospital, con

una poblacién protegida de 975.644 trabajadores.

- El Hospital dispone de 102 camas de hospitalizacion y 34

de rehabilitacion.

- En el afno 2009 se ha obtenido la renovacion de la

autorizacion sanitaria de funcionamiento por parte de la
Consejerfa de Salud, que audit6 las distintas unidades

asistenciales con que cuenta el Centro, con una
valoracién muy positiva.

- Durante el afno 2009 se realizaron un total de 3.183

ingresos.

- Ademas, se llevaron a cabo 2.904 intervenciones

quirdrgicas, con un rendimiento medio de quiréfano del

67,54%.

- En cuanto al indice de ocupacién, estancia media (dias) y
el nimero de ingresos hospitalarios, el resultado ha sido:

- En la actividad de psicologia clinica:

Psicologia Clinica 2009
Primeras consultas 422
Consultas sucesivas 1.026
Total consultas 1.448

Hospitalizacion 2009
indice ocupacién hospitalaria 48,70
Estancia media 3,79
Ingresos hospitalarios 2.960
- La actividad ambulatoria se resume en:
Actividad Ambulatoria 2009
Primeras consultas 6.695
Consultas sucesivas 37.888
Urgencias 16.957
Pacientes nuevos en rehabilitacion 1.329
- Tratamientos fisioterapia manual 57.240
- Tratamientos mecanoterapia 45.265
- Tratamientos electroterapia 21.272
- Tratamientos hidroterapia 31.300

g
Investigacion. Hospital de Majadahonda.

En terapia ocupacional los accidentados que han accedido
al servicio son:

Terapia Ocupacional 2009

Nuevos accidentados 287

Respecto a la actividad llevada a cabo en el laboratorio de
analisis clinicos, puede destacarse:

Laboratorio Analisis Clinicos 2009
Analiticas 7481
Determinaciones 119487




Hospital de Barcelona

- La Direccién Regional de Barcelona Metropolitana y la
de Catalufa es el dmbito de influencia territorial del
Hospital, sobre una poblacién protegida de 378.093
trabajadores.

« Se han reorganizado los departamentos y unidades,
llevdndose a cabo el nombramiento del director
médico, del jefe de servicio de traumatologia, de los
jefes de unidad de miembro superior, inferior y
columna, del jefe de servicio de radiodiagndstico y de
la supervisora de enfermeria,

- El Hospital dispone de 41 camas.

- Durante el ano 2009 se realizaron un total de 2.092
ingresos.

- Ademads, se llevaron a cabo 2.352 intervenciones
quirdrgicas, con un rendimiento medio de quiréfano
del 67,37%.

« En cuanto al indice de ocupacion, estancia media (dfas) y
el nimero de ingresos hospitalarios, el resultado ha sido:

Hospitalizacion 2009
indice ocupacién hospitalaria 47,95
Estancia media 2,86
Ingresos hospitalarios 2.092

- La actividad ambulatoria se resume en:

Actividad Ambulatoria 2009
Primeras consultas 5313
Consultas sucesivas 25452
Urgencias 7.341
Pacientes nuevos en rehabilitacion 3.209
- Tratamientos fisioterapia manual 28.362
- Tratamientos mecanoterapia 22.204
- Tratamientos electroterapia 8.138

- Tratamientos hidroterapia 12459

Conjunto de los cuatro Hospitales |

.

Control de consultas. Hospital de Majadahonda.

« En la actividad de psicologfa clinica:

Psicologia Clinica 2009
Primeras consultas 329
Consultas sucesivas 1.988
Total consultas 2.317

- En terapia ocupacional los accidentados que han
accedido al servicio son:

Terapia Ocupacional 2009

Nuevos accidentados 133

Hospital de Vigo

« La Direccion Regional de Galicia es el dmbito de
influencia territorial del Hospital con una poblacién
protegida de 183.256 trabajadores.

« El Hospital dispone de 10 camas.

- Durante el ano 2009 se realizaron un total de 967
ingresos.
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Sistema Hospitalario

— A
Readaptacién Profesional. Hospital de Majadahonda.

- Ademads, se llevaron a cabo 908 intervenciones
quirudrgicas, con un rendimiento medio de quiréfano
del 60%.

« En cuanto al indice de ocupacion, estancia media
(dias) y el nimero de ingresos hospitalarios, el
resultado ha sido:

- La actividad ambulatoria en se resume en:

Actividad Ambulatoria 2009
Primeras consultas 2.744
Consultas sucesivas 6.865
Urgencias 589
Pacientes nuevos en rehabilitacion 851
- Tratamientos fisioterapia manual 28.633
- Tratamientos mecanoterapia 5528
- Tratamientos electroterapia 22.157
- Tratamientos hidroterapia 6.233

Hospitalizacion 2009
indice ocupacién hospitalaria 42,71
Estancia media 1,61
Ingresos hospitalarios 967

Coste del Sistema Hospitalario

El coste del total actividad en términos de gastos del
Sistema Hospitalario ha sido 57,20 millones de euros, el
2,16% de las cuotas cobradas.

Readaptacion Profesional

La readaptacion profesional de los trabajadores que hayan
sufrido un accidente de trabajo o se vean afectos de una
enfermedad profesional, y quieran reincorporarse a la
actividad laboral, es una base importante para la plena
integracion de estas personas en la vida social y familiar.

La readaptacion profesional es la Ultima etapa del
proceso rehabilitador, entendiendo éste de una forma
integral, es decir, como un proceso continuo que trata de
consequir la rehabilitacién de la persona que, a causa de
un accidente de trabajo o enfermedad profesional, se
encuentra en situacion de desempleo. Todo proceso
rehabilitador tiene como finalidad normalizar la vida de
una persona. Ese proceso no finaliza hasta su
incorporacion al mundo laboral.

En estos programas formativos participan coordinadamente
los Servicios de Rehabilitacién, Psicologia, Trabajo Social y
readaptacion profesional, donde se estudian los casos de
accidentados en los que se prevén secuelas de incapacidad
permanente. En 2009 realizaron alguno de los programas
formativos 133 accidentados, recibiendo un total de 11.092
acciones formativas.



Catorce son las disciplinas formativas que se imparten en
la actualidad, con un total de treinta y cinco
especialidades distintas. La formacién esta disefada para
que pueda ser seguida por personas con estudios de
Graduado Escolar, si bien es cierto que determinadas
especialidades exigen un mayor esfuerzo que otras. La
formacion se realiza bajo la tutela constante del profesor
responsable del drea de formacién, que va ajustando dia a
dfa el programa a la capacidad de aprendizaje del alumno

De forma transversal a todos los alumnos se les ofrece
formacion en cultura basica, drea que sirve de apoyo para el
resto y que ofrece: alfabetizacién, neolectores, ortografia,
obtencion del graduado en Educacién Secundaria
Obligatoria y espafiol para extranjeros.

Durante la formacién los accidentados cuentan ademas con
el apoyo de un Servicio de Intermediacion Laboral (SIL), que
les prepara para la busqueda de un trabajo y les ayuda, una
vez finalizado el curso, en la obtencién del mismo. En 2009 se
consiguié una insercion laboral del 76%. FREMAP dispone
ademaés de una bolsa de empleo formada por los alumnos
que han pasado por el servicio de Readaptacion Profesional,
con quien hace una intermediacién laboral activa.

Conjunto de los cuatro Hospitales
Readaptacion Profesional
Coste del Sistema Hospitalario

En el periodo de enero a junio del 2009 accedieron a
clases tedricas y practicas para actualizar su permiso de
circulacion 15 personas.

Readaptacion Profesional. Hospital de Majadahonda.

I Readaptacion Profesional I

Cultura basica

Atencion telefénica

Autoedicion

Calidad industrial

Electricidad industrial

Informatica administrativa

Restauracion del mueble antiguo

TTTTTTT
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Cuentas Anuales

Dia. Consuelo Gonzalez Lépez.
Subdirectora General de Medios.

El balance y la cuenta del resultado Econémico-Patrimonial
se han elaborado de acuerdo con el contenido de la
Resolucion de la Intervencion General de la Administracion
del Estado de 22 de diciembre de 1998, por la que se
aprueba la adaptacion del Plan General de Contabilidad
Publica a las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social. Las
cuentas anuales consolidan los resultados de la actuacion
de FREMAP en accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y en la gestion de la prestacién econdmica
de incapacidad temporal, tanto de los trabajadores por
cuenta ajena, como auténomos. De conformidad con la
normativa aplicable, los estados financieros seran
auditados por la Intervencion General de la Seguridad
Social. Conforme a lo dispuesto en la Resolucién de 29 de
diciembre de 2006, de la Secretaria de Estado de la
Seguridad Social, a partir de 1 de enero de 2008 es de
aplicacion plena el Sistema de Informacion Contable de la
Seguridad Social (SICOSS).

Como consecuencia de la insuficiente dotacion del
presupuesto autorizado, ha sido necesario solicitar
ampliaciones, suplementos de crédito y créditos
extraordinarios por importe de 328,12 millones de euros.
De dichas modificaciones de crédito, 324,35 millones
corresponden a operaciones corrientes y 3,77 millones a
operaciones de capital.

El importe del Patrimonio Mutual, al cierre del ejercicio
2009, era de 44,02 millones de euros, de los que 12,73
constituyen el capital de la Sociedad de Prevencion de
FREMAP, 16,18 corresponden a otros valores que

conforman la cartera de valores a largo plazo y 14,95
millones a tesorerfa.

La cuenta de resultados del Patrimonio Mutual presenta
ingresos por importe de 0,184 millones de euros, de los
que 0,117 corresponden a otros intereses y beneficios en
inversiones financieras.

Los gastos ascienden a 0,334 millones de euros, de los que
0,181 millones corresponden a gastos derivados de la
celebracion del 75 Aniversario de FREMAP. El resultado final
presenta pérdidas por importe de 0,151 millones de euros.

Patrimonio privativo
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El activo del balance del patrimonio de Seguridad Social
se eleva a 1.944,39 millones de euros, con un decremento
de 76,87 millones sobre el ejercicio precedente. En el
inmovilizado destacan las siguientes rubricas: las
inmovilizaciones inmateriales, descontadas
amortizaciones, ascienden a 9,53 millones y reflejan las
aplicaciones informaticas y los derechos sobre los
inmuebles, instalaciones y material de transporte
utilizados por la Mutua, adquiridos en régimen de
arrendamiento financiero, sobre los que existe
compromiso de ejercitar la opcidon de compra; las
inmovilizaciones materiales, una vez descontadas
amortizaciones por valor de 110,81 millones, ascienden a
266,12 millones (13,69% del activo) cifra inferior en 2,20
millones a la que figuraba en el balance de 2008, las
inversiones financieras permanentes, antes de restar
provisiones por valor de 4,71 millones, son 758,86
millones, de los que 744,26 constituyen la cartera de
valores a largo plazo; los gastos a distribuir en varios
ejercicios suman 1,07 millones y corresponden a
instalaciones efectuadas en inmuebles alquilados que, de
acuerdo a la normativa aplicable, se deben amortizar en el
plazo méximo de cinco afos.

En el activo circulante destacan las siguientes
magnitudes: los deudores presupuestarios ascienden a
115,09 millones de euros, de los cuales 106,35 millones
corresponden a los derechos por cuotas devengadas en
las que se ha iniciado procedimiento de cobro en via
ejecutiva; las provisiones alcanzan la cifra de 75,81
millones, que figuran en el activo del balance con signo
negativo; la rdbrica “otros deudores” recoge la deuda de
la Tesorerfa General de la Seguridad Social con nuestra
Mutua que se eleva a 273,09 millones de euros, cifra
inferior en 14,87 millones a la del ejercicio 2008; este
saldo es producto de la insuficiencia de las transferencias
a cuenta que, mensualmente ha realizado este
Organismo durante 2009, siendo computable a efectos
de la materializacién de reservas como un activo liquido,
la cartera de valores a corto plazo es de 179,47 millones
de euros que, junto con los 379,07 millones
correspondientes a tesoreria (caja, cuentas corrientes, de
ahorro e imposiciones a plazo fijo) constituyen los
activos mas liquidos.

En el pasivo del balance, las reservas legales por importe
de 1.190,42 millones de euros, engloban: reserva de
obligaciones inmediatas, reserva de estabilizacion,
reserva de estabilizacion incapacidad temporal por
contingencias comunes, fondo de asistencia social,
fondo de prevencién y rehabilitacién y fondo de
excedentes contingencias comunes, antes de la
distribucion del resultado del ejercicio. Las reservas
estatutarias son 189,08 millones y representan el saldo
acumulado del fondo especial de excedentes
procedentes de accidentes de trabajo y enfermedades

Situacion Econdmica |

profesionales, antes de la dotacién con cargo al ejercicio
2009. En el grupo de cuentas de acreedores destacan los
acreedores presupuestarios, con 11,94 millones, de los
que 0,30 millones corresponden a acreedores por
prestaciones y los acreedores no presupuestarios por
valor de 51,42 millones en los que estan incluidos la
reserva de colaboradores por importe de 39,05 millones
de eurosy el fondo de ayuda a empleados por 7,90
millones de euros. La provisién para contingencias en
tramitacién asciende a 210,49 millones y es inferior en
44,99 millones a la del afo precedente.
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En la cuenta de resultados, capitulo de gastos, destacan
las siguientes partidas: las prestaciones de incapacidad
temporal ascienden a 1.168,69 millones de euros, que
representan el 49,63% de las cotizaciones sociales; los
gastos de funcionamiento de los servicios sin tener en
cuenta la variacién de la provision para contingencias en
tramitacion son 49797 millones, con un aumento del
5,60% sobre el ejercicio precedente y representan el
18,33% de las cuotas; las transferencias y subvenciones son
912,09 millones y comprenden los cdnones, las cesiones al
reaseguro y los botiquines entregados a empresas que, en
conjunto, representan el 33,57% de las cuotas del ejercicio.

En el capitulo de ingresos destacan: los procedentes de
valores negociables y de créditos del activo que, junto con
otros intereses e ingresos asimilados, ascienden a 28,87
millones de euros y constituyen la rentabilidad explicita
del Patrimonio, cifra inferior en 24,60 millones a la
obtenida en 2008, las plusvalias latentes en la cartera de
valores, al finalizar el ejercicio, ascienden a 103,67 millones;
los ingresos por prestacion de servicios junto con otros
ingresos de gestidon suman 15,37 millones con un
descenso de 0,81 millones.

El resultado del ejercicio asciende a 251,96 millones de
euros, de los que 13,09 se destinan a desdotar
(consecuencia de la reduccion de la tarifa de AT.y EP.y de
la disminucién de la actividad econémica) las diferentes
reservas y provisiones y 265,05 millones constituyen el
exceso de excedentes, de los que corresponden 263,23
millones a la gestion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales y 1,82 millones a la gestién de
contingencias comunes. De acuerdo con la normativa
aplicable deben ingresarse a favor del Ministerio de Trabajo
e Inmigracién, con destino a los fines generales de
prevencion y rehabilitacion, 210,59 millones (80% del exceso
de excedentes de la gestion de accidentes de trabajo); el
20% restante (52,64 millones) se destinara a los fines que
determine la Junta General que, de acuerdo con el articulo
32 de los Estatutos, debe aplicar el 10% (26,32 millones) al
Fondo de Asistencia Social a favor de los trabajadores al
servicio de las empresas asociadas, pudiendo asignar el otro
10% a Reservas Voluntarias 0 a mejora de prestaciones. El
exceso de excedente atribuible a la incapacidad temporal
por contingencias comunes, 1,82 millones de euros, debe
ingresarse a favor de la Tesoreria General de la Seguridad
Social con destino al Fondo de Reserva para atender las
necesidades futuras del Sistema.
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Cuentas Anuales

Gestion del Patrimonio de la Seguridad Social

Activo

Ne Cuentas 2009 2008
A) INMOVILIZADO 1.031.207.149,00 1.023.281.665,15
I. Inmovilizaciones inmateriales (Nota 7) 9.532.311,59 14.090.535,33
215  1.- Aplicaciones informéticas 5.076.903,48 4877982,72

217 2-Derechos sobre bienes en régimen de
arrendamiento financiero 10.783.906,52 16.067.682,41
(281)  3.- Amortizaciones -6.328.49841 -6.855.129,80
Il. Inmovilizaciones materiales (Nota 8) 266.121.678,86 268.319.141,82
220,221 1.-Terrenos y construcciones 165.873.947,32 162.169.637,20
222,223 2-Instalaciones técnicas y maguinaria 148.460.249,55 143.131.072,97
224,226  3-Utillaje y mobiliario 60.305.135,59 62.873.666,98
227,228229  4.-Otro inmovilizado 2.296.115,34 2.158911,23
(282)  5.- Amortizaciones -110.813.768,94 -102.014.146,56
IV. Inversiones financieras permanentes (Nota 9) 755.553.158,55 740.871.988,00
250,251,256 1. Cartera de valores a largo plazo 744.260439,32 733.994.493,02
254,257  2-Otras inversiones y créditos a largo plazo 14.274.113,61 12.928439,31
74 260,265  3.- Fianzas y dep0sitos constituidos a largo plazo 325.083,38 355.215,68
(297) 4. Provisiones -3.306477,76 -6.406.160,01
27 B) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 1.070.788,64 1.743.434,84
C) ACTIVO CIRCULANTE 912.108.346,24 996.238.971,19
I. Existencias 8.812.541,00 9.763.741,21
30 1-Productos farmacéuticos 2.188.575,70 2662.110,52
31  2-Material sanitario de consumo 2400.112,65 2.260.005,28
32 3-Instrumental y pequeno utillaje 1.020.464,67 1.105.176,55
33 4-Productos alimenticios 1042262 9.584,44
34 5-Vestuario, lenceria y calzado 118.374,37 163.069,93
35  6.- Otros aprovisionamientos 3.074.590,99 3.563.794,49
Il. Deudores (Nota 10) 342.240.886,06 332.631.480,77
43 1.-Deudores presupuestarios 115.086.484,29 79.502.67348
44 2.-Deudores no presupuestarios 27.721.22391 5.382.663,79
470471472 3.- Administraciones publicas 2.149.297,51 7.148.586,25
553  4-Otros deudores 273.093.759,29 287.966.159,05
(490) 5. Provisiones -75.809.878,94 -47.368.601,80
Il Inversiones financieras temporales (Nota 9) 181.981.581,37 268.263.322,95
541,546  1.-Cartera de valores a corto plazo 179470.072,97 266.960.439,46
544,547  2-Otras inversiones y créditos a corto 1.076.702,89 1.876.528,96
565,566  3-Fianzas y depdsitos constituidos a corto plazo 1.443.674,32 1.744.512,88
(597),(598)  4.- Provisiones -8.868,81 -2.318.158,35
57 IV.Tesoreria (Nota 4) 379.073.337,81 385.580.426,26
V. Partidas pendientes de aplicacion - -
552,555  1.- Partidas pendientes de aplicacion - -
480,580 VI. Ajustes por periodificacion - -

TOTAL GENERAL (A+B+C)

1.944.386.283,88

2.021.264.071,18




Balance

Pasivo
Ne Cuentas 2009 2008
A) FONDOS PROPIOS 1.657.672.746,32 1.698.323.478,33
l. Patrimonio - -
104 1.-Fondo patrimonial (Patrimonio privativo) - -
Il. Reservas (Nota 15) 1.381.700.142,37 1.251.186.932,16
111 1.-Reservas de revalorizacion 2.201.208,28 2.201.208,28
112 2.- Reservas legales 1.190.423.074,17 1.092.572.355,87
116 3.-Reservas estatutarias 189.075.859,92 156.413.368,01
117  4-Reservas voluntarias - -
lll. Resultados de ejercicios anteriores 24.016.628,58 21.969.100,01
120 1-Resultados positivos de ejercicios anteriores 24016.628,58 21.969.100,01
(121)  2-Resultados negativos de ejercicios anteriores - -
129  IV.Resultados del ejercicio (Nota 15) 251.955.975,37 425.167.446,16
V. Provisiones para riesgos y gastos = =
140 1. Provision para pensiones y obligaciones similares = =
142 2.-Provision para responsabilidades = =
B) ACREEDORES A LARGO PLAZO 970.334,32 2.410.122,66
Il. Otras deudas a largo plazo 970.334,32 2.410.122,66
170,176  1.- Deudas con entidades de crédito - -
173 2.-Otras deudas 970.334,32 2410.122,66
180,185  3.-Fianzas y depdsitos recibidos a largo plazo - -
C) ACREEDORES A CORTO PLAZO 75.257.919,08 65.049.202,24
Il. Deudas con entidades de crédito = =
520 1.-Préstamosy otras deudas - -
526  2-Deudas por intereses - -
lll. Acreedores (Nota 13) 75.257.919,08 62.788.224,62
40  1.-Acreedores presupuestarios 11.935.112,61 4.901.148,01
41 2-Acreedores no presupuestarios (Nota 11) 51.424.001,58 44.595.293,22
475476477  4.- Administraciones publicas 10.081.324,66 10.046.259,58
523,553  5.-Otros acreedores 1.817.480,23 3.245.523,81
560,561  6.- Fianzas y dep0sitos recibidos a corto plazo - -
IV. Partidas pendientes de aplicaciéon (Nota 11) - 2.260.977,62
552,554,556 1.-Partidas pendientes de aplicaciéon - 2.260.977,62
458,585 V. Ajustes por periodificacion - -
D) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS A CORTO PLAZO 210.485.284,16 255.481.267,95

496

Provisién para contingencias en tramitacion (Nota 16)

210485.284,16

255481.267,95

TOTAL GENERAL (A+B+C+D)

1.944.386.283,88

2.021.264.071,18
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Cuentas Anuales

Gestion del Patrimonio Privativo

Activo

Ne Cuentas 2009 2008
A) INMOVILIZADO 29.039.694,40 29.197.683,86
l. Inmovilizaciones inmateriales (Nota 7) - -
215  1- Aplicaciones informaticas - -

217 2-Derechos sobre bienes en régimen de
arrendamiento financiero - -
(281)  3.- Amortizaciones - -
Il. Inmovilizaciones materiales (Nota 8) 131.285,67 111.900,26
220,221 1.-Terrenos y construcciones 176.138,39 176.138,39
222,223  2-Instalaciones técnicas y maguinaria 110.321,74 110.321,74
224,226  3- Utillaje y mobiliario - -
2277228229  4-Otro inmovilizado = =
(282)  5.- Amortizaciones -155.174,46 -174.559,87
IV. Inversiones financieras permanentes (Nota 9) 28.908.408,73 29.085.783,60
250,251,256 1. Cartera de valores a largo plazo 28.908.408,73 29.085.783,60
254,257  2.- Otras inversiones y créditos a largo plazo - -
76 260,265  3.- Fianzas y dep0sitos constituidos a largo plazo = =
(297)  4.- Provisiones - —
27 B) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS - -
C) ACTIVO CIRCULANTE 14.978.465,51 16.464.337,92
l. Existencias - -
30 1.-Productos farmacéuticos - -
31  2-Material sanitario de consumo = =
32 3-Instrumental y pequenio utillaje - =
33 4-Productos alimenticios - -
34 5-Vestuario, lenceria y calzado - -
35  6.- Otros aprovisionamientos - -
Il. Deudores (Nota 10) 26.112,21 9.084.661,26
44 2-Deudores no presupuestarios 25.668,00 9.084.416,65
470471472 3.- Administraciones publicas 444,21 244,61
(490)  5.- Provisiones - -
lll. Inversiones financieras temporales (Nota 9) - 573.135,48
540,541,546,(549)  1.- Cartera de valores a corto plazo - 573.13548
544,545547  2-Otras inversiones y créditos a corto - -
565,566  3-Fianzas y depdsitos constituidos a corto plazo - -
(597),(598)  4.-Provisiones - -
57 IV.Tesoreria 14.952.353,30 6.806.541,18
V. Partidas pendientes de aplicacion - -
555 1-Partidas pendientes de aplicacion - -
480,580 VI. Ajustes por periodificacion - -
TOTAL GENERAL (A+B+C) 44.018.159,91 45.662.021,78




Balance

Pasivo
Ne Cuentas 2009 2008
A) FONDOS PROPIOS 44.000.346,04 44.150.934,17
I. Patrimonio 3.230.034,01 3.230.034,01
104 1-Fondo patrimonial (Patrimonio privativo) 3.230.034,01 3.230.034,01
Il. Reservas (Nota 15) 40.920.900,16 38.715.193,08
111 1.-Reservas de revalorizacion 422.181,81 422.181,81
112 2.-Reservas legales 32.969.240,35 32.969.240,35
116 3-Reservas estatutarias = =
117 4-Reservas voluntarias 7.529478,00 5.323.770,92
lll. Resultados de ejercicios anteriores - =
(121)  2-Resultados negativos de ejercicios anteriores = =
129 IV. Resultados del ejercicio (Nota14) -150.588,13 2.205.707,08
V. Provisiones para riesgos y gastos - -
140 1. Provision para pensiones y obligaciones similares - -
142 2.-Provisién para responsabilidades - -
B) ACREEDORES A LARGO PLAZO - -
Il. Otras deudas a largo plazo - -
170,176  1.- Deudas con entidades de crédito - -
173 2.-Otras deudas - -
180,185  3.-Fianzas y depdsitos recibidos a largo plazo - -
259 lll. Desembolsos pendientes sobre acciones no exigidos - -
C) ACREEDORES A CORTO PLAZO (Nota 13) 17.813,87 1.511.087,61
Il. Deudas con entidades de crédito - -
520  1-Préstamosy otras deudas - -
526  2.-Deudas por intereses - -
lll. Acreedores 2.598,43 1.495.872,17
40 1. Acreedores presupuestarios - -
410419  2- Acreedores no presupuestarios 2.598/43 820.904,54
475476477  4.- Administraciones publicas - 674.967,63
523  5-Otros acreedores - -
560,561  6.- Fianzas y depositos recibidos a corto plazo - -
IV. Partidas pendientes de aplicacion 15.215,44 15.215,44
554 1-Partidas pendientes de aplicacion 15.215,44 15.215,44
458,585 V. Ajustes por periodificacion - -
TOTAL GENERAL (A+B+C) 44.018.159,91 45.662.021,78
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Cuentas Anuales

Balance Integrado

Activo

Ne Cuentas 2009 2008
A) INMOVILIZADO 1.060.246.843,40 1.052.479.349,01
l. Inmovilizaciones inmateriales (Nota 7) 9.532.311,59 14.090.535,33
215  1- Aplicaciones informéticas 5.076.903,48 4.877.982,72

217 2.-Derechos sobre bienes en régimen de
arrendamiento financiero 10.783.906,52 16.067.682/41
(281)  3.- Amortizaciones -6.32849841 -6.855.129,80
Il. Inmovilizaciones materiales (Nota 8) 266.252.964,53 268.431.042,08
220,221 1.-Terrenos y construcciones 166.050.085,71 162.345.775,59
222,223  2-lInstalaciones técnicas y maguinaria 148.570.571,29 143.241.394,71
224,226  3-Utillaje y mobiliario 60.305.135,59 62.873.666,98
227,228229  4-Otro inmovilizado 2.296.115,34 2.158911,23
(282)  5.- Amortizaciones -110.968.943,40 -102.188.70643
IV. Inversiones financieras permanentes (Nota 9) 784.461.567,28 769.957.771,60
250,251,256  1.- Cartera de valores a largo plazo 773.168.848,05 763.080.276,62
254,257  2-Otras inversiones y créditos a largo plazo 14.274.113,61 12.928439,31
/8 260,265  3-Fianzas y depdsitos constituidos a largo plazo 325.083,38 355.215,68
(297)  4.- Provisiones -3.306477,76 -6406.160,01
27 B) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 1.070.788,64 1.743.434,84
C) ACTIVO CIRCULANTE 927.086.811,75 1.012.703.309,11
l. Existencias 8.812.541,00 9.763.741,21
30 1-Productos farmacéuticos 2.188.575,70 2662.110,52
31  2-Material sanitario de consumo 2400.112,65 2.260.005,28
32 3-Instrumental y pequerio utillaje 1.020.464,67 1.105.176,55
33  4-Productos alimenticios 1042262 9.584,44
34 5-Vestuario, lenceria y calzado 118.374,37 163.069,93
35 6. Otros aprovisionamientos 3.074.590,99 3.563.794,49
Il. Deudores (Nota 10) 342.266.998,27 341.716.142,03
43 1.-Deudores presupuestarios 115.086.484,29 79.502.673/48
44 2.-Deudores no presupuestarios 27.746.891,91 14.467.080,44
470471472 3- Administraciones publicas 2.149.741,72 7.148.830,86
553 4.-Otros deudores 273.093.759,29 287.966.159,05
(490)  5.- Provisiones -75.809.878,94 -47.368.601,80
lll. Inversiones financieras temporales (Nota 9) 181.981.581,37 268.836.458,43
540,541,546,(549)  1.- Cartera de valores a corto plazo 179.470.072,97 267.533.574,94
544,545547  2-Otras inversiones y créditos a corto 1.076.702,89 1.876.528,96
565,566  3.- Fianzas y depdsitos constituidos a corto plazo 1443.674,32 1.744.512,88
(597),(598)  4.-Provisiones -8.868,81 -2.318.158,35
57 IV.Tesoreria 394.025.691,11 392.386.967,44
V. Partidas pendientes de aplicacién - -
555 1.- Partidas pendientes de aplicacion - -
480,580 VI. Ajustes por periodificacion - -
TOTAL GENERAL (A+B+C) 1.988.404.443,79 2.066.926.092,96




Balance

Pasivo
Ne Cuentas 2009 2008
A) FONDOS PROPIOS 1.701.673.092,36 1.742.474.412,50
I. Patrimonio 3.230.034,01 3.230.034,01
104 1-Fondo patrimonial (Patrimonio privativo) 3.230.034,01 3.230.034,01
Il. Reservas (Nota 15) 1.422.621.042,53 1.289.902.125,24
111 1-Reservas de revalorizacion 2.623.390,09 2.623.390,09
112 2-Reservas legales 1.223.392.314,52 1.125.541.596,22
116 3.-Reservas estatutarias 189.075.859,92 156.413.368,01
117 4-Reservas voluntarias 7.529.478,00 5.323.77092
lll. Resultados de ejercicios anteriores 24.016.628,58 21.969.100,01
120 1-Resultados positivos de ejercicios anteriores 24.016.628,58 21.969.100,01
(121)  2.-Resultados negativos de ejercicios anteriores = =
129 IV.Resultados del ejercicio 251.805.387,24 427.373.153,24
V. Provisiones para riesgos y gastos - -
140  1.-Provisién para pensiones y obligaciones similares = =
142 2-Provisién para responsabilidades - -
B) ACREEDORES A LARGO PLAZO 970.334,32 2.410.122,66
Il. Otras deudas a largo plazo 970.334,32 2.410.122,66
170,176  1.- Deudas con entidades de crédito - -
173 2-Otras deudas 970.334,32 2410.122,66
180,185  3.-Fianzas y depdsitos recibidos a largo plazo - -
259 lll. Desembolsos pendientes sobre acciones no exigidos - -
C) ACREEDORES A CORTO PLAZO 75.275.732,95 66.560.289,85
Il. Deudas con entidades de crédito - -
520 1.-Préstamosy otras deudas - -
526  2-Deudas por intereses — —
lll. Acreedores (Nota 13) 75.260.517,51 64.284.096,79
40  1.- Acreedores presupuestarios 11.935.112,61 4.901.148,01
410419  2.- Acreedores no presupuestarios 51.426.600,01 45416.197,76
475476477 4.- Administraciones publicas 10.081.324,66 10.721.227.21
523  5.-0Otros acreedores 1.817.480,23 3.245.523,81
560,561 6. Fianzas y depdsitos recibidos a corto plazo - -
IV. Partidas pendientes de aplicacion 15.215,44 2.276.193,06
554 1.-Partidas pendientes de aplicacion 1521544 2.276.193,06
458,585 V. Ajustes por periodificacion - -
D) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS A CORTO PLAZO 210.485.284,16 255.481.267,95
496  Provision para contingencias en tramitacion (Nota 16) 210.485.284,16 255.481.267,95

TOTAL GENERAL (A+B+C+D)

1.988.404.443,79

2.066.926.092,96
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Cuentas Anuales

Gestion del Patrimonio de la Seguridad Social

Debe
Ne Cuentas 2009 2008
A) GASTOS 2.600.702.240,72 2.559.749.028,25
1.- Prestaciones sociales (Nota 18) 1.225.155.082,27 1.191.278.004,75
631 b) Incapacidad temporal 1.116.422.092,48 1.078.722.134,27
632 ¢) Maternidad 52.270.407,23 41.746.056,33
635 e) Prestaciones econémicas de recuperacion e
indemnizaciones y entregas Unicas 44.235496,42 59.074.623,73
636 f) Prestaciones sociales 3.956.242,20 3.729.321,98
637 g) Protesis y vehiculos para invalidos 977.132,62 1.160.024,93
638 h) Farmacia y efectos y accesorios de dispensacion
ambulatoria 7.293.711,32 6.845.843,51
639 i) Otras prestaciones - -
2.- Gastos de funcionamiento de los servicios 452.970.911,14 445.897.295,47
a) Aprovisionamientos (Nota 20) 133.422.566,82 159.196.947,89
600/605,(609) a.l) Compras 16.310.743,06 21.904.112,97
61 a.2) Variacion de existencias 951.200,21 448.163,08
30 607 a.3) Otros gastos externos 116.160.623,55 136.844671,84
b) Gastos de personal (Nota 5) 195.245.963,61 191.289.889,58
640,641 b.1) Sueldos, salarios y asimilados 144.463.07541 141.962.175,49
642,643,644 b.2) Cargas sociales 50.782.888,20 49.327.714,09
68 ) Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado (Nota 2) 12.821.113,95 12.598.591,72
675,694, d) Variaciéon de provisiones para insolvencias y
(794) pérdidas de créditos incobrables 95.993.174,89 36.009.813,14
e) Otros gastos de gestion 50.810.949,20 64.216.760,20
62 e.1) Servicios exteriores (Nota 20) 49.450.674,07 62.889.687,24
660 e.2) Tributos 1.360.27513 1.327.072,96
676 e.3) Otros gastos de gestion corriente = <
f) Gastos financieros y asimilables 13.386.766,30 9.669.584,86
662,663,669 f.1) Por deudas 12.092.740,76 9.669.584,86
666,667 f.2) Pérdidas de inversiones financieras 1.294.025,54 -
696,698,699 g) Variacion de las provisiones de
(796,798,799) inversiones financieras -3.713.639,84 -1438.914,40
690,(792) i) Variacion de la provision para conting. en tramit. (Nota 16) -44.995.983,79 -25.645.377,52
3.- Transferencias y subvenciones (Nota 21) 912.091.995,58 895.378.236,23
650 a) Transferencias corrientes 465.600.870,44 510.336.537,91
651 b) Subvenciones corrientes 44649112514 384.915.907,91
655 ¢) Transferencias de capital - 125.790,41
656 d) Subvenciones de capital - =
4.- Pérdidas y gastos extraordinarios 10.484.251,73 27.195.491,80
670,671 a) Pérdidas procedentes del inmovilizado 774.234.87 466.025,99
674 b)Pérdidas por operaciones de endeudamiento - =
678 ¢) Gastos extraordinarios - -
679 d) Gastos y pérdidas de otros ejercicios (Nota 22) 9.710.016,86 26.729.465,81

AHORRO

251.955.975,37

425.167.446,16

TOTAL DEBE

2.852.658.216,09

2.984.916.474,41




Cuenta de Resultado Econdmico-Patrimonial

Haber
Ne Cuentas 2009 2008
B) INGRESOS 2.852.658.216,09 2.984.916.474,41
1.- Ingresos de gestion ordinaria (Nota 17) 2.716.764.594,26 2.844.850.619,72
720 a) Cotizaciones sociales a cargo de los empleadores 2.354.807.181,19 2.505.672.653,37
721 b) Cotizaciones sociales a cargo de los asalariados 361.957.413,07 339.177.966,35
2.- Otros ingresos de gestion ordinaria (Nota 19) 79.109.209,77 114.241.088,51
70 a) Prestacion de servicios 10.749.843 41 10.692.187,53
773 b) Reintegros 34.866.748,37 44.586.732,62
78 ¢) Trabajos realizados para la entidad - -
d) Otros ingresos de gestién 4.620.29721 5.489.529,68
775,776,777 d.1) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 4620.297,21 5.489.529,68
790 d.2) Exceso de provisién para riesgos y gastos - -
760,761,762 f) Ingresos de otros valores negociables y
de créditos del activo inmovilizado 14.740.123,48 25.852.458,58
g) Otros intereses e ingresos asimilados 14.132.197,30 27.620.180,10
763,769 g.1) Otros intereses 10.491.123,86 21.022.737,10
766 g. 2) Beneficios de inversiones financieras 3.641.073,44 6.597.443,00
3.- Transferencias y subvenciones 16.215,20 23.591,29
750 a) Transferencias corrientes - -
751 b) Subvenciones corrientes 16.215,20 23.591,29
755 ¢) Transferencias de capital - -
756 d) Subvenciones de capital - -
4.- Ganancias e ingresos extraordinarios 56.768.196,86 25.801.174,89
770,771 a) Beneficios procedentes del inmovilizado 1.958.919,26 98.755,70
774 b) Beneficios por operaciones de endeudamiento - -
778 ¢) Ingresos extraordinarios - 642.519,63
779 d) Ingresos y beneficios de otros ejercicios (Nota 22) 54.809.277,60 25.059.899,56
DESAHORRO = =
TOTAL HABER 2.852.658.216,09 2.984.916.474,41




82

Cuentas Anuales

Gestion del Patrimonio Privativo

Debe
Ne Cuentas 2009 2008
A) GASTOS 334.643,67 5.841.156,17
2.- Gastos de funcionamiento de los servicios 330.320,55 3.335.813,23
a) Aprovisionamientos (Nota 20) 581,36 25.79987
600,605,(609) a.1) Compras - -
61 a.2) Variacion de existencias = =
607 a.3) Otros gastos externos 581,36 25.799,87
b) Gastos de personal - 160.768,80
640,641 b.1) Sueldos, salarios y asimilados - 8.764,55
642,643,644 b.2) Cargas sociales - 152.004,25
68 ) Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 586,56 896,04
675,694,(794) d) Variacién de provisiones para insolvencias y
pérdidas de créditos incobrables = =
e) Otros gastos de gestion 298.355,00 2.949.194,30
62 e.1) Servicios exteriores 261.730,52 2.312.056,62
660 e.2) Tributos 26.321,86 633.531,60
676 e.3) Otros gastos de gestion corriente 10.302,62 3.606,08
f) Gastos financieros y asimilables 30.797,63 199.154,22
662,663,669 f.1) Por deudas 1.388,24 1.648,83
666,667 f.2) Pérdidas de inversiones financieras 29.409,39 197.505,39
696,698,699 g) Variacién de las provisiones de inversiones
(796,798,799) financieras - -
3.- Transferencias y subvenciones - -
650 a) Transferencias corrientes - -
651 b) Subvenciones corrientes - -
655 ) Transferencias de capital - -
656 d) Subvenciones de capital - -
4.- Pérdidas y gastos extraordinarios 4.323,12 2.505.342,94
670,671 a) Pérdidas procedentes del inmovilizado - -
674 b) Pérdidas por operaciones de endeudamiento - -
678 ¢) Gastos extraordinarios - -
679 d) Gastos y pérdidas de otros ejercicios 4323,12 2.505.342,94
AHORRO - 2.205.707,08
TOTAL DEBE 334.643,67 8.046.863,25




Haber

Cuenta de Resultado Econémico-Patrimonial |

Ne Cuentas 2009 2008

B) INGRESOS 184.055,54 8.046.863,25

1.- Ingresos de gestion ordinaria - -

720 a) Cotizaciones sociales a cargo de los empleadores - -

721 b) Cotizaciones sociales a cargo de los asalariados - -

2.- Otros ingresos de gestion ordinaria (Nota 19) 161.593,27 937.425,53

70 a) Prestacion de servicios - -

773 b) Reintegros - -

78 ¢) Trabajos realizados para la entidad - =

d) Otros ingresos de gestion 44.135,60 523.825,83

775,776,777 d.1) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 44.135,60 147.704,04

790 d.2) Exceso de provisién para riesgos y gastos - 376.121,79

760 e) Ingresos de participaciones en capital - 24,70
760,761,762 f) Ingresos de otros valores negociables y de créditos

del activo inmovilizado 30.864,52 19.158,95

g) Otros intereses e ingresos asimilados 86.593,15 394.416,05

763,769 g.1) Otros intereses 86.593,15 344.930,83

766 g.2) Beneficios de inversiones financieras - 49485,22

3.- Transferencias y subvenciones - -

750 a) Transferencias corrientes - -

751 b) Subvenciones corrientes = =

755 ) Transferencias de capital - -

756 d) Subvenciones de capital - -

4.- Ganancias e ingresos extraordinarios 22.462,27 7.109.437,72

770,771 a) Beneficios procedentes del inmovilizado - 7.109.437,72

774 b) Beneficios por operaciones de endeudamiento - -

778 ) Ingresos extraordinarios - -

779 d) Ingresos y beneficios de otros ejercicios 2246227 -

DESAHORRO 150.588,13 =

TOTAL HABER 334.643,67 8.046.863,25

83



84

Cuentas Anuales

Gestion del Patrimonio Integrado

Debe
Ne Cuentas 2009 2008
A) GASTOS 2.556.801.387,97 2.506.515.560,69
1.- Prestaciones sociales (Nota 18) 1.180.919.585,85 1.132.203.381,02
631 b) Incapacidad temporal 1.116.422.092,48 1.078.722.134,27
632 ¢) Maternidad 52.270.407,23 41.746.056,33
635 e) Prestaciones econémicas de recuperacion
e indemnizaciones y entregas Unicas - -
636 f) Prestaciones sociales 3.956.242,20 3.729.321,98
637 g) Prétesis y vehiculos para invélidos 977.132,62 1.160.024,93
638 h) Farmacia y efectos y accesorios de dispensacion
ambulatoria 729371132 6.845.843,51
639 i) Otras prestaciones - -
2.- Gastos de funcionamiento de los servicios 453.301.231,69 449.233.108,70
a) Aprovisionamientos (Nota 20) 133.423.148,18 159.222.747,76
600/605,(609) a.1) Compras 16.310.743,06 21.904.112,97
61 a.2) Variacion de existencias 951.200,21 448.163,08
607 a.3) Otros gastos externos 116.161.204,91 136.870.471,71
b) Gastos de personal (Nota 5) 195.245.963,61 191.450.658,38
640,641 b.1) Sueldos, salarios y asimilados 144.463.07541 141.970.940,04
642,643,644 b.2) Cargas sociales 50.782.888,20 49479.718,34
68 ¢) Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 12.821.700,51 12.599.487,76
675,694,(794) d) Variacién de provisiones para insolvencias y
pérdidas de créditos incobrables 95.993.174,89 36.009.813,14
e) Otros gastos de gestion 51.109.304,20 67.165.954,50
62 e.1) Servicios exteriores (Nota 20) 49.712.404,59 65.201.743,86
660 e.2) Tributos 1.386.596,99 1.960.604,56
676 e.3) Otros gastos de gestiéon corriente 10.302,62 3.606,08
f) Gastos financieros y asimilables 13.417.563,93 9.868.739,08
662,663,669 f.1) Por deudas 12.094.129,00 9.671.233,69
666,667 f.2) Pérdidas de inversiones financieras 132343493 197.505,39
696,698,699 g) Variacion de las provisiones de inversiones
(796,798,799) financieras -3.713.639,84 -1438914,40
690,(792) i) Variacién de la provision para conting. en tramit. (Nota 16) -44.995.983,79 -25.645.377,52
3.- Transferencias y subvenciones (Nota 21) 912.091.995,58 895.378.236,23
650 a) Transferencias corrientes 465.600.870,44 510.336.537,91
651 b) Subvenciones corrientes 446.491.125,14 384.915.907,91
655 ¢) Transferencias de capital - 125.790,41
656 d) Subvenciones de capital - -
4.- Pérdidas y gastos extraordinarios 10.488.574,85 29.700.834,74
670,671 a) Pérdidas procedentes del inmovilizado 774.234,87 466.025,99
674 b) Pérdidas por operaciones de endeudamiento - -
678 ) Gastos extraordinarios - -
679 d) Gastos y pérdidas de otros ejercicios 9.714.339,98 29.234.808,75
AHORRO 296.040.883,66 486.447.776,97
TOTAL DEBE 2.852.842.271,63 2.992.963.337,66




Cuenta de Resultado Econdmico-Patrimonial

Haber
Ne Cuentas 2009 2008
B) INGRESOS 2.852.842.271,63 2.992.963.337,66
1.- Ingresos de gestion ordinaria (Nota17) 2.716.764.594,26 2.844.850.619,72
720 a) Cotizaciones sociales a cargo de los empleadores 2.354.807.181,19 2.505.672.653,37
721 b) Cotizaciones sociales a cargo de los asalariados 361.957.413,07 339.177.966,35
2.- Otros ingresos de gestion ordinaria (Nota 19) 79.270.803,04 115.178.514,04
70 a) Prestacion de servicios 10.749.843,41 10.692.187,53
773 b) Reintegros 34.866.748 37 44.586.732,62
78 ) Trabajos realizados para la entidad - -
d) Otros ingresos de gestion 4.664.432,81 6.013.355,51
TSN O AT, d.1) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 4.664.432,81 SICBYROES YD)
790 d.2) Exceso de provisién para riesgos y gastos - 376.121,79
760 e) Ingresos de participaciones en capital - 24,70
760,761,762 f) Ingresos de otros valores negociables y de créditos
del activo inmovilizado 14.770.988,00 25.871.617,53
g) Otros intereses e ingresos asimilados 14.218.790,45 28.014.596,15
763,769 g.1) Otros intereses 10.577.717,01 21.367.667,93
766 g.2) Beneficios de inversiones financieras 3.641.073,44 6.646.928,22
3.- Transferencias y subvenciones 16.215,20 23.591,29
750 a) Transferencias corrientes - -
751 b) Subvenciones corrientes 16.215,20 23.591,29
755 ¢) Transferencias de capital - -
756 d) Subvenciones de capital - -
4.- Ganancias e ingresos extraordinarios 56.790.659,13 32.910.612,61
770,771 a) Beneficios procedentes del inmovilizado 1.958.919,26 7.208.193,42
774 b) Beneficios por operaciones de endeudamiento - -
778 ¢) Ingresos extraordinarios - 642.519,63
779 d) Ingresos y beneficios de otros ejercicios 54.831.739,87 25.059.899,56

DESAHORRO

TOTAL HABER

2.852.842.271,63

2.992.963.337,66
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Notas a los Estados Financieros correspondientes al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2009

(1) Marco legal de la Entidad y Organizacion

a) FREMAP, Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social n° 61 (en adelante “la
Mutua” o “FREMAP"), entidad legalmente constituida con la responsabilidad mancomunada de las empresas asociadas,
es colaboradora de la Seguridad Social en la gestién de las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, la prestacion econémica de incapacidad temporal y las prestaciones de embarazo de riesgo y lactancia
natural tanto para trabajadores por cuenta ajena, como para los encuadrados en el Régimen Especial de los
Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos. Esta colaboracion queda definida en el Real Decreto Legislativo 1/1994,
de 20 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, en el Reglamento
sobre colaboracién de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto 1993/1995 de 7 de diciembre, y en otras disposiciones normativas.

FREMAP Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, recibid la autorizacion oficial definitiva para
colaborar en la gestion de la Seguridad Social el 23 de abril de 1968.

Al 31 de diciembre de 2009 la estructura organizativa de la Mutua es la siguiente:

I Junta General I
I
I Junta Directiva I
I Comisién de Control y Seguimiento I——I Comisién de Prestaciones Especiales I
I Junta Asesora Empresarial Nacional I——I Juntas Asesoras Empresariales Regionales I
I Comision Directiva I
1
I Comision de Nombramientos y Retribuciones I
I Comisién de Auditoria I
I
I Director Gerente I

I Direccién Médica I——I Subdireccién General de Gestidn

I Direccién de Sistema Hospitalario I——I Subdireccién General de Recursos Humanos

I Direccién de Servicios Sanitarios Asistenciales I——I Subdireccion General de Medios I

—I Subdireccion General de Asuntos Juridicos
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Organizacion Territorial

FREMAP se organiza territorialmente en las siguientes Direcciones Regionales: Andalucia Occidental, Andalucia Oriental,
Aragon, Barcelona Metropolitana, Catalufa, Canarias, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn, Comunidad
Valenciana, Extremadura, Galicia, Islas Baleares, La Rioja, Madrid Capital, Madrid Norte-Este, Madrid Sur-Oeste, Navarra, Pais
Vasco, Principado de Asturias y Regidn de Murcia.

Cada Direccién Regional comprende un conjunto de unidades de decisién, denominadas Unidades de Prestacion de
Servicios (U.PS.).

La direccion de la Mutua y los miembros que componen su Junta Directiva, Comisién Directiva, Comision de
Nombramientos y Retribuciones, Comision de Auditorfa y las Comisiones de Control y Seguimiento y de Prestaciones
Especiales, se describe en el apartado “Organos de Gobierno” y “Organos de Participacion Institucional” del Informe Anual
correspondiente al ejercicio 2009.

La Ley 31/995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que
se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencién y otras disposiciones complementarias regularon la actuacion
de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social como Servicios de
Prevencion Ajenos para las empresas asociadas a ellas con la correspondiente contraprestacion econdémica al Sistema de
la Seguridad Social por la utilizacién de medios humanos y materiales adscritos a la colaboracion de las Mutuas de la
Seguridad Social.

El Real Decreto 688/2005, de 10 de junio, establecia la continuacién de las Mutuas como Servicios de Prevencién Ajeno
deberia efectuarse bien a través de una Sociedad de Prevencion, creada al efecto o por medio de una organizacion
especifica. La Junta General de FREMAP, en su reunién de 12 de julio de 2005, acordé continuar desarrollando esta
actividad bajo la figura de la Sociedad de Prevencién con forma juridica de Sociedad de Responsabilidad Limitada.

La Direccion General de Ordenacién de la Seguridad Social autorizé con fecha 19 de mayo de 2006 la cesion de la
actividad preventiva a la “Sociedad de Prevencién de FREMAP, Sociedad Limitada” (Sociedad Unipersonal), gue comenzé
sus actividades el 1 de julio de 2006.

(2) Bases de presentacion de las cuentas anuales, principios de
contabilidad y criterios de valoracion aplicados

Bases de presentacion de las cuentas anuales

Los balances de situacion y las cuentas del resultado econémico-patrimonial adjuntos, se han preparado a partir de los
registros de contabilidad de la Mutua y se han elaborado de acuerdo con el contenido de la Resolucién de la Intervencion
General de la Administracion del Estado, de 20 de enero de 2009, por la que se modifica la adaptacion del Plan General
de Contabilidad Publica a las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social
(MATEPSS), aprobada por Resolucién de 22 de diciembre de 1998. De acuerdo a dicha Resolucion, las MATEPSS son
entidades con una personalidad juridica que gestionan dos patrimonios independientes, uno propiedad de la Seguridad
Social y otro de las empresas mutualistas, estando afectos los resultados obtenidos de la gestién de dichos patrimonios a
cada uno de ellos. En consecuencia, las diferentes actividades derivadas de la gestion de cada uno de dichos patrimonios
tienen un reflejo contable diferenciado.

Los balances de situacion al 31 de diciembre de 2009 y las cuentas del resultado econémico-patrimonial del ejercicio
2009 adjuntos, se presentan unica y exclusivamente a efectos informativos.
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Principios de contabilidad y criterios de valoracion aplicados

A continuacién, se describen los principios de contabilidad y criterios de valoracién mas significativos aplicados en la
preparacion de las cuentas anuales:

I. Principios de contabilidad

a. Principio de entidad contable: constituye entidad contable toda entidad con personalidad juridica propia, que
deba formar y rendir cuentas. No obstante, las MATEPSS, al gestionar dos patrimonios independientes, deben
formar y rendir cuentas separadamente de ambos patrimonios, ademas de las que les corresponde rendir como
entidades contables.

b. Principio de gestion continuada: se presume que continua la actividad por tiempo indefinido. Por tanto, la aplicaciéon
de los presentes principios no ird encaminada a determinar el valor liquidativo del patrimonio.

. Principio del devengo: la imputacién temporal de ingresos y gastos se realiza en funcion de la corriente real de bienes
y servicios que los mismos representan, y no en el momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera
derivada de aquellos.

Los gastos e ingresos que surgen de la ejecuciéon del presupuesto se imputan cuando, de acuerdo con el
procedimiento establecido en cada caso, se dictan los correspondientes actos administrativos. No obstante, a la fecha
de cierre del gjercicio, aungue no hayan sido dictados los mencionados actos administrativos, se reconocen en la
cuenta del resultado econémico-patrimonial los gastos efectivamente realizados por la Mutua hasta dicha fecha.

En el caso de no poder identificar claramente la corriente real de bienes y servicios se entiende que los gastos o los
ingresos se han producido cuando se reconozcan los incrementos de obligaciones o derechos, o las correcciones
valorativas que afecten a elementos patrimoniales.

d. Principio de imputacién de la transaccion: la imputacion de las transacciones o hechos contables ha de efectuarse a
activos, pasivos, gastos o ingresos anuales o plurianuales de acuerdo con las reglas establecidas en el Plan General de
Contabilidad de las MATEPSS y demds normas que al efecto se dicten.

La imputacion de las operaciones que deban aplicarse a los presupuestos de gastos e ingresos debe efectuarse de
acuerdo con los siguientes criterios:

- Los gastos e ingresos presupuestarios se imputaran de acuerdo con su naturaleza econémica y, en el caso de los
gastos, ademas, de acuerdo con la finalidad que con ellos se pretende conseguir. Los gastos e ingresos
presupuestarios se clasificaran, en su caso, atendiendo al érgano encargado de su gestion.

- Las obligaciones presupuestarias derivadas de adquisiciones, obras, servicios, prestaciones o gastos en general se
imputaran al presupuesto del ejercicio en que éstos se realicen y con cargo a los respectivos créditos; los derechos se
imputaran al presupuesto del ejercicio en que se reconozcan o liquiden.

e. Principio de desafectacién: con caracter general, los ingresos de caracter presupuestario se destinan a financiar la
totalidad de los gastos de dicha naturaleza, sin que exista relacion directa entre unos y otros. En el supuesto de que
determinados gastos presupuestarios se financien con ingresos presupuestarios especificos a ellos afectados, el
sistema contable refleja esta circunstancia y permite su seguimiento.

Criterios de valoracion aplicados

a. Ingresos por cuotas: de acuerdo con la normativa aplicable, los ingresos por cuotas comprenden tanto aquellas
cobradas por la Tesoreria General de la Seguridad Social en el ejercicio 2009, devengadas desde el 1 de diciembre de
2008 hasta el 30 de noviembre de 2009, como aquellas impagadas que se encuentran en periodo ejecutivo de cobro,
iniciado en el ejercicio 2009 y se incluyen en el saldo del capitulo “Ingresos de gestidn ordinaria” de las cuentas del
resultado econdmico-patrimonial adjuntas (véase Nota 17). El importe de los procedimientos ejecutivos, iniciados con
anterioridad a 2009, que ya fueron considerados como cuotas en ejercicios anteriores y que se han anulado en el
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siguiente ejercicio, figura dentro del epigrafe “Pérdidas y gastos extraordinarios - Gastos y pérdidas de otros ejercicios”
de las cuentas del resultado econdmico-patrimonial adjuntas.

b. Provision para insolvencias: la cuantfa de la "Provision para insolvencias’, correspondiente a deudas con la Seguridad
Social para las que se haya iniciado el periodo ejecutivo de cobro, se calcula, de acuerdo con la Resolucién de 14 de
diciembre de 1999, que establece en su articulo 3°, punto 3, dos procedimientos:

- Dotacion individualizada.
- Dotacion global.

El saldo de esta provisién se incluye dentro del epigrafe “Deudores-Provisiones” de los balances de situacién adjuntos
(véase Nota 10).

c. Prestaciones sociales: las prestaciones de pago unico del Sistema de la Seguridad Social, se entienden devengadas en
la misma fecha de su concesion por el érgano gestor competente.
Los importes por impagados, retrocesiones o reintegros de pagos indebidos de prestaciones del Sistema de Seguridad
Social, se imputan al presupuesto de gastos corrientes en el ejercicio en que se reintegren, como minoracién de las
obligaciones satisfechas en cualquier caso, de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional trigésima
segunda de la Ley 42/1994, de 30 de diciembre, de Medidas fiscales, administrativas y de orden social.

d. Reaseguroy aportaciones a los Servicios Comunes de la Seguridad Social: de acuerdo con la legislacion aplicable, al
cierre de cada ejercicio la Mutua tiene establecidos con la Tesorerfa General de la Seguridad Social los siguientes tipos
de reaseguro:

- Un reaseguro obligatorio, por el que la Tesorerfa General de la Seguridad Social se hace cargo del 30% del pago de
las pensiones derivadas de invalidez, muerte y supervivencia y, como compensacion, el citado Organismo percibe el
28% de la fraccion de cuota de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, correspondiente a invalidez,
muerte y supervivencia.

- Concierto de reaseguro facultativo de exceso de pérdidas, para limitar las responsabilidades econémicas derivadas
de su colaboracion, establecido en régimen de compensacién de resultados entre las Mutuas concertantes.

Mediante este concierto, la Mutua satisface el importe de las capitalizaciones de las pensiones de invalidez, muerte y
supervivencia derivadas de accidentes de trabajo hasta una cuantia maxima de participacion directa asumida por la
Mutua, que para el ejercicio 2009 ascendia a 539.000,00 euros.

Los gastos correspondientes a los contratos de reaseguro obligatorio y facultativo de exceso de pérdidas suscritos con
la Seguridad Social, asf como el importe de la aportaciéon que la Mutua tiene que efectuar para el sostenimiento de los
Servicios Comunes de la Seguridad Social, representan un porcentaje sobre la totalidad o cierta parte de las cuotas
cobradas por Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales y se registran como gasto en el capitulo
“Transferencias y Subvenciones” (véase Nota 21) de las cuentas del resultado econdmico-patrimonial adjuntas.

e. Contabilizacion de los gastos por incapacidad temporal: los gastos derivados de prestaciones econémicas y asistencia
sanitaria, que corresponden al periodo de incapacidad temporal, se registran en el momento del pago, de acuerdo
con el criterio del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

f. Aplicacion de criterios presupuestarios en la contabilizacion de gastos: la Mutua esté sujeta a las normas de
contabilidad presupuestaria del Sistema de la Seguridad Social. De acuerdo con estas normas, las Mutuas han de
someter en cada ejercicio econémico un presupuesto de ingresos y gastos a la aprobacion del Ministerio de Trabajo e
Inmigracion. Cada gasto incurrido durante el ejercicio ha de registrarse, de acuerdo con la naturaleza y funcién del
mismo, con cargo al importe presupuestado en la correspondiente partida, importe que no debe ser superado
durante el ejercicio a no ser que se solicite modificacion de presupuesto y ésta sea aprobada.

g. Provisién para contingencias en tramitacion: el saldo de este epigrafe del balance de situacion adjunto,
correspondiente a la gestion del patrimonio de la Seguridad Social, incluye el importe estimado de las prestaciones
por accidentes de trabajo pendientes de reconocimiento en aquellos casos en que se haya iniciado el trdmite de
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calificacién ante el érgano de la Administracion competente y se ha determinado en base a la informacion a la fecha
de cierre del gjercicio de cada uno de los accidentes de trabajo pendientes de liquidacion a dicha fecha. Esta provision,
que corresponde a las prestaciones de invalidez, muerte y supervivencia, se presenta en el mencionado balance de
situacion, neta de los importes a recuperar del reaseguro, tanto obligatorio como facultativo (véase Nota 16). Los
administradores de la Mutua estiman que la provision es adecuada para cubrir razonablemente todas las obligaciones
y cualquier tipo de contingencias que puedan derivarse de los accidentes de trabajo que estaban en tramitacion al 31
de diciembre de 2009.

h. Inmovilizado inmaterial: los derechos sobre bienes en régimen de arrendamiento financiero se contabilizan por el
valor al contado del bien, dado que de las condiciones del contrato de arrendamiento financiero se deduce la
voluntad de ejercer la opcién de compra, reflejando asimismo en el pasivo de los balances de situacién adjuntos, la
deuda total por las cuotas mas la opcién de compra. La diferencia entre ambos importes, constituida por los gastos
financieros de la operacion, se contabiliza como gastos a distribuir en varios ejercicios, imputandose a resultados de
acuerdo a un criterio financiero. Los derechos registrados como inmovilizado inmaterial son amortizados
atendiendo a la vida util del bien objeto del contrato. Al ejercitarse la opcion de compra, el valor de los derechos
registrados y su correspondiente amortizacién acumulada se dan de baja en cuentas, pasando a formar parte del
valor del bien adquirido.

i. Inmovilizado material: los distintos bienes que componen este capitulo se presentan a su coste de adquisicion
actualizado, en su caso, de acuerdo con la Orden Ministerial de 2 de abril de 1984 (véase Nota 8), menos su
correspondiente amortizacion acumulada.

La Resolucién de 14 de diciembre de 1999, de la Intervencion General de la Administracion del Estado, establece que
la vida util de los elementos del inmovilizado material serd la correspondiente al periodo maximo establecido en las
tablas de amortizacion de la normativa vigente relativa a la regulacion del Impuesto de Sociedades, establecida en la
actualidad seguin el Real Decreto 537/1997 por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto de Sociedades, siendo
los aplicables para el ejercicio 2009 los siguientes:

Tipo de elemento Anos de vida util
Construcciones 100
Instalaciones en general 20
Instalaciones, telefonia, aire, calefaccion, etc. 18
Instalaciones de sefalizacion 25
Instalaciones de seguridad 12
Instalaciones de toldos 20
Gastos de primer establecimiento 5
Mobiliario y equipamiento 20
Equipos informaticos 5
Vehiculos, turismos, furgones, autobuses, etc. 14
Ambulancias 12

Los costes de renovacion, ampliacion o mejora de los bienes de inmovilizado material son incorporados al activo como
mayor valor del bien en la medida que suponen un aumento de su capacidad, productividad o alargamiento de su vida
util'y siempre que sea posible conocer o estimar razonablemente el valor neto de los elementos que, por haber sido
sustituidos, deban ser dados de baja del inventario.

L.a dotacién a la amortizacion realizada con cargo a los resultados del ejercicio 2009, ha ascendido a 12.821.113,95 euros, y
se encuentra registrada en el epigrafe “Dotaciones para amortizaciones del inmovilizado” de las cuentas del resultado
econémico-patrimonial adjuntas.
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j. Inversiones financieras: los distintos bienes y derechos que se incluyen en los capitulos “Inversiones Financieras
Permanentes” e “Inversiones Financieras Temporales’, se presentan de acuerdo con loss siguientes criterios:

- Valoracion. Los valores negociables comprendidos en los grupos 2 o 5, sean de renta fija o variable, se valoran en
general por su precio de adquisicion a la suscripcion o compra. Este precio esta constituido por el importe total
satisfecho en la adquisicién, incluidos los gastos inherentes a la operacion.

- Correcciones valorativas. Los valores negociables admitidos a cotizaciéon en un mercado secundario organizado se
contabilizan por el precio de adquisicion (incluido, en el caso de valores de renta fija, los intereses devengados y no
vencidos) o el de mercado si éste fuese inferior a aquél. El precio de mercado serd el inferior de los dos siguientes:
cotizacién media en un mercado secundario organizado correspondiente al ultimo trimestre del ejercicio; cotizacion
del dia de cierre del balance o en su defecto la del inmediato anterior.

Siel valor de mercado es inferior al coste de adquisicién, se dotan las provisiones necesarias para reflejar la
depreciacion experimentada.

Los valores negociables no admitidos a cotizacion en un mercado secundario organizado, figuran registrados a su
precio de adquisicién. No obstante, cuando el precio de adquisicion sea superior al importe que resulte de aplicar
criterios valorativos racionales admitidos en la practica, se dotara la correspondiente provisién por la diferencia
existente con respecto a su valor de mercado o realizacion. A estos efectos, cuando se trata de participaciones en
capital (renta variable), por valor de realizacién se toma el valor teérico contable que corresponde a dichas
participaciones corregido, en su caso, en el importe de las plusvalfas tacitas existentes en el momento de la
adquisicion y que subsistan en el de la valoraciéon posterior.

En el caso de participaciones en capital que tengan el carcter de permanentes, y que supongan un porcentaje
significativo de participacion, la dotacién de provisiones se realiza atendiendo a la evolucion de los fondos propios
de la sociedad participada aunque se trate de valores negociables admitidos a cotizaciéon en un mercado secundario
organizado.

k. Existencias: los bienes comprendidos dentro de este capitulo de los balances de situacién adjuntos, se incorporan por
las compras efectuadas, al precio de adquisicion, dando salida a los consumos realizados durante el ejercicio al precio
medio unitario.

. Saldos dudosos: la Mutua reclasifica como dudosos todos aquellos saldos deudores sobre los que existen dudas acerca
de su futura realizacion. Para determinar dicho traspaso a dudosos, se tiene en cuenta la antigliedad de las deudas, el
importe de las mismas, la naturaleza de los recursos y los porcentajes de recaudacion tanto en periodo voluntario
como en via ejecutiva (véase Nota 4).

m. Pensiones especiales: de acuerdo con el Convenio General de Seguros, a partir de la fecha en que un empleado
cumple los 65 afios de edad, la Mutua esta obligada a satisfacer una compensacion econémica vitalicia, consistente en
la diferencia entre el importe de la pension que perciba del Régimen General de la Seguridad Social y la remuneracion
anual correspondiente al sueldo base mds antigliedad, en el momento de la jubilacién. Dicho compromiso no es de
aplicacion para aquellos empleados contratados con posterioridad al 9 de junio de 1986, y que procedan de empresas
fuera del ambito de aplicacion del mencionado convenio.

El articulo 11-F del Convenio Colectivo de FREMAP en concordancia con el articulo 61-B) 1y 2 del Convenio General de
Seguros prevé que si la jubilacion se solicitara por el empleado en el mes en que se cumple los 65 afos, la Mutua
abonara ademas, por una sola vez, una mensualidad por cada 5 afios de servicio, con un méximo de 10
mensualidades.

También en este articulo se contemplan unos pagos a empleados que solicitan la jubilaciéon por anticipado, a partir de
los 60 afos hasta los 64 afos, cuyo importe es decreciente a medida en que la edad del empleado se aproxima a la
edad reglamentaria de jubilacion, derecho al que, hasta el pasado ejercicio, se habian acogido escasos empleados.

Por su parte el articulo 11-G del Convenio Colectivo vigente, dispone que la Mutua abonara al personal jubilado o en
situacion de invalidez permanente total o superior, la cantidad de 658 euros en los meses de mayo y diciembre.
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Hasta 31 de diciembre de 2001 FREMAP adopté el procedimiento de constituir un fondo interno para prever el coste
futuro de estos compromisos. A esa fecha el saldo de ese fondo ascendia a 26.356.156,26 euros y se encontraba
registrado en el Pasivo del Balance de la Mutua, en la cuenta 140 “Provision para pensiones y Obligaciones similares”.
Esa cifra coincidia con el valor actuarial de los compromisos con el personal, segun estudio realizado por actuario
miembro titular del Instituto de Actuarios Espafoles.

Sin embargo, de acuerdo con lo previsto en la Disposicion adicional vigésimo quinta de la Ley 14/2000, de 29 de
diciembre de Medidas fiscales, administrativas y de orden social, antes del 16 de noviembre del afio 2002 fue necesario
transformar los compromisos cubiertos mediante fondos propios en planes de pensiones del sistema de empleo o en
contratos de seguros.

FREMAP realiz6 los estudios para esta transformacion y con fecha 16 de mayo de 2002 se efectud la externalizacién de
los compromisos con los empleados en situacion de jubilados, mediante el pago de una prima de seguro por valor de
2.642.855,63 euros. En julio de 2002 se procedio al pago de la prima del seguro por los servicios pasados del personal
en situacion de activo que ascendia a 20.920.477,17 euros y también la prima anual periédica por servicios futuros y
nuevas incorporaciones por importe de 3.655.392,52 euros. Sin embargo no se contempld la jubilacion parcial,
regulada en el convenio colectivo de empresa en su articulo 11-F) 3, por no haber existido hasta esa fecha ningun caso

en la Mutua.

(3) Estado operativo

A continuacion se presenta el estado operativo del ejercicio 2009 en el que se detallan los gastos presupuestarios
(obligaciones reconocidas en el ejercicio 2009) y los ingresos presupuestarios (derechos reconocidos durante el ejercicio
2009), de acuerdo con su clasificacién econdmica:

Gastos Presupuestarios

Euros

Ingresos Presupuestarios

Euros

1. Prestaciones econémicas

2.158.468.959,13

1. Cotizaciones sociales

2.685.451.700,48

2. Asistencia sanitaria 250.816.731,09 3.Tasas y otros ingresos 46.046.485,94

3. Servicios sociales 8.662.624,50 4. Transferencias corrientes 16.215,20
4. Tesorerfa, informatica y otros 5. Ingresos patrimoniales y

servicios funcionales comunes 485.457.676,47 aplicaciones de tesorerfa 26.954.789,62

6. Enajenacion de inversiones reales 2401.147,99

8. Activos financieros 160.408.422,73

Total

2.903.405.991,19

Total

2.921.278.761,96
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(4) Informacién de caracter financiero

a) Estado de remanente de tesoreria

A continuacion, se presenta el estado de remanente de tesoreria correspondiente al ejercicio 2009:

Concepto

Euros

1. (+) Derechos pendientes de cobro:

329.945.664,12

(+) del presupuesto corriente 56.089.571,87
(+) de presupuestos cerrados 58.996.912,42
(+) de operaciones no presupuestarias 290.669.058,77
(-) de dudoso cobro 75.809.878,94
(-) cobros realizados pendientes de aplicacion definitiva -
2. (-) Obligaciones pendientes de pago: 30.562.742,98
(+) del presupuesto corriente 11.635.397,64
(+) de presupuestos cerrados 299.714,97
(+) de operaciones no presupuestarias 18.627.630,37
3. (+) Fondos liquidos 379.073.337,81
Remanente de Tesoreria 678.456.258,95
b) Tesoreria
Los saldos de las cuentas de tesoreria al 31 de diciembre de 2009, se detallan a continuacion:
Euros
: ¥ Saldo a Saldo a
Identificacion de la cuenta 1/1/2009 Cobros Pagos 31/12/2009
5710 Bancos e instituc. de crédito 132.409.228,42 6.422.418.837,49 6.481.224.865,86 73.603.200,05
5750 Bancos, fondo de maniobra 50.000,00 - 50.000,00 -
5770 Bancos, cuentas financieras 253.121.197,84 668.621.242,15 616.272.302,23 305.470.137,76
5782 Remesas efectivo en curso - 7.722.276.640,71 7.722.276.640,71 -
Total 385.580.426,26 14.813.316.720,35 14.819.823.808,80 379.073.337,81
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(5) Informacion sobre la ejecucion del gasto publico

A continuacién, se muestra la informacion sobre la ejecucion del gasto publico durante el ejercicio 2009:

a) Clasificaciéon funcional del gasto

La clasificacion funcional del gasto, incluyendo las modificaciones y remanentes de crédito, correspondiente al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2009, es la siguiente:

Euros

Obligaciones Remanentes Obligaciones

Explicacion Iniciales Modificaciones Definitivas reconocidas de Pagos pdtes.de pago
netas credito a31/12/2009

1102 Incapacidad Temporal y otras prestaciones  1.244.049.190,00 166.398.938 31 1.410.448.128,31 1.235.848.665,27 174599.463,04  1.235.116.977,38 731.687,89
1105 Capitales Renta y otras compensaciones 883.554.280,00 116.243.837,79 999.798.117,79 922.620.293,86 77.177.823,93 917.651.064,94 4.969.228,92
2122 Medicina Ambulatoria de Mutuas de AT. 196.753.800,00 17.579.350,90 214.333.150,90 175.281.390,24 39.051.760,66 173.522.324,28 1.759.065,96
2224 Medicina Hospitalaria de Mutuas de AT. 84.154.640,00 6.110.213,92 90.264.853,92 75.535.340,85 14.729.513,07 73.972.726,96 1.562.613,89
3436 Higiene y Seguridad en el Trabajo 19.679.220,00 -3.402.955,26 16.276.264,74 8.662.624,50 7.613.640,24 8.592.940,66 69.683,84
4364 Administracion del Patrimonio 759.646.130,00 3.770.000,00 763.416.130,00 367.571.599,72 395.844.530,28 367.462.764,11 108.835,61
4591 Direccion y Servicios Generales 112.190.920,00 21416